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Valkommen

Valkommen

Valkommen till anvandarhandboken for Dialog 4425 IP Vision i
BusinessPhone-kommunikationsplattformen fran Ericsson.
Kommunikationsplattformen bestar av BusinessPhone Compact,
BusinessPhone 50, BusinessPhone 128i och BusinessPhone 250.

Funktionerna som beskrivs i denna anvandarhandbok géller for
version 8.0 och uppét av BusinessPhone-
kommunikationsplattformen. Vissa av dem kanske inte fungerar i
tidigare versioner av systemet, och/eller skyddas av ett
maskinvarulds som maste kopas separat.

| anvandarhandboken beskrivs funktionerna i BusinessPhone-
kommunikationsplattformen och Ericsson Dialog 4425 IP Vision
med standardprogrammering. Din telefon kan vara programmerad
pa ett satt som skiljer sig frén dessa beskrivningar. Kontakta
systemadministratéren om du behdver hjdlp.

Den senaste version av anvéndarhandboken kan héamtas fran:
http://www.ericsson.com/enterprise/

Obs! Dialog 4425 IP Vision &r en IP-telefon som féljer
standarden H.323, dvs. den kan endast anvandas i ett
lokalt nétverk (LAN) som kan hantera den hér typen av
telefon.

Dialog 4425 IP Vision stéder DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol) fér faststélining av IP-adresser.
Kontakta systemadministratéren om inte DHCP stdds i det
lokala natverket..
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Valkommen

Copyright

Med ensamratt. Ingen del av denna handbok fér aterges, lagras
eller dverforas i ndgon form eller pa négot sétt, elektroniskt eller
mekaniskt, inklusive fotokopiering och inspelning, utan uttyckligt
skriftligt medgivande fran utgivaren forutom i enlighet med foljande
villkor.

Om denna handbok gors tillganglig pé Ericsson-media, ger
Ericsson tillstand att denna fil far laddas ner och kopior av dess
innehall far skrivas ut endast for privat bruk och inte for
aterdistribution. Ingen del av denna handbok far &ndras, modifieras
eller anvandas kommersiellt. Ericsson ansvarar inte for skador som
uppstéatt pa grund av att en ogiltigt modifierad eller andrad
publikation anvands.

Garanti

ERICSSON LAMNAR INGA SOM HELST GARANTIER GALLANDE
DETTA MATERIAL, INKLUSIVE, MEN UTAN BEGRANSNING TILL,
GARANTIER AVSEENDE PRODUKTENS ALLMANNA .
LAMPLIGHET OCH LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL.
Ericsson ansvarar inte for fel i materialet eller fér skador i samband
med eller till f6ljd av anskaffandet eller anvéandningen av detta
material.

Konformitetsdeklaration

Ericsson Enterprise AB, S-131 89 Stockholm, férklarar hdrmed att
denna telefon uppfyller de grundldggande kraven och andra
tildmpliga regler i R&TTE-direktivet 1999/5/EC.

Mer information finns pa: http://www.ericsson.com/sdoc

Ce
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Beskrivning

1 Grafiskt teckenfonster
320x80 pixlar. Lutningsbar. Se avsnittet "Information i
teckenfonstret” pa sidan 10.

2 Menyknappar
Funktionerna beror pé trafikstatus. Uppmanas du att
”(se teckenfénstret)” ska du trycka p& menyknappen under
namnet pa den funktion du vill anvanda.

3 Navigeringsknapp, vanster
For att flytta ett steg at vénster.

a. For att flytta ett steg at vanster i den 6vre menyn.
b. | WAP-tjanster anvands den har knappen for att ga till
foregéende sida. Se avsnittet "WAP-tjanster” pé sidan 107.

4 Navigeringsknapp, startsida
a. For att atergé till startsidan (vilolage). Du kommer alltid till
startsidan nar du trycker pa den har knappen, oavsett i vilken
meny du befinner dig.
b. | WAP-tjanster; om du trycker pa knappen en kort stund,
atergar du till WAP-hemsidan. Se avsnittet "WAP-tjanster” pa
sidan 107.

5 Navigeringsknapp, héger
For att flytta ett steg &t hoger.

6 Linje
Inleder eller tar emot samtal.

7 Programmerbara knappar
For lagring av nummer och programmering av funktioner. Kan
programmeras som namnvalsknappar, funktionsknappar etc. Se
avsnittet "Programmerbara knappar” pé sidan 84.

8 Sekretess
e Aktiverar och avaktiverar mikrofonen under samtal. Se avsnittet
"Sekretess” péa sidan 37.

e For att stdnga av ringsignalen i vilolage eller nar det ringer. Se
avsnittet "Tyst uppringning” pa sidan 93.

9 Hogtalare pa/av
For att satta pa/stanga av hdgtalaren sé att handsfree-anslutningar
kan goras. Se avsnittet "Under samtal” pa sidan 36.

10 Headset-knapp
Se avsnittet "Headset (tillval)” péa sidan 97.
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Beskrivning
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12

13
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18

19

20

Volymkontroll

a. Justerar lurens och hégtalarens ringvolym och inkommande
talvolym.

b. Mellanslag/backsteg i skriviage.

C-knapp
For att avsluta samtalet, eller nollstélla teckenfénstret vid
programmering.

Mikrofon
Hogtalare
Lur med funktion fér hérselskadade
Obs! Lurens hégtalardel kan dra till sig sma metallobjekt.

Meddelande
Meddelandeknapp. Tryck pé knappen for att hdmta meddelandet.
Se avsnittet "Oppna breviadan” pa sidan 54.

Utdragsskiva for snabbatkomst (tillval)
Se avsnittet "Utdragsskiva (tillval)” pa sidan 99.

Beteckningskort

Anvénd Designation Card Manager fér att tillverka och skriva ut
dina egna beteckningskort. Designation Card Manager finns pa cd-
skivan Telefonverktygslada for BusinessPhone-
kommunikationssystem som &r en den av Snabbguiden.

Anslutning for natadapter
Se avsnittet "Installera kablar” pa sidan 116.

Knappsats

P& den extra knappsatsen finns 17 programmerbara knappar. Upp
till fyra knappsatser kan anslutas. Se avsnittet "Knappsats” pa
sidan 96.
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Beskrivning

Lampindikeringar

Knapplamporna pé telefonen ger olika signaler for trafikstatus pa
utgdende samtal eller funktion.

Slackt lampa Funktionen &r inte aktiv.

Funktionen &r aktiv, Gvervakad
Lyser med fast sken anknytning eller linje &r upptagen,
avlyssnat meddelande.

Ett inkommande samtal till 6vervakad
Snabbt blinkande lampa anknytning, linje eller till egen
anknytning, nytt meddelande.

4dd¢d

Lyser med korta avbrott Pagaende samtal.
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Beskrivning
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Information i teckenfonstret

| det grafiska teckenfonstret far du hjélp med att handhava
telefonen via steg-for-steg instruktioner.

| teckenfonstrets falt finns féljiande information:

e Hogst upp visas flikfaltet, vilket anvands for att indikerar den flik
som anvandaren valt med hjélp av navigeringsknapparna.

e Mittomradet &r indelat i flera falt, i vilka visas:
— tid och datum
— anvandarnamnet och anknytningsnummer,
— ikoner och en volymindikator

— trafikstatus eller temperatur (om en temperatursensor &r
ansluten till systemet)

- Uppringt nummer och namn fér interna samtal
—  Uppringt nummer fér externa samtal

— Uppringande nummer och namn for interna och externa
samtal *)

- Tillaggsinformation som t.ex. frdnvaroorsak,
vidarekopplingslage etc. kan visas istallet for uppringande/
uppringt namn och nummer.

Om funktionen for SOS-samtal ar aktiverad, visas texten:
'Sla xxx for SOS-samtal’.
e P& raden langst ner visas text tilhdrande menyknapparna.

[Instéllningar Samtalslista “ Telefonbok  WAPtjanster

<Trafikstatus> <Tid> <Datum>
<Anvéandarnamn &
<Uppringande/uppringt namn & nummer> Anknytningsnr.>

SI& xxx for nodsamtal <lkoner
<Menyknapp 1><Menyknapp 2><Menyknapp 3><Menyknapp 4>

Om informationen slutar med tre punkter (...), betyder det att

systemet arbetar eller vantar pa atgard fran dig. Om informationen
slutar med ett utropstecken (!), betyder det att vidare atgérd inte ar
mojlig.
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Beskrivning

*) Om numret for ett externt inkommande samtal visas beror pa
natverket. Aven om det kan levereras av natverket, kan det handa
att den uppringande part har sparrat sitt nummer for visning. |
sé&dant fall visas endast 'Inkommande....". i teckenfonstret. Om ett
namn for den externt uppringande part finns i systemet, visas aven
det i teckenfonstret. (HOr med systemadministratdéren om denna
funktion fér namnpresentation fér externa samtal kan anvandas i
ert system).

Symboler i teckenfénstret

Hem
Startsida (vilolage).

Tyst uppringning (a) eller nivaindikator (b)
Visas p& samma position

a) Tyst uppringning har aktiverats. Ringsignalen &r avstangd.
b) Indikerar ringvolymen.

Nytt obesvarat samtal

Indikerar nytt/nya obesvarat/obesvarade och inte avlyssnat/
avlyssnade inkommande samtal. Siffran bredvid symbolen visar hur
manga ganger denna person har frsokt att ringa till dig.

Obesvarat samtal

Indikerar obesvarat/obesvarade men avlyssnat/avlyssnade
inkommande samtal. Siffran bredvid symbolen visar hur manga
ganger denna person har férsokt att ringa till dig.

Inkommande samtal
Indikerar ett besvarat inkommande samtal i samtalslistan.

Utgaende samtal
Indikerar ett utgdende samtal i samtalslistan.

Rullningslist

Om en lista, t.ex. din telefonkatalog eller en lista med flera
menyalternativ ar for lang for att kunna visas i teckenfonstret, visas
en ruliningslist som en indikator.

Markerad alternativknapp
Om en alternativknapp &r markerad, har respektive alternativ valts.

Omarkerad alternativknapp
Detta innebar att respektive alternativ inte valts.

Meddelande.
Indikerar att ett meddelande véantar.
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Beskrivning

12

i\tkomstvarning.
Blinkar nar atkomst till systemtjénsterna ar reducerad
(natverksberoende).

Headset som standard

Indikerar att telefonen &r konfigurerad sa att inkommande och
utgdende samtal kopplas till headset nér du besvarar eller ringer
samtal utan att lyfta luren.

Upp
Bladdra uppét eller &t vanster i menyn.

Ner
Bladdra nedét eller at hoger i menyn.

Menystruktur

Den tillgangliga IP-specifika telefonen och natverksfunktioner kan
kommas &t via menyerna. | detta avsnitt visas strukturen for varje
meny som kan véljas pa menyn Startsidan.

Anvand navigeringsknapparna for att ga till menyerna
Instéllningar, Samtalslista, Telefonbok eller WAP-tjanster.
Nar du har valt en meny med navigeringsknapparna:

Tryck pa en menyknapp for att vilja ett alternativ
(se teckenfonstret).

Obs! Eftersom Dialog 4425 IP Vision kan anvandas i olika

néatverk, kan det hdnda att vissa funktioner inte fungerar i ditt
system.
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Beskrivning

Meny hégst upp
Instaliningar Samtalslista (| Telefonbok WAPtjanster
l Teckenfénstrets l l
menyknappar
Samtal Ring upp Central katalog
Spara nr Andra Annan WAP-adress
Radera Radera Startsida *****
Spara
\ Menyknappar i viloldge
Programmerbara
knappar Logga ut Franvaro n Missade *
Ringkaraktar l |
Tid och datum — »  Tidsformat Medflyttning
Datumformat Extern medflyttning
Tid ** Franvaroorsak
Datum **

Sprak ————— > Menyer i teckenfonstret

Displaykontrast
Utloggning spéarrad *****
Tillbehdrsenhet ***

Volym

Natverk ——————» gybnatmask

Knappsatstecken

*Visas endast om det finns obesvarade samtal.
DHCP En genvég till “Samtalslista” skapas
IP-adress n = Antal obesvarade samtal.

** Anvands inte.

Standard-gateway

SW-server fran DHCP ** Anvands endast om en tillbehdrsenhet ar
SW-server ansluten.
Proxy-server ***\fisas endast nar Proxy-server ar satt till “Ja”.
Proxy-adress ****
Proxy-port **** **** Visas endast om det finns en fordefinierad

A WAP-portal.
Gatekeeper Discovery
Gatekeeper =+ Denna meny ar installd for endast visning.
Losenord ** Andringar kan enbart goras av den

systemansvarige.
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Beskrivning

Toner och signaler
Tonerna hors i luren.
Kopplingston

(Systemet &r redo, du kan sla énskat
nummer)

Sarskild kopplingston
(Systemet &r redo, du kan sl dénskat
nummer. Telefonen &ar vidarekopplad)

Rington — - upprepas efter 4 s
(Ringsignal skickas till den uppringda
telefonen)

Upptagetsignal
(Det uppringda numret &r upptaget)

Ton fé6r nummer som inte nds

(Det uppringda numret kan inte nas for — —

tillfallet eller har inte négon abonnent) — —

Ton for véantande samtal — —

Spérrton — e s s s e . o E—— E—

(Kopplingsmdjligheter saknas p.g.a.
Sverbelastat nat eller for att det uppringda
numret ar sparrat)

Verifieringston - - - - - -
(Bekraftar att den bestéllda funktionen har

kopplats in)

Inbrytningston - -— -—

(Skickas till samtliga parter vid inbrytning)

Ringsignaler skickas fran telefonen.

Intern ringsignal EE— - upprepas efter 4 s

Extern ringsignal - - - upprepas efter 4 s

Signal fér automatisk I I I B B B B S .
ateruppringning

Obs! | den har handboken beskrivs standardsystemets
toner och ringsignaler. Lokala avvikelser kan férekomma.
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Séakerhetsinstruktioner

Sakerhetsinstruktioner

Né&r telefonutrustningen anvands ska alltid sékerhetsatgérder vidtas
fér att minska risken fér brand, elektrisk stdt och personskador.

Vanligen observera foljande:

e Anvand inte denna produkt nara vatten, t.ex. nara ett
badkar, tvattstall, diskho o.dyl. eller i en fuktig kallare
eller néra en simbasséng.

¢ Undvika att anvanda en telefon (galler ej tradlos telefon)
under askvader. Det foreligger en liten risk for elektrisk

sto6t via blixtnedslag.

¢ Anvand inte telefonen for att rapportera en gaslacka i

narheten av lackaget.

Telefonen kan stromforsorias via det lokala natverket eller frén en

natadapter.

e Anvand endast anpassade natadaptrar som visas nedan
eller en adapter som godkants av aterforsaljaren.

Ericssons
produktnummer  Mérkdata

RES 141 312/1 20VA 230V/24V
RES 141 314/1 20VA 230v/24V

RES 141 315/1 20VA 120v/24V

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision

Leverantér
Toroid, Sverige
Toroid, Sverige

Jameco, USA

Leverantérens
produktnummer
HBP 90120

HBP 90220 (for
Storbritannien, Hong Kong,
Singapore)

AC2410F1

(modellnummer ADU240100)
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Starta telefonen — Logga in/ut
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Starta telefonen — Logga in/ut

Alla systeminstalliningar for IP-telefonen maste konfigureras av den
systemansvarige innan du kan anvénda telefonen.

Nar detta &r klart och telefonen kopplats in i det lokala natverket
(LAN), startar telefonens uppstartsrutin automatiskt nér den ansluts
till elnatet.

Obs!

Telefonen fungerar inte vid strémavbrott. Efter ett
strémavbrott startar telefonen om automatiskt. Om
telefonen é&r I6senordsskyddad maste du logga in fér att
kunna anvénda den igen.

Aterstilla telefonen

Folj anvisningarna nedan for att aterstélla telefonen om den inte
fungerar pa ratt satt. Aven samtalslistan raderas nér telefonen
aterstélls. Nar aterstaliningen ar klar maste du logga in péa telefonen
igen for att kunna anvénda den.

Hall dessa knappar nedtryckta samtidigt i minst en sekund
for att aterstalla telefonen.
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Starta telefonen — Logga in/ut

Starta telefonen

Anslut telefonen till det lokala natverket.
Se installationsavsnittet, “Installera kablar” pa sidan 116.

Om en extern natadapter anvands:
Anslut adaptern till ndtuttaget och adapterkontakten till

“STROM”-uttaget pa telefonens undersida.
Se installationsavsnittet, "Installera kablar” pa sidan 116.

Efter ngra sekunder tands Headset-knapplampan och lyser i cirka
fem sekunder. Dérefter visas foljande i teckenfonstret:

[Instaliningar_Samtalslista =N Telefonbok ]

ERICSSON =2

Administratdrlage for att andra IP-installningar

x)

(Ingen andring)

X representerar en timer som réknar ner i sekunder. Om ingen
knapp trycks ned under denna tidsperiod, valjs “ingen andring”
automatiskt.

Obs! Administratéridget anvénds for att &ndra telefonens
IP-instéliningar. Andringar i administratdrldget ska géras av
den systemansvarige.

Om du vill anvénda tidigare sparade instéliningar, kan du
snabba upp proceduren genom att trycka pa
hoégtalarknappen.

Nu informeras du i teckenfonstret att telefonen ansluter till servern

och att programvaran lases in. Detta tar cirka 15 sekunder. Du kan
logga in nar telefonen har slutfort en sjalvtest.
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Starta telefonen — Logga in/ut
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(Ja)

Nej

Programuppdatering

Om den systemansvarige lagt ut en ny programversion for din IP-
telefon péa det lokala natverket, visas eventuellt foliande i
teckenfonstret:

[Instéliningar_Samtalslista | If=NEEE Telefonbok

En ny grundprogramversion
finns p& servern, uppdatera?

\

ERICSSON =2

XX
(Ja) Nej

[Instéliningar_Samtalslista | f=IEEE Telsfonbok

En ny programversion
finns p& servern, uppdatera?

\

ERICSSON =2

XX
Ja) Nej

XX representerar en timer som réknar ner i sekunder. Om ingen
knapp trycks ned under denna tidsperiod (cirka 60 sekunder), véljs
“Ja” automatiskt. Du kan snabba upp proceduren genom att trycka
pa hogtalarknappen.

Tryck for att uppdatera programvaran (=Ja).
Programnerladdningen tar cirka 30 sekunder, darefter fortsatter
uppstartsrutinen automatiskt.
Obs! Det &r viktigt att du inte bryter strémmen till telefonen
nér den nya programvaran laddas ner och sparas. Om
strémmen bryts maste programvaran laddas ner pa nytt.
Om du vill fortsatta anvanda tidigare lagrade instéliningar:

Tryck for att anvanda befintlig programversion (=Nej).

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision



Starta telefonen — Logga in/ut

Loggain
Féljande alternativ finns:

1 Du kan logga in och ut telefonen. Detta &r det vanligaste
alternativet.

2 Telefonen &r alltid inloggad med ett standardnummer. Du kan
inte logga in eller ut. Det hér alternativet kan anvandas for
telefoner i konferensrum, receptioner etc.

3 Telefonen &r, som i alternativ 2, alltid inloggad med ett
standardnummer, men du kan logga in med ditt
anknytningsnummer och fa personliga kategorier.

Alternativ 1

Inloggningsmenyn visas:

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjanster

Anvéndare ej inloggad! 12:46 12 maj 2003

Loggain med: 9318

Sl 112 for SOS-samtal

Radera Loggain

Obs! Dialog 4425 IP Vision drivs via det lokala nétverket
eller med en extern 24 volts nédtadapter som tillval. Den
extra ndtadaptern behdvs inte om telefonen drivs via det
lokala natverket. Det lokala nétverket (eller den externa
nétadaptern) maste anslutas till telefonen innan den
anvénds. IP-telefonen fungerar inte utan strém.

Om funktionen for SOS-samtal &r avaktiverad, visas inte texten
Sla 112 for SOS-samtal. Numret for SOS-samtal kan variera fran

land till land.
000
88 Logga in Ange ditt anknytningsnummer och tryck (se teckenfénstret).
o)

Om du loggat in pé& denna telefon tidigare visas anknytningsnumret
som du anvande da. | sé fall behdver du inte ange ditt
anknytningsnummer. Tryck bara pé Logga in for att ga vidare.

Om inte ett I16senord kravs, visas ditt anknytningsnummer och du
kan borja anvanda telefonen:

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision 19



Starta telefonen — Logga in/ut

006
ooe Loggain
®

20

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjénster
+50 12:46 12 maj 2003
STROM LARS
9318
Pl
Logga ut Franvaro

For anvandarnamnet och anknytningsnumret anvands en eller tva
rader. Namnet kan besta av hogst 20 tecken. Om namnet ar for
I&ngt (mer an 20 tecken) och ett mellanslag ingér (t.ex. familienamn
- mellanslag - férnamn), visas bara det forsta tecknet efter
mellanslaget.

Temperatur visas endast om en temperatursensor &r ansluten till
systemet.

Féljande visas i teckenfonstret om I6senord krévs:

[Instéllningar Samtalslista “ Telefonbok  WAPtjanster

Anvéandare ej inloggad! 12:46 12 maj 2003

Ange lésenord: * * *

Radera Loggain

Ange ditt I16senord och tryck (se teckenfonstret).

Kontakta den systemansvarige om du inte kénner till ditt I6senord
eller anknytningsnummer, eller om nagot annat an
inloggningsskarmen visas.

Nar inloggningen &r klar visas foljande skarm:

[Instéllningar Samtalslista “ Telefonbok  WAPtjanster

12:46 12 maj 2003
ANKNYTNING 9318

P

Logga ut Franvaro

Obs! Denna skdrm motsvarar teckenfénstret nar telefonen
dr Klar att ringa eller ta emot samtal etc. (normalldge). Ibland
finns det nya programversioner. Mer information finns i
avsnittet "Programuppdateringar” pa sidan 114.
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000
®
2006

(o]ele]

®

(eJolo]
©

Logga in

Logga in

Radera

Starta telefonen — Logga in/ut

Logga in med ett annat anknytningsnummer

Om du loggat in pa& denna telefon tidigare visas anknytningsnumret

du anvande da.

S4 hér raderar du visat nummer:

Ange ditt anknytningsnummer och tryck (se teckenfénstret).

Ange ditt I16senord och tryck (se teckenfonstret).

Sé hér ratta du till en felaktig inmatning:

Tryck (se teckenfonstret).

Alternativ 2

Foéljande vilolagesmeny visas och telefonen &r klar for bruk.

[Instéllningar Samtalslista “ Telefonbok  WAPtjanster
+59 12:46 12 maj 2004
KONF RUM
9318
Pl
Franvaro

Obs! Det gar inte att logga ut ndr telefonen programmerats

enligt detta alternativ.

Alternativ 3

Féljande vilolagesmeny visas. Du kan logga in med ditt
anknytningsnummer och f& personliga kategorier.

[Instéliningar_Samtaislista [ f=NM Te'efonbok  WAPtjanster |
+59 12:46 12 maj 2004
KONF RUM
9318
Pai
Franvaro AndraAnv.
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Starta telefonen — Logga in/ut

AndraAnv.

[olele]

[ooJ0]

[ooJo]
©]

Logga in

[olele]

[ooJ0]

[eoje]
0]

Logga in

Logga ut

Ja

22

Tryck (se teckenfonstret).

Knappa in ditt anknytningsnummer.

Tryck for att logga in (se teckenfénstret).

Om inte ett I6senord kravs, visas ditt namn och
anknytningsnummer och du kan bdrja anvanda telefonen.

Om ett I6senord krévs:

Ange ditt I6senord.

Tryck for att logga in (se teckenfénstret).

| teckenfonstret visas ditt namn och anknytningsnummer och du

kan bdrja anvanda telefonen.

Obs! Telefonen &r automatiskt utloggad under natten och
loggas dérefter in igen med standardnumret.

Logga ut

Tryck for att logga ut (se teckenfénstret).
Du uppmanas att bekréfta atgarden.

Tryck for att bekrafta.
Utloggningsskarmen visas.
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Avvisa

Linje

S

Inkommande samtal

Inkommande samtal

Vid inkommande interna samtal ljuder ringsignalen och
linjeknappen blinkar.

Besvara samtal

Vid ett inkommande samtal visas féljande i teckenfonstret:

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjanster
Inkommande... 12:46 12 maj 2003
9318

BLOM ULLA 4736

P |

Avvisa

Lyft luren for att ta emot samtalet.
Eller:
Tryck for att avvisa samtalet (se teckenfonstret).

Obs! Det avvisade samtalet I&ggs till i samtalslistan. Se
avsnittet "Samtalslista” pa sidan 32.

Handsfree
Tryck utan att lyfta luren.
Eller:

Tryck utan att lyfta luren.
Du stér i kontakt med den som ringer via hogtalare och mikrofon.
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Inkommande samtal

Avvisa

24

Tryck for att avsluta ett handsfree-samtal.

Till en annan anknytning (Ta éver samtal)

Du kan besvara ett samtal till en annan anknytning fran valfri
telefon.

Ring upp den anknytning som det ringer till.
Du far upptagetton.

Tryck.
Obs! Koden for att besvara samtal till en annan anknytning
kan skilja sig fran land till land, se tabell "Alternativ

programmering fér automatisk ateruppringning, avisering
och inbrytning” pa sidan 95.

Vidarekoppla samtalet

Om du inte vill besvara samtalet nér telefonen ringer:

Tryck (se teckenfonstret) for att vidarekoppla samtalet.
Samtalet vidarekopplas till en férprogrammerad hanvisningsadress
(densamma som anvands for Fast vidarekoppling)

Obs! Om telefonen &r inloggad som sekundértelefon i en

tandemkonfigurering, frigérs den, men inte primértelefonen
fran samtalet vid den férsta vidarekopplingen.

Besvara ett andra samtal

Se "Samtal vantar” pa sidan 39
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[olele]
[eojo]

[olele]

[ooJ0]

[eojo]
@]

Utg&ende samtal

Utgaende samtal

Ringa samtal

Hur man ringer interna och externa samtal.
Sla ett katalognummer f6r att ringa ett internt samtal.
Eller:

Knappa in prefixet fér att komma ut pa linjen samt 6nskat
externt nummer.

Obs! Vilket prefix man ska trycka fér att komma ut pa linjen

beror pa hur systemet ar konfigurerat.

Slaget nummer visas i teckenfonstret, t.ex.:

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjanster

12:46 12 maj 2003
ANKNYTNING 9318

Ange nummer: 4736
P

Numret rings upp direkt efter att det matats in.

Foéljande visas i teckenfonstret nér slaget nummer &r ledigt och
rings upp:

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjénster

Ringer ... 12:46 12 maj 2003
9318

BLOM ULLA 4736
P |
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Utgéende samtal

@ eller ﬁ

C

Linje eller ?%

[olele]

[ooJ0]

[eojo]
@]

=

C

XX

26

Nar férbindelsen etablerats visas den andra partens namn och
nummer i teckenfonstret (om det stdds av natverket).

Lyft luren
Obs! Det gér snabbare att ringa upp om du anvénder
gemensamma kortnummer eller programmerar in egna

kortnummer.

Tryck for att avsluta samtalet.

Handsfree

Tryck utan att lyfta luren.

Sla det interna eller externa numret.

Nar samtalet &r uppkopplat talar du med den andra parten via

hégtalare och mikrofon.

Tryck for att avsluta handsfree-samtalet.

Obs! Om du vill ldra dig mer om andra sétt att ringa samtal,

se avsnitten "Kortnummer” pa sidan 29, "Namnval” pa
sidan 29, "Integrerad telefonbok” pa sidan 62 och
"Samtalslista” pa sidan 32.

Repetition av senast slagna externa

nummer

Na&r du ringer ett externt samtal sparas det slagna numret
automatiskt av systemet, vare sig du far svar eller inte. Lagrade
nummer kan besté av hdgst 32 siffror.

Tryck for att repetera det senast slagna externa numret.

Obs! Du kan &dven repetera ett nummer i samtalslistan. Se

avsnittet "Samtalslista” pa sidan 32.
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Utg&ende samtal

Automatisk ateruppringning

Du ringer en anknytning och det &r upptaget eller ingen svarar.
Funktionen kan ocksa anvandas om det inte finns nagon ledig
extern linje:

5 Tryck.
Verifieringston.

Obs! Numret fér automatisk ateruppringning kan skilja sig
fran land till land, se tabell "Alternativ programmering fér
automatisk ateruppringning, avisering och inbrytning” pa
sidan 95.

@ eller ﬁC Lagg pa luren eller tryck fér att slutféra proceduren.
Ateruppringningen sker d& den sokta personen avslutar sitt
pagéende samtal, alternativt nasta gang han/hon avslutar ett nytt
samtal. Svarar du inte inom atta sekunder avbryts
ateruppringningstjansten.

D Lyft luren nér du blir &teruppringd.
Anknytningen rings upp automatiskt.

Upptagen anknytning

Du ringer till en anknytning och det tutar upptaget. | teckenfonstret

visas:
[Instéliningar_Samtalslista | f=NM Tc'sfonbok WAPtjanster |
Ringer ... 12:46 12 maj 2003
9318
4736
Pl
Avisering

En ddmpad ringsignal gor den upptagna anknytningen
uppmarksam pa att ditt samtal vantar (om funktionen ar tillaten).

4 Tryck for avisering.

Behall luren av. Telefonen ringer upp den sokta personen
automatiskt sé fort han/hon lagger pa luren.
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Utgéende samtal

28

Obs!

Féar du upptagetton igen beror det pa att den énskade
anknytningen inte tilldter avisering.

Numret for avisering kan skilja sig mellan olika lander, se
tabell "Alternativ programmering fér automatisk
ateruppringning, avisering och inbrytning” pa sidan 95.

Inbrytning
Du kan direkt koppla in dig p& en upptagen anknytning under
pagéende samtal (om funktionen &r tillaten).

Tryck for inbrytning.

En varningston for direktinkoppling hérs och ett trepartssamtal
upprattas. Behaller du luren av ringer telefonen upp den sokta
personen automatiskt sé fort han/hon lagger pa luren.

Obs!

Far du fortfarande upptagetton saknar du behdrighet for
inbrytning, eller ocksa &r den sékta anknytningen blockerad
for inbrytning.

Numret for inbrytning kan skilja sig fran land till land, se
tabell "Alternativ programmering for automatisk
ateruppringning, avisering och inbrytning” pa sidan 95.

Vidarekopplad anknytning
Se "Forbigang av vidarekopplig” pa sidan 47
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Utg&ende samtal

Korthnummer

Med hjalp av kortnummer kan du sla ett nummer med bara ett par
knapptryckningar. Vanliga externa nummer lagras som
gemensamma kortnummer i vaxeln.

Kortnummer fér externa nummer som du sjélv ofta ringer kan
sparas och anvéandas pé telefonens programmerbara knappar eller
péa knapparna O till 9.

Gemensamma korthrummer

Externa nummer lagras centralt i BusinessPhone-
kommunikationsplattformen. Gemensamma kortnummer kan
anvandas fran varje anknytning som har behorighet till det.

000
%% Sla det gemensamma kortnumret.
@ Se telefonkatalogen.

Namnval

Funktioner eller telefonnummer som du anvander ofta kan
programmeras in pé telefonens programmerbara knappar. Lagrade
nummer kan besté av maximalt 24 siffror. Hur man programmerar
dem beskrivs i kapitlet "Programmerbara knappar” pé sidan 84.

For att aktivera funktionen eller ringa numret behdver man bara
trycka pa knappen.

Huvudkontoret @ Tryck for att ringa upp (férprogrammerad).
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Utgéende samtal

X51x

[oele]

@06

(eJoje]
0]

[olele]

[ooJ0]

[ooJo]
©]

30

Enskilda korthummer

De externa nummer som du anvander mest kan du programmera
och aktivera p4 siffertangenterna 0 till 9.

Obs! Din anknytning maste auktoriseras av den
systemansvarige innan enskilda kortnummer kan
programmeras.

Lyft luren och tryck.

Sla det gemensamma kortnumret.
Ett nummer mellan O och 9.

Programmera enskilda kortnummer

S48 har programmerar du externa nummer pa sifferknapparna 0 till
9

Lyft luren.
Oppna programmeringslaget.
Vilj ett kortnummer mellan 0 och 9 och tryck.
SIa prefixet fér att komma ut pa linjen och sedan numret.
Numret kan besta av upp till 24 siffror.
Obs! Vilket prefix man ska trycka fér att komma ut pa linjen
beror pa hur systemet ar konfigurerat.
Maéste du invéanta ny kopplingston fér att komma ut pa det

allménna nétet trycker du pa *.

Tryck.
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H51X

ofele]

@06

2006
©

H51H

Utg&ende samtal

Ta bort ett visst enskilt korthnummer

Lyft luren.

Tryck.

Knappa in ett kortnummer mellan 0 och 9 och tryck.

Ta bort alla enskilda kortnummer

Lyft luren.

Tryck.
Verifieringston.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision
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Samtalslista

32

Samtalslista

e eller "d

Ring

Fler val

Samtalslista

Allainkommande (besvarade, missade och avvisade) och utgaende
samtal lagras i samtalslistan. Samtal i samtalslistan kan ocksé
laggas till i telefonboken. Se avsnittet "Integrerad telefonbok” pa
sidan 62. Samtalslistan kan innehéalla upp till 50 samtal.

Obs! Samtalslistan raderas om strémavbrott intréffar eller
om en annan anvéndare loggar in.

f\teruppringning fran samtalslistan

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).
| teckenfdnstret visas samtalslistsposter, sorterade efter datum och
samtalstid (timmar, minuter, sekunder). T.ex.:

Samtalslista [} Telefonbok  WAPtjanster

+ PERSSON MIKAEL 4736 12:33 12maj 0:00:07

> BERG SOFIE 8336 12:33 12 maj

> BLOMBERG BOSSE 9702 12:33 12 maj 0:00:07

> SANDMAN MARIA 1335 12:33 12 maj 0:00:07

> HOLM VIKTOR 6068 17:07 11 maj 0:00:50
Fler val P k] Ring

Om listan &r for Idng och inte kan visas i sin helhet, visas en
rullningslist till hdger i teckenfénstret.

Samtalslangden visas endast om samtalet besvarades.

Tryck for att bladdra i samtalslistan (se teckenfonstret).
Siffran inom parentes indikerar postpositionen i listan.

Tryck for att ringa upp (se teckenfonstret).
Eller:

Tryck for att se fler alternativ (se teckenfénstret).
Menyn Andra visas.
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Samtalslista

Alternativ i menyn Andra:

Installningar ESEEISIS ] = Telefonbok  WAPtjénster

(+ PERSSON MIKAEL 4736 12:33 12 maj 0:00:07

(» BERG SOFIE 8336 12:33 12 maj

(> BLOMBERG BOSSE 9702 12:33 12 maj 0:00:07

(> SANDMAN MARIA 1335 12:33 12 maj 0:00:07

(» HOLM VIKTOR 6068 17:07 11 maj 0:00:50
Avsluta Tillbaka Radera Spara nr

Avsluta Tryck for att aterga till normal visning (se teckenfonstret).
Eller:

Tillbaka Tryck for att ga tillbaka till féregdende meny
(se teckenfonstret).

Eller:

Radera Tryck for att radera samtalet fran samtalslistan
(se teckenfonstret).

Eller:
Spara nr Tryck for att lagga till numret i telefonboken
(se teckenfonstret).

Se avsnittet "Lagga till missade, awisade, besvarade eller
uppringda samtal i telefonboken” pa sidan 34.

Missade/avvisade samtal

Antalet missade samtal visas pa den nedersta raden pé startsidan i
vilolage:

[Instéliningar_Samtalslista [ f=NM Te'sfonbok  WAPtjanster |
12:46 12 maj 2003
9318

Logga ut Franvaro 1 missade

1 missade Tryck (se teckenfonstret).
Siffran indikerar antalet missade samtal, i detta fall ett. Menyn
Samtallista visas nu.
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Samtalslista

Ring

Fler val

Samtalslista
4 eller V'
Fler val

Spara nr

34

Instéliningar ISEIERISE] ] Telefonbok  WAPtjanster
KARLSSON CAROLA 2156 10:33 12 maj 0:00:07
Fler val P & Ring

Obs! Du kan dven 6ppna samtalslistan genom att vélja
menyn Samtalslista med hjélp av navigeringsknapparna.

Tryck for att ringa upp (se teckenfonstret).
Eller:

Tryck (se teckenfonstret).

Instéliningar ISEINERISE] ] Telefonbok  WAPtjénster
KARLSSON CAROLA 2156 10:33 12 maj 0:00:07
Avsluta Tillbaka Radera Spara nr

Légga till missade, avvisade, besvarade eller uppringda
samtal i telefonboken

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).
Tryck for att bladdra i samtalslistan (se teckenfonstret).
Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).

[Instéllningar Samtalslista [] Telefonbok

Lagg till

BLOM ULLA 4736
Andra OK
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OK

Andra

Samtalslista
4 eller P'
Fler val

Radera

Samtalslista

Tryck for att lagga till samtalet i telefonboken
(se teckenfénstret).

Eller:

Tryck for att andra numret innan du lagger till det i
telefonboken (se teckenfonstret).

Via alternativen i teckenfonstret kan du &ndra eller radera namnet
och numret innan du lagger till dem i telefonboken.

[Instaliningar Samtalslista O EIE Il WAPtjanster
Lagg till
BLOM ULLA 4736
AL
Avsluta Nummer Radera Spara

Hur man andrar i en post och ytterligare information finns i avsnitten
"Integrerad telefonbok” pé sidan 62 och "Skriv text” pa sidan 81.

Radera en post i samtalslistan

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).
Tryck for att bladdra i samtalslistan (se teckenfonstret).
Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Vald post raderas.
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Under samtal

36

Under samtal

BusinessPhone-kommunikationsplattformen ger dig mojlighet att
hantera samtal p4 ménga olika sé&tt. Du kan véxla mellan lur och
handsfree/gruppsamtal, koppla bort mikrofonen, géra en forfragan,
flytta dver samtal, initiera en konferens eller parkerar ett samtal for
att utféra andra funktioner.

Grupplyssning
Du talar i telefon via luren.

Obs! Du kan justera volymen, se avsnittet "Lur- och
hdgtalarvolym” pa sidan 92.

Tryck for att koppla in eller koppla bort hégtalaren.
Nar lampan lyser med fast sken gér samtalet ut via hdgtalaren for
medhdrning.

Fran lur till handsfree

Du talar i telefon via luren.

Tryck for att satta pa hogtalaren.
Du &r nu i medhdérningslage.

Lagg pa luren.
Handsfree-samtal.

Obs! Du kan justera volymen, se avsnittet "Lur- och
hdgtalarvolym” pa sidan 92.

Tryck for att avsluta samtalet.
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Under samtal

Fran handsfree till lur

Du talar i telefon i handsfree-lage.

D Lyft luren.

Samtalet gar nu via luren.

Sekretess
9 /* Du talar i telefon.
Tryck for att sdtta pa eller stanga av mikrofonen.

Nar lampan lyser med fast sken hér personen inte vad som sags i
din &nde.

Forfragan

Du talar med en person och vill ringa upp en tredje pa en intern
anknytning eller extern linje.

Line \&J  Tryck

Det forsta samtalet parkeras. Ange numret till den person du vill

fraga.
000
88 Ring upp tredje part.
@ Nar den tredje parten svarar, kan du vaxla mellan samtalen, initiera

en konferens eller avsluta ett av samtalen.

Pendla

Du kan vaxla mellan de anslutna parterna:

Linje @ 2 Pendla mellan samtal.

Linje @ 1 Tryck for att avbryta.
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Under samtal

38

Overflyttning

Du vill flytta Gver ett padgéende externt eller internt samtal till en
annan anknytning.

Tryck.
Ring upp tredje part.
Du kan géra 6verflyttningen utan att invanta svar eller nar den tredje
personen har svarat.
Obs! Kontrollera att du ar kopplad till 5nskad part. Las
anvisningarna och varningarna i avsnittet "Praktiska tips” pa

sidan 112.

Lagg pa luren.
Samtalet flyttas Gver.

Overflyttning till en upptagen anknytning

Du kan aven flytta 6ver ett samtal till en upptagen anknytning. Den
som du flyttar Gver samtalet till hér en dampad signal (avisering)
och samtalet kopplas sé& fort det padgaende samtalet &r avslutat (om
avisering &r tillaten).

Ateruppringning

Du far &teranrop om du har flyttat Gver ett externt samtal och den
paringande inte svarar inom viss tid. D& ringer det hos dig pa nytt.
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Under samtal

Samtal vantar

En annan person forséker ta kontakt med dig om du hér en Samtal
véntar-ton da du talar i telefon.

Goér sa hér fér att avsluta det pagaende samtalet och
besvara det vdntande samtalet

Légg pa luren for att avsluta det padgdende samtalet.
Det vantande samtalet kopplas till din telefon, som ringer.

)y

Lyft luren for att ta emot det nya samtalet.
Eller:

o @ Tryck och lagg pa luren for att ta emot samtalet i handsfree-
lage.

Konferens

Du vill initiera ett konferenssamtal under pagaende samtal.

Linje Tryck.

000
000 Ring upp tredje part.

Linje 3 Tryck for att uppratta en trepartskonferens.
Du har nu inlett ett trepartssamtal. Alla deltagare hér en
regelbunden konferenston s& lange konferensen pagar.

Om fler personer ska delta i konferensen upprepar du
proceduren.

Upp till sex personer kan delta i samtalet. Hur ménga av
anknytningarna som kan vara externa beror pa hur systemet ar
programmerat.

@ Légg pa luren for att Iimna konferensen.
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Under samtal

Enskild parkering

Du talar i telefon. Nu vill du parkera det pagdende samtalet en liten
stund.

Linje @ Tryck pa linjeknappen.
Samtalet kan plockas upp péa din anknytning inom en minut.
Annars ringer det igen péa den.

Linje Tryck igen for att ateruppta det parkerade samtalet.

Gemensam parkering
Linje @ Tryck pa linjeknappen.

AT Lagg pa luren.

Samtalet kan plockas upp pa valfri anknytning inom en minut.
Annars ringer det igen pa den parkerade anknytningen.

Linje Tryck igen for att ateruppta det parkerade samtalet.

Eller:

Svara pa en annan anknytning:

000
88 Ring den anknytning som parkerade samtalet.
o)
6 Tryck.
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Under samtal

Skicka meddelande

Sa har skickar du ett meddelande till en anknytning nér det &r
upptaget eller ingen svarar.

Ateruppringningsmeddelande

Sé hér skickar du ett Ring mig-meddelande.

9K Tryck for att skicka.

Rdéstmeddelande

S& har skickar du ett réstmeddelande.
99 Tryck och tala.
X Tryck for att spela upp och lyssna pé din inspelning.
9 Tryck och tala om du vill géra en ny inspelning.

H Tryck for att skicka.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision 41



Vidarekoppling

42

Vidarekoppling

Nér du inte kan ta emot samtal, eller vill ta dina samtal pa en annan
anknytning, kan du vidarekoppla dem till ett annat svarsstélle. Det
alternativa svarsstéllet kan vara ett férprogrammerat
(Vidarekoppling vid inaktiv anknytning och ett gemensamt for: Fast
vidarekoppling, Vidarekoppling om ingen svarar och Vidarekoppling
vid upptaget) eller ett enskilt.

Systemet har aven en forbigangsfunktion som du kan anvanda om
du behdver fa tag i ndgon som har vidarekopplat sina samtal och
det ar mycket bradskande.

Beroende pa vidarekopplingstyp, kan du dven spela in personligt
svarsmeddelande for din brevidda. Se avsnittet "Andra personligt
svarsmeddelande” pa sidan 57.

Obs! Du kan fortfarande ringa samtal som vanligt.

Vidarekoppling om ingen svarar

Nar du inte har mdjlighet att besvara inkommande samtal (interna
eller externa) kan du lata systemadministratéren programmera din
anknytning sa att samtalen automatiskt vidarekopplas till en
forprogrammerad hanvisningsadress (standardvantetid: 15
sekunder).

Vidarekoppling vid upptaget

Du kan lata systemadministratdren programmera din anknytning sé
att samtalen automatiskt vidarekopplas till en forprogrammerad
hanvisningsadress nér nagon ringer till dig (internt eller externt) och
det &r upptaget.
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Vidarekoppling

Vidarekoppling vid inaktiv anknytning

Om din anknytning inte &r aktiv (utloggad) kan
systemadministratdren programmera den sa att samtalen
automatiskt vidarekopplas till en férprogrammerad
hanvisningsadress.

Fast vidarekoppling

Funktionen vidarekopplar alla samtal direkt till ett férprogrammerat
svarsstélle (t.ex. en sekreterare).

Aktivera fast vidarekoppling

X21H Tryck for att aktivera vidarekoppling.
| teckenfonstret visas:

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjénster
+50 12:46 12 mar 2004
LARS STROM
VIDAREKOPPLING 9318-> 202 9318
Pl
Logga ut Franvaro

Avbryta vidarekoppling

H21H Knappa in for att avaktivera vidarekopplingen.

Enskild héanvisning

Funktionen ger dig mdjlighet att vidarekoppla dina samtal till ett
internt eller externt svarsstélle, t.ex. ett valfritt katalognummer, en
kollegas anknytning, ett externt nummer eller ett gemensamt
kortnummer (t.ex. din biltelefon).
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Vidarekoppling

Franvaro

41 eller Fix
Valj
[o]e)e)

[ooJ0]
[oJoJo] OK
©]

Franvaro

1 eller P

Valj

Avaktivera

44

Programmera in och aktivera intern hdnvisning

Tryck (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas:

[Instaliningar Samtalslista -:- Telefonbok  WAPtjanster
Franvaro 12:46 12 mar 2004
Medflyttning |
Extern medflyttning
Franvaroorsak
Avsluta 3 £ Valj

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Medflyttning markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
Knappa in numret till svarsstéllet och tryck

(se teckenfénstret).
| teckenfonstret visas:

[Instéliningar _Samtalslista [ f=NEM Te'sfonbok WAPtjanster |
+50 12:46 12 mar 2004
LARS STROM
Medflyttning 9318-> 202 9318
Pl
Logga ut Franvaro

Avbryta intern hdnvisning

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Medflyttning markeras.

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck for att avaktivera (se teckenfonstret).
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Franvaro

1 eller P

Valj
[e]ele]
%% oK

Vidarekoppling

Programmera och aktivera extern vidarekoppling

Sa har stéller du in en ny adress for enskild extern vidarekoppling:
Obs! Din anknytning méste auktoriseras av den
systemansvarige innan funktionen for extern vidarekoppling
kan anvéndas.

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Medflyttning externt markeras.

[Instéllningar Samtal
Franvaro
Medflyttning

Extern medflytining |
Frénvaroorsak

lista JEBBI=NE Tecfonbok  WAPtjanster |

12:46 12 mar 2004

Avsluta s £ Valj

Tryck (se teckenfonstret).

Knappa in prefix fér att komma ut pa linjen och sedan det
externa numret och tryck (se teckenfonstret).
| teckenfnstret visas:

[Instéllningar San ista “ Telefonbok  WAPtjanster
+50 12:46 12 mar 2004
LARS STROM

VIDAREKOPPLING 9318->EXTERNT

9318

Logga ut Franvaro
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Franvaro

1 eller P

Valj

Avaktivera

X22XH

xX21 X

[oele]
@06
(oJoje]

ofele]
@06
2006
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Avbryta extern vidarekoppling

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Medflyttning externt markeras.

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck for att avaktivera (se teckenfonstret).

Ateraktivera extern vidarekoppling

Vidarekoppla dina samtal till ett externt svarsstélle.

Tryck for att aktivera den inprogrammerade externa
vidarekopplingen.

Du kan ringa som vanligt. En sérskild kopplingston hérs néar
vidarekoppling ar aktiverad.

Tryck.

Medflyttning

Du kan besvara samtal till din anknytning nér du sjélv sitter i ett
annat rum genom att vidarekoppla dem till det rum dar du befinner
dig. "Medflyttning" kan bara anvédndas om du har aktiverat "Enskild
hanvisning" pa din egen telefon.

Aktivera Medflyttning

Obs! Proceduren maste utféras fran den telefon som
samtalen ska vidarekopplas till.

Tryck.

Sla ditt anknytningsnummer och tryck.

Knappa in den nya hdnvisningsadressen och tryck.
Verifieringston.

Tryck for att slutféra proceduren.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision



H21 X%

(o]ele]
@06
Q06

Vidarekoppling

Avbryta Medflyttning

Det gér &ven att avbestalla Medflyttning och enskild hanvisning fran
svarsstéllet.

Tryck.
Sla ditt anknytningsnummer och tryck.
Verifieringston.

Tryck for att slutféra proceduren.

Foérbigang av vidarekopplig

Med forbigang av vidarekopplig kan ett samtal géras till en specifik
anknytning, d&ven om vidarekoppling ar aktiverad pa denna
anknytning.

Obs! Din anknytning maste auktoriseras av den
systemansvarige innan denna funktion kan anvéndas.

Tryck.
Ange anknytningsnumret.

Tryck.
Du kopplas till den specificerade anknytningen, oavsett vilket typ av
vidarekoppling den uppringda anknytningen har aktiverat.
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48

Franvaroinformation

N&r du inte &r inne (t.ex. pa grund av méte, semester, lunch,
sjukdom) kan du anvanda den har funktionen for att informera dem
som soker dig om orsaken till din franvaro. Externt inkommande
samtal kopplas till véxeln, d&r man ocksé har tillgang till ditt
frdnvaromeddelande.

Obs! Om du har aktiverat vidarekoppling med ett personligt
svarsmeddelande hér den som ringer detta
svarsmeddelande dven om du har aktiverat
frénvaroinformation. Se avsnittet "Andra personligt
svarsmeddelande” pa sidan 57.

Du kan informera den som sdker dig med:

1) Fordefinierade texter
Ange orsaken till din franvaro samt datum och tid d& du beraknas
ater.

2) Rostinformation
Spela in ett meddelande och berétta varfor du ar franvarande.
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1 eller P

Valj

1 eller P

Valj
[olele]
838 ok

Franvaroinformation

Ange information

Fordefinierade texter

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Franvaroorsak markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas:

[Instaliningar_Samtalslista =M Te'cfonbok  WAPtjanster |
Frénvaro 12:46 12 mar 2004
Medflyttning
Extern Félj mig
[Frénvaroorsak
Avsluta . i Vvalj

Tryck tills 6nskad franvarotyp markeras (se teckenfénstret).
Tryck (se teckenfonstret).

Ange tid eller datum f6r aterkomst (vid behov) och tryck
(se teckenfonstret).

| teckenfonstret visas orsaken och aterkomsttid/-datum om det
angavs.

[Instéliningar_Samtalslista | f=NM Te'sfonbok WAPtjanster |
+59 12:46 12 mar 2004
. LARS STROM

4 MOTE ATER 15:00 9318
Pai
Logga ut Franvaro

Fordefinierade texter

| Kompletterande info

Frénvaro timme (00-23) minut (00-59)
Tjansteresa méanad (01-12) dag (01-31)
Lunch ater kl., timme minut

Mote ater kl., timme minut
Semester ater, manad dag

Sjuk ater, manad dag
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9
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9
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—
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Rdstinformation

Knappa in for att 6ppna informationslaget.

Tryck och tala in meddelandet.

Tryck for att spela upp och lyssna pé din inspelning.
Tryck och tala om du vill géra en ny inspelning.

Tryck for att aktivera.

Tryck for att slutféra proceduren.

Den som soker dig internt kan lyssna till meddelandet via luren eller
hégtalaren. Externt inkommande samtal kopplas till véxeln, dar
man ocksé har tillgang till ditt franvaromeddelande.

Obs! Vill du kontrollera ditt meddelande kan du ringa upp
ditt eget anknytningsnummer.
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X23XH

=

C

Franvaro

“ eller P
V|

Valj

Franvaroinformation

Andra informationen

Spara

Tryck for att avaktivera och spara fér senare bruk.
Informationen &r inte aktiverad.

Tryck for att slutféra proceduren.

Anvédnda sparad information

Nar informationen inte &r aktiverad:

Tryck for att aktivera sparad information.
Informationen &r aktiverad.

Tryck for att slutféra proceduren.

Radera information

Tryck (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Franvaroorsak markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
Menyn Ingen franvaro &r markerad.

Tryck (se teckenfonstret).
Den inprogrammerade informationen raderas.
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Breviadesystem

Nar du inte &r inne kan den som soker dig lamna ett meddelande i
din brevi&da. Du kan ocksé konfigurera din brevidda med personligt
svarsmeddelande. Se avsnittet "Andra personligt
svarsmeddelande” pa sidan 57.

Forsta géngen du anvander breviddesystemet (méaste goras fran
den egna anknytningen) kan du bli ombedd att andra ditt I6senord
fran standardidsenordet (0000). Se avsnittet "Andra Iésenord” pa
sidan 60 eller f8lj réstinstruktionerna.

Obs! Din anknytning méste auktoriseras av
systemadministratéren innan breviadesystemet kan
anvéndas.

Aktivera brevladan
Vidarekoppla din anknytning till breviadesystemet.

x21 X Tryck.

[o]ele]

000 Sl numret till breviddesystemet.

Den systemansvarige kan upplysa dig om det definierade numret
till breviadesystemet.

H Tryck for att aktivera vidarekopplingen.
Verifieringston.

éc Tryck for att slutféra proceduren.
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Obs! F6r dagligt bruk rekommenderar vi att du ber den
systemansvarige att definiera breviddesystemet som din
férprogrammerade hanvisningsadress. Nér den vél ar
definierad behdver du bara knappa in *21# for att aktivera
din brevidda.

Den systemansvarige kan dven definiera om breviddan ska
aktiveras om du inte svarar inom en viss tid da din
anknytning ar upptagen.

Avaktivera brevladan
H21 H Tryck.

Verifieringston.

ﬁ Tryck for att slutféra proceduren.

Telefonen ringer som vanligt vid inkommande samtal.

Obs! Breviadan ar fortfarande aktiv om den definierats som
férprogrammerad hénvisningsadress for funktionen
Vidarekoppling om ingen svarar och Vidarekoppling vid
upptaget.
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Oppna brevladan

Foljande breviadefunktioner kommer du &t via din egen anknytning,
n&gon annan intern anknytning eller fran en extern plats (t.ex.
mobiltelefon)

Lyssna pa tillgéngliga meddelanden

Andra personligt svarsmeddelande

Skicka meddelanden

Stalla in paminnelse (externt) (konfigurationsberoende)
Andra ditt I6senord

Om det finns ett nytt meddelande som véntar, blinkar
meddelandelampan och du hér en sérskild kopplingston nér du har
Iyft luren.

| teckenfonstret visas:

[Instéliningar _Samtalslista [If=MEMM Tc'sfonbok WAPtjanster |
+50

12:46 12 mar 2004
LARS STROM
9318

™ P

Logga ut Franvaro

Oppna breviddan fran din egen anknytning

Meddelande @ Tryck
Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

54

Obs! Beroende pa konfigurationen kan det hdnda att du
uppmanas att ange ditt Idsenord innan du kan éppna din
brevidda.
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Oppna brevlddan fran en annan anknytning

000
8% SI4 katalognumret till brevliddesystemet.

@ Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

Oppna breviadan fran en extern plats (t.ex. mobiltelefon)

000
88 Knappa in ert féretags vanliga telefonnummer.

®
000
o5 Sla katalognumret till brevliddesystemet.

o)

Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

Lyssna pa dina meddelanden

Mottagna meddelanden delas in i féljande tre kategorier:

e Nya meddelanden (gj avlyssnade) Meddelandelampan blinkar
och en sarskild kopplingston hors.

* Avlyssnade meddelanden Meddelandelampan lyser och en
sarskild kopplingston hors.

* Lagrade meddelanden Ingen indikation visas.

Obs! Meddelanden tas bort frdn systemet efter en viss tid.
Systemadministratéren kan ge besked om detta.

Oppna brevladan.
(Se kapitlet "Oppna breviddan” pa sidan 54.)
Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

1 Vilj for att lyssna pa tillgangliga meddelanden.

Obs! Alternativet for att lyssna pa meddelandena ar
avaktiverat om det inte finns ndgra meddelanden i din

brevidda.
000
88 Vilj en av de tre meddelandekategorierna (nytt, avlyssnat,
@ lagrat).
Lyssna pé dina meddelanden och folj réstinstruktionerna i aktuell

meny.
e spela upp meddelandet igen
e vidarekoppla ett meddelande
* hamta datum- och tidsinfo
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e paus under uppspelning
e spela upp foregdende meddelande
® lagra meddelande
e gspela upp nasta meddelande
* radera meddelande
Obs! Réstmeddelanden spelas upp. "Ring mig”-

meddelanden ringer upp avsdndaren (dessa meddelanden
kan inte lagras).

Q Tryck for att slutféra proceduren.

Vidarekoppla ett réstmeddelande

Du kan vidarekoppla en kopia av de réstmeddelanden som du har
fatt (till din privata breviada) till andra breviddenummer (privata eller
gemensamma). Vid vidarekoppling av ett rostmeddelande
(avlyssnat eller lagrat) till nAgons privata breviada ar brevidadenumret
detsamma som anknytningsnumret.

Obs! Det meddelande som vidarekopplas &r en kopia,
d.v.s. man kan ta bort det utan att det ursprungliga
meddelandet tas bort.

Det finns inte nagon nummerdistributionslista. Om du vill

vidarekoppla samma meddelande till flera breviador maste
du gdra det i omgangar.
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Andra personligt svarsmeddelande

Du kan, beroende pé typ av vidarekoppling till breviadan, lamna tre
olika personliga svarsmeddelanden till den som ringer dig. Du kan
aktivera en vidarekoppling nér en uppringare far upptagetton, inget
svar eller s kan du aktivera en fast eller enskild vidarekoppling for
alla dina samtal.

Oppna brevladan.
(Se kapitlet "Oppna brevliadan” pa sidan 54.)
Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

2 Vilj fér att andra personligt svarsmeddelande.
000
88 Vilj 6nskad vidarekopplingstyp.

@ Lyssna och folj aktuella réstinstruktioner.

Ar telefonen vidarekopplad spelas halsningen upp nasta gang
nagon ringer.

QC Tryck for att slutféra proceduren.
Obs! Ar telefonen vidarekopplad med personligt
svarsmeddelande kommer den som séker dig att hélsas av

detta meddelande, och inte av din aktiverade
franvaroinformation.
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Skicka meddelande via din brevlada

Med denna funktion kan du via brevliddesystemet spela in och
skicka meddelanden frén din breviada till en annan intern breviada
utan att behtva ringa upp respektive breviddedgare. Ett inspelat
meddelande kan skickas till en eller flera breviador.

Obs! Det finns inte nagon nummerdistributionslista. Om du
vill skicka samma meddelande till flera breviador maste du
gdra det i omgangar.

Oppna brevladan.
(Se kapitlet "Oppna breviadan” pa sidan 54.)
Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

Vilj foér att spela in och skicka meddelanden.

Lyssna och folj aktuella réstinstruktioner.

Du kan lyssna pa meddelanden och spela in dem pa nytt innan de
skickas till en breviada.

Obs! Ett meddelande kan dven skickas under ett samtal, se
"Skicka meddelande” pa sidan 41.

Paminnelse (externt)

Med denna funktion kan meddelandesystemet informera dig nér
nya réstmeddelanden anlander. Du kan specificera ett externt
nummer dar du blir uppringd vid en férprogrammerad tidpunkt eller
s fort det kommer in ett nytt meddelande.

Obs! Funktionen kan kréva sérskild behdrighet eller &r
kanske inte tillganglig. Systemadministratéren kan ge dig
mer information.

Du kan bli underrattad pa tva olika sétt (beroende pé hur systemet
ar programmerat):

e Underrattelse med tillgang till breviada:
Kvittera underréttelsen genom att ange ditt Iésenord (som inte
far vara standardidsenordet 0000). Se avsnittet "Andra
I6senord” pé sidan 60 for information om hur du véljer ett nytt
I6senord. Du har nu full tillgéng till breviadesystemet.

e Underréttelse utan tillgang till breviada:
En taltjanst underréattar dig om att du har fatt ett meddelande.
Kvittera underrattelsen genom att trycka pé valfri knapp. Du
masta ringa upp brevlddesystemet for att hamta meddelandet.
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Obs! Om du inte kvitterar underréttelsen inom den
férprogrammerade tiden bryts forbindelsen och ett nytt
férsék gérs senare (systemadministratéren kan upplysa dig
om hur manga underréttelseférsék som systemet har
programmerats att géra).

Oppna brevladan.
(Se kapitlet "Oppna breviddan” pa sidan 54.)
Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

Vilj for att bestalla paminnelse.
Lyssna och folj aktuella rostinstruktioner.

Du kan programmera in telefonnummer och tidpunkt fér den
externa underréttelsen och aktivera/avaktivera funktionen. Det
externa numret (inklusive prefix) kan besté av upp till 24 siffror.
Tidpunkten anges i 24-timmarsformat, t.ex. 2030 for halv nio pa
kvéllen. Vardet justeras automatiskt till ndrmaste kvart, sa att
exempelvis 2013 blir 2015.

Obs! Du maste programmera in telefonnummer och
tidpunkt fér underréttelse innan du aktiverar tjdnsten.

Tryck for att slutféra proceduren.
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60

Andra l6senord

Andra I6senord via din brevidda

Oppna brevladan.
(Se kapitlet "Oppna breviadan” pa sidan 54.)
Lyssna och folj réstinstruktionerna i huvudmenyn.

Vilj foér att andra I6senordet.
Lyssna och folj aktuella réstinstruktioner.

Tryck for att slutféra proceduren.
Obs! Ldsenordet kan dven dndras utan att breviadan

Bppnas genom att félja proceduren "Andra Isenord” pa
sidan 60.

Andra I6senordet via telefonen

Knappa in for att vélja ett nytt I6senord.
Knappa in ditt nuvarande 16senord.
Standardldsenordet &r 0000.

Tryck.

Knappa in ditt nuvarande 16senord.
Tryck.

Verifieringston.

Tryck for att slutféra proceduren.
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Diktafonfunktion

Vill du spela in och hédmta egna réstmeddelanden kan du anvanda

diktafonfunktionen. Diktafonmeddelanden fungerar som vanliga
meddelanden. Information om hur man hamtar
diktafonmeddelanden finns i avsnittet "Lyssna pa dina
meddelanden” pa sidan 55.

Spela in meddelande

S4 har startar du inspelningen:
Lyft luren.

Sla koden och tala in ditt meddelande.
Inspelningen kan vara hogst fyra minuter och 15 sekunder lang.

Valj alternativ enligt nedan:
Tryck for att spela upp.

Tryck och tala om du vill géra en ny inspelning.

Tryck for att stoppa inspelningen och spara meddelandet.

Tryck for att slutféra proceduren.
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Integrerad telefonbok

Din IP-telefon ar utrustad med en integrerad telefonbok som kan
innehalla upp till 100 poster (namn och nummer). Den telefonboken
kan lagras centralt i en server. Den systemansvarige kan ge
information om detta.

Telefonbok Vilj telefonboksfliken med hjélp av navigeringsknapparna
(se teckenfonstret).
Menyn Telefonbok visas.

[Instéliningar Samtalslista [m] Telefonbok
[Ring upp |
Andra
Radera
Lagg till
Avsluta 3 2 Valj
F" eller " Tryck for att valja ett menyalternativ (se teckenfonstret).
Valj Tryck (se teckenfonstret).
Ring upp
Du kan ringa upp nadgon genom att skriva de forsta tecknen i ett
namn och sedan rulla i namnlistan till nskat namn och nummer.
Alternativ 1:
2-9 Tryck och hall den nedtryckt i 1 sekund.
Upp till fem telefonboksposter som bdrjar med samma bokstav
som den ovanfdr knappen visas.
Ring Tryck for att ringa upp (se teckenfonstret).
Eller:
F" eller " Tryck for att bladdra i listan (se teckenfonstret).

62 BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision



Integrerad telefonbok

Obs! Om du trycker och haller ner knapp 2 langre &n en
sekund, visas upp till fem poster som bérjar med A. Om
SOkresultatet innefattar fler &n fem poster kan du anvénda
menyknapparna % och “a for att bldddra i listan.

Alternativ 2:

Telefonbok Vilj telefonboksfliken med hjélp av navigeringsknapparna
(se teckenfénstret).

Valj Tryck (se teckenfonstret).
[Installningar Samtalslista [m] Telefonbok
Ring upp
Ange namn
Avsluta Sok
000
88 Tryck pa knappen med motsvarande bokstav tills den forsta
@ bokstaven i namnet visas.

Sok Tryck (se teckenfdnstret).
Det férsta namnet som bdrjar med de angivna tecknen visas.
F" eller "4 Tryck for att bladdra i listan (se teckenfonstret).

Ring Tryck for att ringa upp (se teckenfonstret).

Lédgga till ett namn och nummer i telefonboken

Det finns flera sétt att I&gga till nummer och namn i telefonboken:

e Anvanda knappsatsen (0-9), se avsnittet "Skriv text” pa
sidan 81.

e Hur man lagger till en samtalslista i telefonboken beskrivs i
avsnittet "Samtalslista” pa sidan 32.

e Sokaitelefonen med hjdlp av en standardwebblésare och ange
namnet och numret.

| féljande text beskrivs hur man registrerar ett namn och nummer
med hjélp av telefonboksmenyn och knappsatsen.

Telefonbok Vilj telefonboksfliken med hjélp av navigeringsknapparna
(se teckenfonstret).
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x|
Valj
[oJeJ6)
566 Spara
0]
[oJeJe)
896 Spara
0]
OK
Andra
Telefonbok
.:Ea

64

Tryck for att markera alternativet Lagg till
(se teckenfénstret).

Tryck (se teckenfonstret).

[Instaliningar Samtalslista ] JCIEl I WAPtjénster
Lagag till
Ange namn:

Avsluta

Ange namnet och tryck (se teckenfénstret).

[Instaliningar Samtalslista [m]
Lagg till

JCIECT Il WAPtjanster

Ange nummer:

Avsluta

Ange numret och tryck (se teckenfénstret).

[Installningar Samtalslista [m] Telefonbok

Lagg till

BLOM ULLA 4736
Andra OK

Tryck for att spara (se teckenfonstret).
Namnet och numret lagras i telefonboken.

Eller:

Tryck for att &ndra namnet och numret igen
(se teckenfénstret).

Andra ett namn och nummer i telefonboken

Vilj telefonboksfliken med hjélp av navigeringsknapparna
(se teckenfonstret).

Tryck for att markera alternativet Andra (se teckenfonstret).
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[oele)

@006 o

066 S0k
®

- eller "d

Valj

Andra

Radera

006
ooo Spara
®

Nummer

Integrerad telefonbok

Tryck (se teckenfonstret).

JCIE gl WAPtjanster

[Instéllningar Samtalslista [m=]
Andra

Ange namn: Br

Avsluta Radera Sok

Ange det/de forsta tecknet/tecken i namnet och tryck

(se teckenfonstret).

En lista med upp till fem poster visas. Det férsta namnet som borjar
med de angivna tecken markeras. Tryck bara p& Radera om du
skrivit fel.

Tryck for att bladdra i listan (se teckenfonstret).

Na&r posten hittats och markerats med en ram:

Tryck fér att vélja det markerade namnet (se teckenfénstret).
Andra-menyn éppnas.

[Installningar Samtalslista ] JCIEIl I WAPtj&anster

Andra

BLOM ULLA 4736
Avsluta . i Andra

Tryck (se teckenfonstret).

[Instaliningar Samtalslista O EIE Il WAPtjanster

Andra

BLOM ULLA 4736
Avsluta Nummer Radera Spara

Tryck flera ganger for att radera namnet (se teckenfénstret).
Ett tecken raderas varje gang du trycker pa raderingsknappen.

Ange hela det nya namnet och tryck (se teckenfénstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Markaren flyttas till slutet pa numret.
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Radera

666
oeo Spara
]

OK

Andra

Telefonbok

[oe]e)

@006 o

foYo1e) Sok
[0}

- eller "4

Radera

OK

Avbryt
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Tryck flera ganger for att radera numret (se teckenfonstret).
En siffra raderas varje gang du trycker pa raderingsknappen.

Andra numret och tryck (se teckenfonstret).

Tryck for att spara (se teckenfonstret).
Andrat namn och nummer lagras i telefonboken.

Eller:

Tryck for att &ndra namnet och numret igen
(se teckenfénstret).

Radera ett namn och nummer i telefonboken

Vilj telefonboksfliken med hjélp av navigeringsknapparna
(se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Tryck tills Radera markeras i teckenfonstret.

Tryck (se teckenfonstret).

[Instaliningar Samtalslista O JEIE el WAPtjanster
Radera
Ange namn:

Avsluta Sok

Ange det/de forsta tecknet/tecken i namnet och tryck

(se teckenfonstret).

En lista med upp till fem poster visas. Det férsta namnet som bdrjar
med de angivna tecken markeras.

Tryck for att bladdra i listan (se teckenfonstret).

Nar posten hittats och markerats med en ram:

Tryck (se teckenfonstret).
Namnet och numret som kommer att raderas visas i teckenfénstret.

Tryck for att radera namnet och numret (se teckenfonstret).
Namnet och numret raderas fran telefonboken.

Eller:

Tryck for att avbryta (se teckenfonstret).
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Systemtelefonbok

Jamfért med den integrerade telefonboken (se "Integrerad
telefonbok” pa sidan 62) som &r en IP-telefonsfunktion, lagras
systemtelefonboken i BusinessPhone-systemet.

| systemtelefonboken finns interna katalognummer och externa
gemensamma kortnummer.

Eftersom systemtelefonboken kan 6ppnas via olika typer av
telefoner har den ett grundutférande som gér att den kan anvandas
med hjélp av en vanlig knappsats. .

Anvanda systemtelefonboken

X0H Tryck for att séka efter interna katalognummer.
Eller:

HOX Tryck for att s6ka efter gemensamma korthnummer.

Tryck fér att avsluta systemtelefonboken

Q Tryck for att avsluta.
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Ringa ett samtal

Mata in den/de forsta bokstaven/bokstaverna i namnet.

N&r du trycker pa en knapp visas det forsta tillgéngliga tecknet for
den knappen. Foliande tecken kommer du &t genom att trycka flera
ganger pa knappen. Knapp 0 och 1 innehaller specialtecken. Det
markerade tecknet valjs efter en tidsgrans (3 sekunder) eller om du
trycker pa en annan knapp.

Obs! Du kan stega igenom hela systemtelefonboken
genom att starta sGkfunktionen direkt utan att mata in nagra
bokstaver fér namnet.

Tryck for att aktivera s6kfunktionen.

Sokrutinen lyckades

Den forsta posten som matchar den/de bokstav/bokstaver du
matade in visas.

Tryck for att bladdra framét i listan.
Eller:

Tryck for att bladdra bakat i listan.
En kort signal avges nér du kommer till bérjan eller slutet av listan.

Tryck for att ringa upp d6nskad post i listan.

Sékrutinen misslyckades

Om ingen post uppfyller sokvillkoret, visas féljande i teckenfonstret:
“LEDSEN-NAMNET OKANT”.

Tryck for att starta en ny s6kning.
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Extern linje @
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Gruppfunktioner

Gruppfunktioner

Féljande gruppfunktioner kan vara mycket anvandbara nar man
arbetar i lag.

Knappsystem

Med den har funktionen representeras alla (eller valda) externa linjer
av forprogrammerade knappar pa samtliga telefoner. Man méste
programmera en funktionsknapp per extern linje. Detta gor att du
kan 6vervaka trafiken pa varje extern linje som programmerats in
(dvs. om den &r ledig eller upptagen). Du kan ocksa ringa externt
genom att trycka pé en extern linjeknapp.

Svara pa ett externt samtal

Vill du svara pé ett externt samtal trycker du bara pé den blinkande
knappen. ((Vid inkommande externa samtal hérs en ringsignal
samtidigt som linjeknappen blinkar, beroende pa hur systemet ar
programmerat.)

Tryck (férprogrammerad).
Du har talférbindelse med den som ringer.

Ringa externt
Vill du ringa externt trycker du bara pa knappen for den externa
linjen. Du kommer automatiskt ut pa den externa linjen.

Tryck pa en ledig linjeknapp (férprogrammerad).
Sla det 6nskade numret.

Ringer du externa samtal pé& det har séttet behdver du inte sléa
prefixet for att komma ut pa linjen forst.
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Mikael =7
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Mikael
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Overvakning/telefonbemanning

En av funktionsknapparna kan ocksa programmeras for
Overvakning och samtalshantering inom en grupp av anknytningar.
Har du en knapp for dvervakning/bemanning inprogrammerad pa
din telefon kan du ringa évriga medlemmar i gruppen, eller besvara
inkommande samtal till gruppen, genom att trycka pa knappen och
Overvaka aktiviteten pé 6vriga anknytningar (ledig, upptagen,
uppringd).

Trafik pa linjen
Samtal pagér (lampan ar tind).
Anknytningen ar ledig (lampan éar slackt).

Anknytningen blir uppringd (lampan blinkar).

Ta 6ver samtal till gruppen

En forprogrammerad knapp pé din telefon blinkar for att visa att
négon ringer till en kollegas anknytning.

Tryck for att besvara samtalet direkt (forprogrammerad).
Lampan bredvid knappen blinkar vid inkommande samtal.

Ringa en gruppmediem

Tryck for att ringa upp (férprogrammerad).

Obs! Om lampan blinkar kommer du att ta dver kollegans
pagaende samtal automatiskt.

Ta 6ver gruppsamtal

Alla medlemmar i en svarsgrupp kan besvara ett samtal till en av
gruppens medlemmar. Du svarar pé ett samtal till gruppen genom
att knappa in ett sarskilt svarsnummer. Fraga
systemadministratéren vilket nummer som anvands.

SlIa svarskoden fér gruppsamtal.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision



Gruppfunktioner

Gemensam klocka

Funktionen Gemensam klocka ger samtliga anknytningar i
systemet (vaxeln inrdknad) mojlighet att svara pa samtal via en viss,
férdefinierad anknytning, anknytningen fér gemensam klocka.

000
200 . .
0006 Knappa in svarskoden fér gemensam klocka.

@ Fraga systemadministratéren vilkken svarskod som anvands.

Om tvé eller flera anknytningar forsoker besvara ett samtal fran
anknytningen Gemensam klocka &r det den forsta anknytningen
som tar samtalet. Ovriga anknytningar hér tonen fér numret kan
inte nds. Samma sak hander om du slar svarskoden fér gemensam
klocka nér inga samtal véantar pa anknytningen fér gemensam
klocka.

Obs! Svarskoden f6r gemensam klocka kan &ven
programmeras in pa en funktionsknapp.

Ta gruppsamtal

Din anknytning kan ingd i en eller flera samtalsgrupper. Alla
medlemmar i en samtalsgrupp representeras av ett gemensamt
katalognummer. 16 samtalsgrupper kan programmeras in, var och
en med 1 till 20 medlemmar. Ett anknytningsnummer, en
telefonistkonsol eller ett fiktivt nummer kan vara medlem. Tala med
systemadministratéren om du har behov av denna funktion.

Obs! Antalet tradlésa anknytningar i en samtalsgrupp kan
inte vara fler an étta (tandemkonfigureringar inréknade).

Inkommande samtal till samtalsgruppen kopplas till lediga
anknytningar i gruppen. Kopplingsordningen inom gruppen kan
andras efter behov. Om samtliga medlemmar i samtalsgruppen &r
upptagna placeras det inkommande samtalet i k6. Besvarar ingen
samtalet inom den férprogrammerade tiden vidarekopplas samtalet
till ett forprogrammerat svarsstélle (t.ex. vaxeln).

Obs! Om alla medlemmar i en samtalsgrupp &r upptagna

kan funktionerna for ateruppringning eller inbrytning inte
anvénadas.
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Inloggning

Innan du kan besvara samtal till en samtalsgrupp méste du logga
in.

Sa har loggar du in i en samtalsgrupp:

X2 8X% Tryck.
000
88 Sla samtalsgruppens kod.
@ Fraga systemadministratéren vilkket nummer som anvands.
H Tryck.
Verifieringston.
QC Tryck for att slutféra proceduren.
Sé hér loggar du in i alla samtalsgrupper:
X2 8X Tryck.
Verifieringston.
X H Tryck.

QC Tryck for att slutféra proceduren.

Besvara samtal

Svara pa samtal till samtalsgruppen som p4 ett vanligt
samtal.
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Utloggning
Sé hér loggar du ut frdn en samtalsgrupp:

H28X% Tryck.
000
000
000 Sla samtalsgruppens kod.
@ Fraga systemadministratéren vilkket nummer som anvands.
H Tryck.
| teckenfonstret visas:
[Instéllningar Samtalslista “ Telefonbok  WAPtjénster
+59 12:46 12 mar 2004
LARS STROM
Véaxel GRUPP UTLOGGAD 9318
Pal
Logga ut Franvaro 1 missade

S4 har loggar du ut fran alla samtalsgrupper:

H28XXH Tryck.
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Andra anvandbara funktioner

Dessa funktioner syftar till att underlatta ditt arbete och géra dig
mer produktiv. Du kan t.ex. bestélla paminnelse om ett viktigt mote,
fordela kostnaden for externa samtal Gver olika konton, lyssna pa
musik via hdgtalaren och mycket annat.

Tandemkonfigurering

En tandemkonfigurering &r en enhet som bestér av tva telefoner
med samma katalognummer. Den ena telefonen ar huvudtelefon
och den andra andratelefon. Funktionen underlattar for anvandare
som t.ex. har en fast telefon pé skrivbordet (huvudtelefonen) och
behdver rora sig i byggnaden med sin mobiltelefon
(andratelefonen). En tandemkonfigurering fungerar i stora drag sé
har:

S4 hdr aktiverar du tandemkonfigurering

Knappa in for att logga in andratelefonen.

Tryck for att slutféra proceduren.
| teckenfonstret visas:

[Instéliningar _Samtalslista [ f=NEMM Tc'sfonbok  WAPtjanster |
+59 12:46 12 mar 2004
LARS STROM
ANDRA ANV. UTLOGGAD 9318
Pal
Logga ut Franvaro 1 missade
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For inkommande samtal:

e Bada telefonerna fungerar som en enda anknytning.

For utgédende samtal:

e Bada telefonerna fungerar som tva separata anknytningar.

Sa hdr avaktiverar du tandemkonfigurering

H28H Knappa in for att logga ut andratelefonen.

Fér inkommande samtal:

e Det gér inte att ringa till andratelefonen och huvudtelefonen
fungerar som vanligt.

For utgédende samtal:
e Bada telefonerna fungerar som tva separata anknytningar.

Flytta 6ver samtal mellan medlemmar i en tandemenhet

Line C=J  Tryck.

000
000 SIa ditt eget katalognummer.

QC Tryck for att slutféra proceduren.
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Paminnelse

Du kan stélla in att telefonen ska ringa vid en viss, valfri tidpunkt
under det narmaste dygnet (fler &n en paminnelse kan anges).

Tryck.
Knappa in pdminnelsetiden och tryck.
(00-23) for timme + (00-59) for minut. Vid den valda tidpunkten

ringer telefonen med signalen for ateruppringning.

Obs! Far du upptagetton har din anknytning inte behérighet
att stélla in paminnelse.

Tryck for att slutféra programmeringen.

Vid den valda tidpunkten ringer telefonen med signalen for
ateruppringning.

Avbestiélla paminnelse

Knappa in for att avbestilla alla pdminnelser.

Tryck for att slutféra proceduren.
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Andra anvandbara funktioner

Porttelefon

Med porttelefonen kan du dvervaka vem som slapps in i féretagets
lokaler. Det vill séga, du kan lasa upp dérren fran telefonen.

Svara pa anrop i porttelefonen

Lyft luren.
Du kan nu tala med personen vid dorren.

Lasa upp dérren
Nar du har svarat i porttelefonen kan du dppna ddrren genom att
gora en forfragan till dorriésets katalognummer.

Tryck.

Ring upp dorridsets katalognummer.
Fraga systemadministratéren vilkket nummer som anvands.

Obs! Dérrlasets katalognummer kan &ven programmeras in
som ett gemensamt kortnummer eller pa en
funktionsknapp.
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DISA (Direct Inward System Access)

Arbetar du externt och behéver ringa ett affarssamtal kan du ringa
upp din arbetsplats och sedan koppla ett externt samtal via
féretagets véxel. Du betalar bara for telefonsamtalet till din
arbetsplats. Ovriga kostnader debiteras automatiskt ditt
anknytningsnummer eller ett sarskilt projekt.

Obs! Du maste dndra I6senordet fran standardvérdet 0000
till ett som du sjélv anger fér att kunna anvénda den hér
funktionen. Vilken kod som ska anvéndas och hur man
dndrar den anges i avsnittet “Andra I6senord” pa sidan 60.

Du kan ocksa vidarekoppla samtal fran din anknytning pa kontoret
till ett externt svarsstélle. Se avsnittet "Vidarekoppling” pa sidan 42.
Under proceduren blir du ombedd att ange ditt I6senord.

Knappa in ert féretags vanliga telefonnummer.
Foljt av DISA-numret.
Systemadministratéren kan upplysa dig om vilket nummer som har
tilldelats DISA.
Obs! Vill du att samtalet ska debiteras ett visst
kontonummer maste du ange kontonumret innan du slar
det externa numret. Se avsnittet "Kontonummer” pa
sidan 79.
Sla det externa numret.

Eller:

Anvand funktionen Extern vidarekoppling.
Hur detta gar till beskrivs i avsnittet "Vidarekoppling” pa sidan 42.

Obs! Programmerar du in en ny hédnvisningsadress - glém
inte att radera den nér du &r tillbaka pa kontoret.
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Andra anvandbara funktioner

Kontonummer

Du kan ange ett kontonummer for att debitera ett visst konto
kostnaderna for telefonsamtal. Beroende pé hur systemet ar
konfigurerat kan du behtva ange ett kontonummer fran en lista
Over verifierade kontonummer (fordefinierad) eller hitta pa ett eget
kontonummer. Detta ar forutsattningarna:

*  Med verifierade kontonummer kan du begréansa mdjligheterna
att ringa externt (inte till ett visst nummer eller omrade) pé sé satt
att alla som far ringa externt erhéller ett kontonummer, som
maste anvandas varje gang man 6nskar ringa externt.

e \Verifierade kontonummer innehéller upp till 10 siffror.
e Egna kontonummer innehaller upp till 15 siffror.

Kontonumren kan ocksé anvandas via DISA-funktionen. Se
avsnittet "DISA (Direct Inward System Access)” pa sidan 78.

Verifierat eller eget kontonummer

Innan du ringer ett utgdende samtal:

Tryck.

Ange kontonumret och tryck.
Giltiga siffror 0-9. Intern kopplingston. Ring det externa samtalet.

DTMF-toner

DTMF-funktionen - &ven k&nd som Suffix-uppringning - anvands
for att styra telefonsvarare eller andra telekommunikationsenheter.
Funktionen &r aktiv under ett samtal.

Ring ett internt eller externt samtal till 5nskad enhet.

Nar samtalet besvaras kan du fortsatta att knappa in siffror vilka
skickas som DTMF-siffror (tonsignaler) till den uppringda enheten
for att aktivera dnskade funktioner.
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Ekonomivéagval

Med Ekonomivagval (Least Cost Routing, LCR) valjs automatiskt
den billigaste férbindelsen till det dnskade externa numret. HOr
med systemadministratéren om funktionen finns installerad i ert
system.

Ar anknytningen konfigurerad fér att anvanda LCR analyseras varje
externt samtal och den billigaste férbindelsen véljs automatiskt.

Anvénda ekonomivégval

Knappa in prefixet for att komma ut pé linjen och sla 6nskat
externt nummer.
Ring externt pa vanligt sétt.

Obs! Vilket prefix man ska trycka for att komma ut pé linjen
beror pa hur systemet &r konfigurerat.

Anropa ekonomivégval

Om LCR har installerats i systemet, men din anknytning inte &r
konfigurerad att anvanda det automatiskt, har du majlighet att fa
den billigaste férbindelsen genom att knappa in LCR-koden innan
du slar det externa numret.

Mata in LCR-koden.
Hor med systemadministratéren vilken LCR-koden ar.

Knappa in prefixet fér att komma ut pa linjen samt 6nskat
externt nummer.

Obs! Vilket prefix man ska trycka fér att komma ut pa linjen
beror pa hur systemet ar konfigurerat.

LCR-koden kan aven programmeras in pa en
funktionsknapp.
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Skriv text

Ibland maste man skriva text t.ex. nér du vill Iagga till en post i den
integrerade telefonkatalogen.

ABC DEF
@ @ @ Vilj tecken genom att trycka pa siffrorna flera ganger.
Tillgangliga tecken hos en knapp visas aven under namnet och
numret:
[Instéliningar Samtalslista [m] Telefonbok
Lagg till
Ange namn: BLOM ULLA
JKL5
Avsluta Radera Spara
Obs! Om ordet som ska matas in innehéller en siffra, far du
fram siffran genom hélla sifferknappen nedtryckt mer &n
1 sekund.
Exempel:
5 Tryck pa en siffra.
1 gang resultat J
2 ganger resultat K
3 ganger resultat L
4 ganger resultat 5
Obs! Knapp 1 ar reserverad for specialtecken.
X Tryck for att vaxla mellan stora och sma bokstaver.

\

: Tryck pa volym upp-knappen fér att skriva in tecknet.

/’ Markdren flyttas till nésta position. Anvands aven fér mellanslag.

D Tryck pa volym ned-knappen om du skrev fel och vill ta bort
ett tecken.

-

\
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Exempel:

Mata in koden for det férsta tecknet och tryck pa volym upp-
knappen.

Denna sekvens (numren f6ljs alltid av ett tryck pa volym upp-
knappen) ger ordet IN_.

Obs! Du kan &dven skriva féljande tecken:
2o,/

Tryck flera ganger.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision



Installningar

Installningar

| BusinessPhone-kommunikationsplattformen och IP-telefonen
finns ménga alternativ for individuell konfigurering sé att dina
personliga behov kan tillgodoses.

Féljande instaliningar och programmerbara funktioner finns
tillgangliga nér du har loggat in till IP-telefonen:

e Programmerbara knappar
* Ringkaraktar

e Tid och datum

e Sprak

e Displaykontrast

¢ Tillbehorsenhet (en tillbehdrsenhet maste vara ansluten for att
detta alternativ ska kunna véljas)

e Volym
* Visning av natverksinstaliningar

N&r du markerar en instélining péa vénster sida, visas ytterligare
information, t.ex.:

| Instéiliningar IS BRI [=] Telefonbok _ WAPtjanster
Programmerbara knappar |
Signalkaraktar
Tid och datum
Sprak
Displaykontrast
Avsluta X3 2 Valj
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Alternativ i instaliningsmenyn:
Avsluta For att aterga till foregdende meny.
V' eller Tryck for att bladdra bland menyerna (se teckenfonstret).

Valj Tryck for att vilja det menyalternativ som &r markerat pa
vanster sida i teckenfénstret (se teckenfonstret).

Spara Tryck for att spara en instéllning (se teckenfonstret).

Avbryt Tryck for att avbryta processen (se teckenfénstret).

Programmerbara knappar

Funktioner eller telefonnummer som du anvander ofta kan lagras
telefonens programmerbara knappar. Lagrade nummer kan besta
av maximalt 24 siffror. For att aktivera funktionen eller ringa numret
behdver man bara trycka pa knappen.

Obs! Kontakta den systemansvarige om du vill tilldela en
overvakningsfunktion pa en programmerbar knapp.

Instélin. Vilj med hjilp av navigeringsknapparna (se teckenfénstret).
Valj Tryck for att vilja programmerbara knappar

(se teckenfonstret).
Menyn fér programmerbara knappar visas.

EEllllleEl Samtalslista O Telefonbok  WAPtjanster

Programmerbara knappar

Tryck pa knappen som ska programmeras

Avsluta

@ Tryck pa 6nskad programmerbar knapp.

Obs! Meddelande- och linjeknappen &r férdefinierade och
kan inte anvédndas som programmerbara knappar.
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Spara

Avsluta

Avsluta

Om den systemansvarige har programmerat in en
overvakningsfunktion pa en knapp, kan inte du programmera
denna knapp och i teckenfénstret visas:

Instéliningar

RSEIEE]] Samtalslista O

Telefonbok

WAPtjanster |

Programmerbara knappar
MNS-knapp: 202

Kan inte andras

Tillbaka

Om knappen tidigare programmerats av dig, visas den
inprogrammerade funktionen eller telefonnumret i teckenfonstret.

WSElRQIRE Samtalslista = Telefonbok  WAPtjanster |
Programmerbara knappar
Aktuellt nummer:
Ange nytt nummer: 0
Avbryt Radera Spara

Knappa in en funktionskod (4 siffror).

Tryck for att spara koden (se teckenfénstret).

Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfonstret).

Obs! Tryck en gang pa Radera om du vill ta bort den
senaste inmatade siffran. Om du vill ta bort hela numret
haller du Radera neditryckt tills alla siffror férsvunnit i

teckenfénstret.

Tryck igen for att lamna instéliningsmenyn
(se teckenfonstret).
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Spara
Avbryt

Avsluta

86

Signalkaraktar

Telefonen har 10 olika programmerbara karaktarer for ringsignalen,
som var och en motsvaras av en siffra mellan O och 9.

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).
Tryck for att visa menyn for ringkaraktar (se teckenfonstret).

Tryck for att valja ringkaraktar (se teckenfonstret).
Menyn for ringkaraktar visas.

Samtalslista =] Telefonbok  WAPtjanster |
Ringkaraktéar

Aktuell ringkaraktar : 5

Ange ny karaktar (0-9): 8

Avbryt Spara

Tryck pa onskad siffra (0-9).
Telefonen ringer med angiven karaktar.

Tryck for att spara karaktaren och aterga till féregdende
meny (se teckenfonstret).

Tryck for att avbryta processen utan att spara
(se teckenfonstret).

Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfonstret).
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.
DO

Valj

Valj

x|
ol

Valj

Instéliningar

Tid och datum

Tid och datum uppdateras automatiskt av véxeln. Du kan endast

stélla in datum- och tidsformat.

Obs! Tids- och datumfunktionerna kraver sarskilda

installationstillval. Kontakta den systemansvarige om du

inte kan dndra tids- och datumformat.

Sa hér anger du tidsformat

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).

Tryck for att markera menyn for tid och datum
(se teckenfénstret).

Tryck for att ppna menyn (se teckenfonstret).
Menyn for tidsformat visas.

Samtalslista ] Telefonbok  WAPtjanster |
Tid och datum
[Tidsformat |
Datumformat
Tid
Datum
Avsluta 3 2 Valj

Tryck for att valja tidsformat (se teckenfonstret).
Det finns tva tidsformat: 24-timmarslage och 12-timmarsléage.

EElIRE Samtalslista [mm] Telefonbok  WAPtjanster

Tidsformat
@®© 24-timmars
O[12-timmars |

Avbryt P ] Valj

Valj for att andra tidsformatet (se teckenfénstret).

Tryck for att vélja den markerade formatet
(se teckenfénstret).
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- eller "4

Valj

Avsluta

88

Sa hér anger du datumformat

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).

Tryck for att markera menyn for tid och datum
(se teckenfonstret).

Tryck for att 6ppna menyn (se teckenfonstret).

Tryck for att markera alternativet Datumformat
(se teckenfonstret).

[WSEURIGEE]] Samtalslista 0

Datumformat
O 28 07 2003
@ 28 jul 2003
O[M& 28 jul 2003
O 030728
Avbryt X3 2 Valj

Telefonbok

WAPtjanster

Tryck for att stega igenom de olika formaten
(se teckenfonstret).

Tryck for att vdlja den markerade formatet
(se teckenfonstret).

Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfénstret).
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Sprak

Obs! Kontakta den systemansvarige om den hér
funktionen inte éar tillganglig.

Sa har andrar du sprak:

Instalin. Vilj med hjalp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).
X Tryck for att markera sprakmenyn (se teckenfénstret).
Valj Tryck for att visa sprdkmenyn (se teckenfonstret).
Samtalslista [=] Telefonbok __ WAPtjanster
Sprak
[Menyer |
Inmatning
Avsluta X3 2 Valj
Valj Tryck for att vilja alternativet Menyer (se teckenfénstret).

Menyn for sprékformat visas med tillgangliga sprak, t.ex.:

Samtalslista [=] Telefonbok _ WAPtjanster
Menyer
[Svenska |
Francais
Deutsch
Espanol
Avsluta . = Valj

P‘ eller " Tryck for att stega igenom de olika sprakinstéllningarna

(se teckenfonstret).
Valj Tryck for att vilja det markerade spréket (se teckenfénstret).

Avsluta Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfonstret).
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Instélin.

1 eller P

Valj

- eller +

Spara

Avsluta

O

N

90

Displaykontrast

Displaykontrasten kan &ndras.

Andra displaykontrasten

Vilj Instéllningar i den 6vre menyn (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Displaykontrast markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas:

WS EURINEE]] Samtalslista 0 Telefonbok  WAPtjénster

Displaykontrast

Avbryt - +

Tryck for att minska eller 6ka kontrasten (se teckenfénstret).

Obs! Du kan anvdnda menyknappen Avbryt for att ldmna
menyn utan att spara andringarna.

Tryck for att spara kontrastnivan (se teckenfénstret).
Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfonstret).
eller.

Tryck for att aterga till vilolage.
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41 eller Fix

Valj

1 eller F:

Valj
Avsluta

O

NN

Instéliningar

Tillboeh6rsenhet

Om telefonen ar férsedd med en tillbehdrsenhet, véaljer du dess
funktion i den har menyn.

Andra funktionen hos tillbehérsenheten

Valj Instéllningar i den 6vre menyn (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Tilloehdrsenhet markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas:

Samtalslista ] Telefonbok  WAPtjanster |
Tillbehdrsenhet

@ [Extra ringklocka |

O Upptagetsignal

O Komb. Klokke- / upptagetsig.

Avbryt 3 2

Tryck for att flytta mellan funktionerna (se teckenfonstret).
Extra ringklocka: Den extra ringklockan aktiveras samtidigt som
ringsignalen. Den aktiveras inte nér ett andra samtal frigdrs.

e Upptagetsignal: Upptagetsignalen aktiveras nér telefonen ar
upptagen (dvs. under ett samtal). Funktionen kan anvandas for
att t.ex. styra en Stor ej-lampa vid dorren.

e Kombinerad ringklocka / upptagetton: Aktiveras samtidigt som
ringsignalen och hela tiden dé telefonen &r upptagen (dvs.
under ett samtal). Den extra ringklockan aktiveras inte nar ett
andra samtal frigdrs.

Obs! Du kan anvdanda menyknappen Avbryt for att ldmna
menyn utan att spara &ndringarna.

Tryck for att spara den valda funktionen (se teckenfonstret).
Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfénstret).
eller.

Tryck for att aterga till vilolidge.
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41 eller Fix

Valj

1 eller P

Valj
Avsluta

O

(N
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Lur- och hégtalarvolym

Anvand volymknapparna for att &ndra lurens eller hdgtalarens
volym under ett samtal. Lat luren vara aviagd nér du justerar
lurvolymen. Justera hdgtalarvolymen néar kopplingstonen hérs via
hoégtalaren eller under ett handsfree-samtal.

Tryck for att &ndra volymen.
Lur- och hogtalarvolymen sparas.

Volyminstéliningar

Volymen i luren och headset kan dkas med +6 dB.
Valj Instéllningar i den 6vre menyn (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Volym markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
Aktuell volym ar markerad.

Samtalslista ] Telefonbok  WAPtjanster |
Volym

@®[Standard |

O Hog

Avbryt 3 1

Tryck for att viixla mellan virdena Standard och Okad
(se teckenfonstret).

Obs! Du kan anvdnda menyknappen Avbryt for att ldmna
menyn utan att spara &ndringarna.

Tryck for att spara den markerade volymstyrkan
(se teckenfonstret).

Tryck for att aterga till foregdende meny (se teckenfonstret).
Eller.

Tryck for att aterga till vilolage.
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Ringsignalsvolym

Anvand volymknapparna for att justera ringsignalsvolymen néar

) telefonen &r i vilolage eller ringer. Justerad volym sparas.

Tryck for att &ndra volymen.

Obs! olymen atergar till standardnivé efter ett
strémavbrott.

Stanga av ringsignal
% /‘.k Du kan stanga av ringsignalen for ett inkommande samtal.

Tryck for att stanga av ringsignalen.
Ringsignalen stangs av for aktuellt samtal och telefonen satts
automatiskt i laget for tyst uppringning (se nedan).

Tyst uppringning

Du kan stanga av ringsignalen om du inte vill bli stérd av den men
anda kunna besvara ett inkommande samtal. Inkommande samtal
visas endast i teckenfénstret och linjelampan blinkar.

Nar telefonen &r i vilolage eller nér det ringer:
’@‘/* g 9

Tryck for att stanga av ringsignalen.

Sekretess-lampan tands och volymindikatorn ersétts av symbolen
fér avstangd ringsignal for att indikera tyst uppringning.
Ringsignalen aktiveras automatiskt nar du lyfter pa luren eller
trycker pa nagon knapp.
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Instélin.

0
B

Valj

Avsluta

Natverksinstallningar

Valj med hjélp av navigeringsknapparna (se teckenfonstret).

Tryck for att markera natverksmenyn (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).
Féliande nétverksinstéliningar kan endast granskas:

DHCP

IP-adress
Subnatmask
Standard-gateway
SW-server fran DHCP
SW-server
Proxy-server
Gatekeeper Discovery
Gatekeeper

Lésenord (IP-telefon)

Obs! H6r med systemadministratéren om du har nagra
fragor om dina nétverksinstéllningar.

Tryck for att aterga till foregdende meny.
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Alternativ programmering fér automatisk
ateruppringning, avisering och inbrytning

Koden som anvénds for automatisk ateruppringnings-, aviserings-
eller inbrytningsfunktionen kan variera fran land till land. Om det inte
gér att anvanda en funktionskod kan det bero pa att vaxeln
programmerats att anvanda en annan siffra som koden.

Eftersom endast standardprogrammering beskrivs i denna
anvandarhandbok, visas i féljande tabell de vanligaste
instéliningarna i de lander som &r kénda fér en annorlunda

programmering
Osterrike, Belgien,
Brasilien, Danmark,
Tyskland
Avisering 5
Automatisk &teruppringning 6
Ta Gver samtal 8
(Besvara samtal till en annan anknytning)
Inbrytning 4
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Tilloehor

| detta kapitel beskrivs extrautrustning som kan anvandas
tillsammans med BusinessPhone-telefonen.

Knappsats

Din telefon kan férses med 1-4 extra knappsatser

(tyo DBY 419 01). Pa varje knappsats finns 17 extra knappar.
Varje knapp kan programmeras som namnvalsknappar,
funktionsknappar etc. Se avsnittet "Programmerbara knappar” pa
sidan 84. Information om installation finns i avsnittet "Installera
knappsatser” pa sidan 118.

Anvand DCM (Designation Card Manager) for att tillverka och skriva
ut dina egna beteckningskort. DCM finns pé cd-skivan Enterprise
Telephone Toolbox eller s& kan den laddas ner fran:

http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml

Kontakta en auktoriserad Ericsson Enterprise-aterforsaljare om du
vill ha mer information.
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Tillbehor

Headset (tillval)

Hur man installerar headset beskrivs i avsnittet "Installation” pa
sidan 113. IP-telefonen kan séttas i forvalt headset-lage. | detta
l&ge kan du ringa samtal utan att lyfta luren.

Sa hdr aktiverar du headset-ldget

: Néar headset-laget &r avaktiverat:

Py Hall Headset-knappen nedtryckt i 4 sekunder.
Nu &r headset-laget aktiverat (headset-symbolen visas i
teckenfonstret). Alla samtal kan hanteras via headset.

Sa hér avaktiverar du headset-ldget

Nar headset-laget ar aktiverat:

QC Hall Headset-knappen nedtryckt i 4 sekunder.
Headset-laget &r nu avaktiverat.
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[olele]
[e]oJo]

98

Besvara samtal

Om headset-laget &r avaktiverat:

Tryck pa Headset-knappen.

Om headset-laget ar aktiverat:

Tryck pa den blinkande linjelampan for att besvara samtalet.

Tryck for att avsluta ett headset-samtal.

Ringa samtal
Tryck pa Headset-knappen.

Obs! Du behdéver inte trycka pa Headset-knappen i
headset-ldget.
Sla numret.

Tryck for att avsluta samtalet.

Headset till lur

Lyft luren.

Lur till headset

Tryck pa Headset-knappen.

Lagg pa luren.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision



Tillbehor

Headset med grupplyssning

Tryck for att vaxla mellan headset med eller utan
grupplyssning.

U

Headset till handsfree

Tryck.

() 7

Tryck pa Headset-knappen.

Handsfree till headset

(]

Tryck pa Headset-knappen.

Utdragsskiva (tillval)

Utdragsskivan anvands for personlig telefonnummerslista och den
satts fast under telefonen. Se &ven avsnittet "Installera utdragsskiva
(tillval)” pa sidan 120.

Anvéand Designation Card Manager for att tillverka och skriva ut
eget kort for utdragsskivan. Designation Card Manager ingér pa
cd-skivan Telefonverktygslada for BusinessPhone-
kommunikationsplattformen.
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Instélin.

0
B

X%
x|

Valj

Webbserver

Du kan na din IP-telefon fr&n en dators webblasare for att redigera
samtalslistan och vissa instélliningar (I6senord for webbserver och
volym).

Visning av webbserverns IP-adress

For att fa atkomst till webbservern maste du ta reda pé IP-adressen
via telefonens teckenfonster.

Vilj installningsfliken med hjalp av navigeringsknapparna
(se teckenfénstret).

Tryck for att markera natverksmenyn (se teckenfonstret).

Tryck (se teckenfonstret).

Samtalslista [=] Telefonbok _ WAPtj&nster
Sprak
Displaykontrast
Tillbehorsenhet
Volym
[Natverk
Avsluta X3 2 Valj
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Webbserver

Det andra alternativet visar den IP-adress som tilldelats telefonen.

WSElRQIRE Samtalslista = Telefonbok  WAPtjanster |
Natverk

DHCP (JA)

IP-adress (XXX.XXX.XXX.XXX)

Subnéatmask (XXX.XXX.XXX.XXX)

Standard-gateway (XXX.XXX.XXX.XXX)
Avsluta F.

Skriv ner IP-adressen.

Avsluta Tryck for att aterga till vilolidge.

Kommunicera med webbservern

hitp:// XXX XXX XXX.XXX  Ange IP-adressen i webblésarens adressfilt.
| webblésaren visas:

‘A Ericszon IF telaphone - Microsolt Intemnet Explorer
Fée  Edt View Favonles  look  Hep

GBack v = - () [ | Dseach (EjFavoes Meda g|§.g-ﬁ.jmg»i
=| 6o

ERICSSON 2

Welcome to Ericsson IP telephone

[8] vone [ [ |BE Localinmanet 0

Obs! Kontrollera proxy-instéllningarna i webbldsaren och

adressen i telefonens teckenfénster om det inte gick att fa
kontakt med webbservern. Om telefonen varit bortkopplad
frdn néatverket under nagra dagar kan adressen ha éndrats.

Ange l6senord fér webbservern.
Standardlésenord: Welcome (Matcha gemener/VERSALER!)

Andra webbserverldsenordet till ditt egna personliga I6senord.
Kontakta den systemansvarige om du glémt I6senordet. Se
avsnittet "Instaliningar” pé sidan 104.
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Logga in

(Namn)

Spara

Radera

Ring

Tillbaka

@® Radera samtalslistan

102

Klicka.
Pa vanster sida visas en meny med foljande alternativ:

e Telefonbok
e Samtalslista
e Instaliningar
e logga ut

Telefonbok

Kommunicera med webbservern.
Se kapitlet "Kommunicera med webbservern” pa sidan 101.

Klicka pad mappen Telefonbok pa vénster sida.

Om det finns négra poster i telefonboken visas de i en tabell. Varje
post kan modifieras genom att man klickar pa respektive lank i den
forsta kolumnen.

Klicka.

Vilj ett av alternativen nedan:

Klicka for att spara namnet och numret i telefonboken.

Klicka for att ta bort namnet och numret fran telefonboken.
Eller:

Klicka for att ringa upp numret.

Eller:

Klicka for att atergd menyn Telefonbok utan att géra nagra
andringar.

Radera alla poster i samtalslistan

Klicka.
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Webbserver

Samtalslista

Kommunicera med webbservern.
Se kapitlet "Kommunicera med webbservern” pa sidan 101.

Klicka p& mappen Samtalslista pa vénster sida.

Om det finns négra poster i samtalslistan visas de i en tabell. Varje
post kan modifieras genom att man klickar pa respektive lank i den
foérsta kolumnen.

(Namn) Klicka.

Vilj ett av alternativen nedan:

Radera Klicka for att ta bort namnet och numret fran samtalslistan.
Eller:
Ring Klicka for att ringa upp numret.
Eller:
Tillbaka Klicka for att atergd menyn Samtalslista utan att gora nagra
andringar.

Radera alla poster i samtalslistan

@® Radera samtalslistan  Klicka.
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104

® Andra lésenord

FaTaTavavavavas

YaTaTavavavavas

Andra

® Logga ut

Installningar

I instaliningsmenyn finns foljande alternativ:
e Andra webbserverldsenordet

* Programmerbara knappar

e \olym

Andra webbserverlésenordet

Kommunicera med webbservern.
Se kapitlet "Kommunicera med webbservern” pa sidan 101.

Klicka p& mappen Instillningar pa vanster sida.
Undermenyerna i Instéliningar visas.

Klicka.

Ange nytt I6senord.
Lésenordet maste bestd av minst 6 tecken.

Flytta markoren till nésta félt och ange det nya I6senordet
igen.

Obs! Ldsenordet dr skiftldgeskéansligt!

Klicka for att bekréafta.

Klicka for att avsluta.
Eller:

Klicka p& ndgon annan meny fér att fortsétta.
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Webbserver

Instéllningar - Programmerbara knappar

Kommunicera med webbservern.
Se kapitlet "Kommunicera med webbservern” pa sidan 101.

Klicka p4 mappen Instillningar pa vanster sida.
Undermenyerna i Instéliningar visas.

® Programmable Keys  Klicka.
Layout 6ver telefonens knappar visas i en tabell.

Knapparna Linje 1 och Meddelande vantar ar fasta,
Gvervakningsknapparna (MNS) kan programmeras av den
systemansvarige. Ovriga knappar kan programmeras med upp till
24 siffror vardera.

Klicka pé ldanken for den knapp du vill omprogrammera.
(Se figuren nedan). | den nya dialogrutan visas aktuell
programmering och ett textfalt dar man anger ett nytt nummer.
Ange ett nytt nummer

Ange det nya numret i textfiltet.

Spara Klicka for att lagra andringarna.
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Radera aktuell programmering

Radera Klicka for att radera aktuell programmering.

Stéanga dialogrutan fér programmering av knappar.

Tillbaka Klicka for att avsluta utan att géra andringar och ga tillbaka
till knappval.

Instéliningar - Volym

Kommunicera med webbservern.
Se kapitlet "Kommunicera med webbservern” pa sidan 101.

Klicka pa mappen Instéllningar pa vanster sida.
Undermenyerna i Instéliningar visas.

® Volym Klicka.
Aktuell niva visas i fet stil.

Andra Klicka for att andra nivan.
Den nya nivan visas med bla tecken.

® Logga ut Klicka for att avsluta.
Eller:

Klicka p& ndgon annan meny for att fortsatta.
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Understruken

Alternativ

Aterga

Startsida

<

NN

WAP-tjanster

WAP-tjanster

Aven om telefonen inte &r en tr&dlés enhet har den en inbyggd
WAP-webblasare (Wireless Application Protocol - Protokoll for
tradiésa applikationer), med vilken du kommer &t saval externa
WAP-adresser (modifierade Internet-sidor) som WAP-adresser som
fordefinierats i telefonen (t.ex. en central katalog).

Central katalog

| den centrala katalogen kan du leta upp en persons
telefonnummer och darefter ringa upp honom/henne. Nar du har
loggat in pé& den centrala katalogen finns fljande alternativ:
Klickbar lank nar den ar markerad (se teckenfonstret).
Meny for atergéngsalternativ (se teckenfonstret).

Startsida = Inloggningsmeny och Avsluta = Aterga till férsta menyn
for WAP-tjanster.

Flytta markoren ett steg ner (se teckenfonstret).

Flytta markoren ett steg upp (se teckenfonstret).

Aterga till fsregdende meny (se teckenfénstret).

Atergé till den forsta sidan i inloggad meny

(se teckenfonstret).

Om du haller knappen nedtryckt i minst tva sekunder satts
telefonen i vilolage.

Aterga till fsregdende meny (se teckenfénstret).
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YA

Valj

1 eller P

Valj
[o]ele]
[e]o]0]
[6]cle]
0]

108

Kort tryckning: i\tergé till inloggningsmenyn
(se teckenfonstret).
Lang tryckning: Aterga till vilolage (se teckenfénstret).

Anvands ej (se teckenfonstret).

Oppna den centrala katalogen och ringa ett samtal

Obs! Den hér funktionen maste aktiveras av den
systemansvarige.

Valj WAP-tjanster i den 6vre menyn (se teckenfonstret).

[Instéliningar Samtalslista | Telefonbok
[Central katalog |
Andra WAP-adress
Startsida

Avsluta . = Valj

Obs! Det méste finnas en fordefinierad WAP-portal fér att
man ska kunna 6ppna startsidan.

Tryck for att vdlja menyn Central katalog (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas:

[ Sok
Efternamn <>
Fornamn <>
Telefon
Avd. <>

Sok
Alternativ i

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills dnskat sokvillkor markeras, t.ex. efternamn.

Tryck (se teckenfonstret).

Ange de forsta bokstaverna i efternamnet.
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“4 eller F. Tryck for att komma till Iinken Sok (se teckenfénstret).

Valj Tryck (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas en lista Gver namn som bdrjar med de
inmatade bokstaverna, t.ex. AN.

[ Hittat: 9
Nasta Huvudmeny

2. Andersson Ann
3. Andren Lars
4. Aner Hans

Alternativ £ Valj

Om du vill se nasta sida med soktraffar kan du anvanda lanken
Nasta. Lanken Huvudmeny anvands om du vill géra en ny sékning.

“4 eller F. Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills dnskad person ar markerad.

Valj Tryck (se teckenfonstret).
| teckenfonstret visas katalogdata fér den valda personen.

[ Stina Andersen |

Efternamn Andersen

Férnamn Stina

Telefon JEREE]

Avdelning DND

Mobil: 000703954818

Alternativ £ Valj

“4 eller P' Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills telefonnumret (Telefon:) markeras.

Valj Tryck for att ringa upp (se teckenfonstret).
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1 eller P

Valj

[oelo]

@06

[ooJo]
[©]

OK

Andra WAP-adress
Valj WAP-tjanster i den 6vre menyn (se teckenfonstret).

Telefonbok  RUVAREINSElS

[Instaliningar Samtalslista [m]
Central katalog
[Andra WAP-adress |
Startsida

Avsluta . = Valj

Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Annan WAP-adress markeras.

Tryck (se teckenfonstret).
Sidan Ange adress dyker upp.

Ange WAP-adressen (utan http://).
Se exemplet nedan.

[ Ange adress

Adress: WAP.TV4.SE

Avsluta Radera OK

Obs!
Om en knapp pé knappsatsen (0-9) halls nedtryckt léngre
&n en sekund, registreras motsvarande siffra istéllet
bokstaven.

Tryck pa % for att vaxla mellan stora och smé bokstaver.
Tryck (se teckenfonstret).

Den férsta sidan fér den angivna adressen visas. Anvand
teckenfonstrets menyknappar for vidare steg pa den sidan.
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WAP-tjanster

Stdnga WAP-sidan

Alternativ Tryck (se teckenfonstret).

“4 eller P' Tryck (se teckenfonstret).
Upprepa tills menyn Avsluta markeras.

Valj Tryck (se teckenfonstret).
Du atergér till WAP-tjanster i den Gvre menyn.

Obs! Du kan alltid halla & nedtryckt i minst en sekund fér
att aterga till vilolége.
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Praktiska tips

Anslutningar mellan externa linjer

Med BusinessPhone kan du vidarekoppla ett externt samtal,
uppratta en konferens med flera externa deltagare eller flytta dver
ett externt samtal till ett annat externt mal (t.ex. en mobiltelefon).
Dessa funktioner & mycket anvandbara i den dagliga
verksamheten.

Obs! Nér dessa funktioner anvénds tar BusinessPhone upp
minst tva externa linjer.

Det kan emellertid finnas nackdelar med anslutningar till flera
externa linjer. Vi ber dig darfér observera foljande:

¢ Flytta inte 6ver externa samtal till en extern brevlada,
till ett informationssystem eller till en extern tredje part
innan du har fatt svar.

¢ Undvik att vidarekoppla samtal till tredje part innan de
har svarat.

e Ar du ansluten till tva externa linjer bryter du den ena
férbindelsen genom att trycka pa Linje och 1.

Om den externa parten inte ar en person (utan en breviadda, ett
automatiskt informations- eller telefonistsystem o.s.v.) kan de
externa samtalen dra ut pa tiden, vilket kan bli dyrt. Sadana
samtal kan dessutom ta upp tva av systemets externa linjer. Du
kan férhindra anslutningar mellan de externa linjerna genom att
programmera om systemet.

Tala med systemadministratéren eller kontakta var kundtjanst for
mer information.
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Installation

Konfiguration

Nar Dialog 4425 IP Vision anslutits till en strémkalla och till
IP-natverket (LAN), visas foljande i teckenfonstret:

[Instéliningar _Samtaislista =N Telsfonbok

\ |

ERICSSON =
Administratdrlage for att andra IP-installningar

x)

(Ingen andring)

(x) representerar en timer som réknar ner i sekunder. Denna skarm
ar endast avsedd for administratorer. Tryck inte pa nagon knapp
under denna tidsperiod. Ingen andring valjs da automatiskt.

Obs! Kontakta systemadministratéren om du rékar trycka
pa en knapp av misstag.

| teckenfonstret visas nu:

[Instéliningar _Samtaislista =N Telsfonbok

\ |

ERICSSON =

Ansluter till DHCP-server

IP-telefonen ansluter till DHCP-servern och far sin IP-adress fran
natverket.

Obs! Denna meny visas inte om fasta IP-adresser anvands.
Nar telefonen fatt IP-addressen kontrollerar den automatiskt om

det finns ny programvara. Se avsnittet "Programuppdateringar” pa
sidan 114.
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[Instaliningar Samtalslista | =IM Te'efonbok

\ |

ERICSSON =2

Hamtar konfigurationsfil...

Om det inte finns ndgon programuppdatering visas foljande i
teckenfonstret:

[Instéliningar_Samtalslista [N Telsfonbok

\

ERICSSON =2

Laddar programvara...

Programvaran laddas nu internt in i telefonen. Det tar cirka
15 sekunder, inga vidare atgarder behdvs. Nér det &r klart, utfors
en sjalvtest i telefonen:

[Instaliningar_Samtaislista =N Telefonbok

\ |

ERICSSON =
Sjalvtest OK

Telefonen kan nu anvéndas och du maste logga in pa natverket.
Se avsnittet "Logga in” pa sidan 19.

Programuppdateringar

Om det finns en ny programversion till IP-telefonen visas foljiande
i teckenfonstret nér IP-adressen hamtats:

[Instaliningar_Samtalslista =N Telefonbok

En ny programversion
finns p& servern, uppdatera?

\

ERICSSON Z

Ja) Nej
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(Ja) Tryck for att starta programuppdateringen.

Obs! Om du inte trycker pa nagon knapp véiljs (Ja)
automatiskt.

Eller:

Nej Tryck for att anvanda befintlig programversion.
Programuppdateringen avbryts och den normala startrutinen
fortsatter.

Har du bestamt dig for att uppdatera telefonens programvara dyker
foliande upp i teckenfénstret:

[Instaliningar_Samtalslista | f=NEE Telefonbok

Hamtar ny programversion frén servern
Var god vanta...

\

ERICSSON =2

Programvaran hédmtas fran servern. Det tar cirka 30 sekunder. Nar
det ar klart visas féliande i teckenfonstret:

[Instéliningar_Samtalslista | =NE Telefonbok

Sparar ny programversion...
KOPPLA INTE BORT TELEFONEN

\

ERICSSON =2

Det &r viktigt att du inte kopplar bort telefonens strémsladd nar
denna text visas. Det tar cirka 30 sekunder att spara den nya
programversionen. Om strémmen bryts under denna period méste
programvaran laddas ner igen till telefonen.

Programversion

Du kan kontrollera telefonens programversion:

Q X4 Tryck samtidigt i minst en sekund.
Programversionen visas i 5 sekunder déarefter visas alla tillgangliga
tecken i en minut.

H Tryck fér att aterga till vilolige.
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Installera kablar

Lursladd &t vanster Lursladd &t hdger

Du kopplar in lursladden i kontakten pé telefonens undersida.
Kabeln till vaxeln kopplar du in i uttaget mérkt LINJE och lursladden
till LUR.

Obs! Att installera en 24 'V natadapter ér tillval. Om den inte
installeras maste telefonen strémférsérjas via det lokala
néatverket.

Byta kablar

Lossa sparren med en skruvmejsel sé att du kan dra ur sladden.
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Installera stall och justera telefonen

Hogt lage

Lagt lage

Tryck for att satta fast stéllet

»

\
\(\
N
)
/Q\

Frigor for att ta bort stéllet

Teckenfonstret kan

x vinklas uppét och
/20N nedéat
7
Z Justerbar vinkel
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Installera kort

Anvand Designation Card Manager for att tillverka och skriva ut
dina egna beteckningskort. Designation Card Manager finns pa cd-
skivan Ericsson Telephone Toolbox eller sa kan den laddas ner fran:
http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml

Kontakta en auktoriserad Ericsson Enterprise-aterforsaljare om du
har fragor om produkten.

1 Tabort den lilla plastplattan, markt DSS, med t.ex. en
skruvmejsel och anslut kabeln.

2 Satt dit knappsatsen.
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3 Installera stallet.

Obs! Alla knappsatser méste vara av typ DBY 419 01.

Stéllplacering (1-4 knappsatser)

am—
[ I ]
| | |

Installera kort

Anvand Designation Card Managerfor att tillverka och skriva ut dina
egna beteckningskort. Designation Card Manager finns pa cd-
skivan Ericsson Telephone Toolbox eller s& kan den laddas ner fran:
http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml

Kontakta en auktoriserad Ericsson Enterprise-aterforsaljare om du
har frdgor om produkten.
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Installera utdragsskiva (tillval)

1 Ta bort skyddsfilmen pa styrskenorna.

2 Satt fast styrskenorna pa telefonens undersida.
Observera riktningen pa det "avkapade" hornet.

O

3 Skjut in utdragsskivan.
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Lurklyka vid montering pa vagg

Telefonen kan monteras péa vaggen utan ett specialfaste. Det &r
t.ex. anvandbart i konferenslokaler eller pa allmanna platser.

1 Lossa lurklykan med hjélp av en skruvmejsel.

2 Sitt tillbaka klykan upp och ner.

180 mm

! 90 mm ‘ %
—

3 Tabort de tva plastskydden med en skruvmejsel.

4 Borra tva vagghal enligt matten.

BusinessPhone — Ericsson Dialog 4425 IP Vision 121



Installation

Distansbricka, alternativ 1 Distansbricka, alternativ 2
(rekommenderas)

min 30 mm

/H—;l E—ay
T \
L:\l \ min 10 mm

min 30 mm

max 15mm
@)

max 15 mm

O O
_._|max 80 mm
max60mm | |
MAétt for tvéa dvre Maétt for nedre

vaggdistansskruvar och -brickor  véggdistansskruv och -bricka

min 22 mm

min 22 mm B ‘

A

3mm
- 6 mm

N AN AN N A AN AN N
\4 N\ VoV VTV

@ 9-10 mm

@ 9-10 mm‘

@max 55 mm
@max 5,5 mm

5 Montera skruvarna enligt matten och satt fast telefonen.
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Placera telefonen

e Stallinte telefonen pé en dmtélig yta. Anvand ett underldgg som
inte glider, for att skydda moblerna fran repor.

e Stéllinte telefonen néra starka varmekallor, t.ex. intill elementet.

e Kontrollera att det inte ar ndgra veck pa linjekabeln.

Rengora telefonen

Anvand en latt fuktad (inte bl6t) trasa eller en antistatisk duk och
torka varsamt av telefonen. Anvand inte grova trasor,
I6sningsmedel eller starka rengdringsvatskor. Skador pa telefonen
som har uppstatt darfor att dessa instruktioner inte foljits omfattas
inte av tillverkarens garanti.
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Felsdkning

Det har avsnittet innehaller information om hur du atgérdar vanliga
problem. G& igenom den har listan om problem uppstéar. Kan du
inte I6sa problemet med hjélp av listan bdr du kontakta
systemadministratéren. Om andra har liknande problem kan det
vara ett systemfel.

Checklista

1.

5.

Las installationsavsnittet.
Forsékra dig om att du har gjort enligt anvisningarna och att du
har anslutit allting korrekt.

Koppla ur all extrautrustning.
Om telefonen fungerar nér du har gjort det sé beror felet pa
extrautrustningen.

Kopplain en annan telefon i stallet for den du har problem
med.

Om den telefonen fungerar korrekt sé beror felet formodligen pa
din telefon. Kontakta i sa fall din systemadministrator.

Kontrollera telefonens funktion.
Om telefonen inte fungerar sé beror felet pa nétverket. Kontakta
i sa fall ditt telefonbolag.

Starta om telefonen.

Hall nedtryckt i minst en sekund.
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Anknytning
Alla telefoner som ar anslutna till véxeln har ett
unikt internt nummer (upp till 3 siffror).

Anknytning
En extern linje fran det privata natverket.

Automatisk telefonist

En funktion som ger talade instruktioner till
den som ringer, internt eller externt, och
beréttar vilka alternativ som star till buds.

De talade instruktionerna leder den som ringer
till det Gnskade malet. Se avsnittet "Andra
anvéandbara funktioner” pa sidan 74.

Avisering

Att placera ett samtal till en upptagen
anknytning i k6. Se avsnittet "Utgéende samtal”
pa sidan 25.

Brevlada

Brevladesystemet tar hand om de
meddelanden som lamnas till dig eller skickas
av dig nar du inte ar inne. Se avsnittet
"Breviddesystem” pé sidan 52.

Direct Inward System Access (DISA)
Arbetar du externt kan du ringa externa samtal
via foretagsvéaxeln med funktionen DISA. Du
betalar bara for samtalet till féretagsvaxeln. Se
avsnittet "Andra anvandbara funktioner” pa
sidan 74.

Ekonomivagval

En funktion som automatiskt valjer den
billigaste férbindelsen fér externa samtal
(inte nédvandigtvis kortaste végen).
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Forbigang av vidarekoppling

Detta ar anvandbart for att slappa igenom
samtal till en vidarekopplad anknytning. Se
avsnittet "Vidarekoppling” pa sidan 42.

Fordefinierad text
Forprogrammerad franvaroinformation. Se
avsnittet "Franvaroinformation” pa sidan 48.

Inbrytning

Att direkt koppla in sig i ett pagéende samtal
nér den sdkta anknytningen &r upptagen.
Se avsnittet "Utgaende samtal” pa sidan 25.

Information

Den som ringer dig internt far ett meddelande
om att du inte &r inne och nér du vantas ater.
Externa samtal kopplas till telefonisten som har
tillgang till samma information. Informationen
kan vara av tva slag:

1. Férprogrammerad textinformation.
2. Réstinformation.

Katalognummer

Nummer med 1 — 8 siffor som tilldelas
anknytningar eller externa linjer eller som
gemensamma kortnummer.

Kontonummer

Att debitera ett visst konto kostnaden for ett
samtal. Se avsnittet "Andra anvandbara
funktioner” pa sidan 74.
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Korthummeruppringning

Att ringa ett samtal till ett férprogrammerat
nummer genom att knappa in en kod eller
trycka pa en knapp. De ar gemensamma
korthummer, vilket betyder att de kan
anvandas av alla anknytningar. Se avsnittet
"Kortnummer” pé sidan 29.

Lésenord (system)

En fyrsiffrig kod som behévs exempelvis for att
spérra din anknytning och hdmta meddelanden
frén breviddesystemet. Du kan ange ett eget
|6senord. Se avsnittet "Andra losenord” pa
sidan 60.

Meddelande

Du kan skicka ett meddelande till valfri
anknytning. Detta ar anvandbart nér det tutar
upptaget eller ingen svarar. Det finns tva slags
meddelanden:

1. Ring mig-meddelande.
2. Réstmeddelande.

Se avsnittet ”"Skicka meddelande” pa sidan 41.

Namnval

Att ringa ett samtal genom att trycka pé en
enda knapp. Interna nummer (eller
gemensamma kortnummer) kan lagras for varje
anknytning. Se avsnittet "Kortnummer” pa
sidan 29.

Sekretess

Att tillfélligt sténga av mikrofonen. Se avsnittet
"Under samtal” pa sidan 36.
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Tredje part

En tredje anknytning (person) som kan kopplas
in under ett padgdende tvapartssamtal.
Anslutningen kan vara intern eller extern.

Se avsnittet "Under samtal” pa sidan 36.

Trunklinje
En trunklinje &r detsamma som en extern linje.
Kan vara antingen digital eller analog.

Vaxel
PBX, Private Branch Exchange. Foretagets
telefonvéaxel (t.ex. BusinessPhone 250).

Vidarekoppling

Inkommande samtal till en anknytning
vidarekopplas till ett annat katalognummer
(anknytning, gemensamt kortnummer eller
telefonisten). Det finns tre mojligheter:

1. Fast, vilket betyder att alla samtal till
anknytningen vidarekopplas direkt.

2. Da ingen svarar, vilket betyder att ett samtal
vidarekopplas om ingen svarar inom en viss tid.
3. Vid upptaget, vilket betyder att ett samtal
vidarekopplas om anknytningen &r upptagen.

Se avsnittet "Vidarekoppling” pa sidan 42.

Ateruppringning

Ett satt att meddela ndgon som &r upptagen

i ett samtal att du vill tala med honom/henne.
Se avsnitten "Brevladesystem” pa sidan 52 och
"Utgdende samtal” péa sidan 25.

Overflyttning

Att flytta Gver ett pagéende internt eller externt
samtal till en tredje part (intern eller extern) efter
en forfragan. Se avsnitten "Under samtal” pa
sidan 36 och "Praktiska tips” péa sidan 112.
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A
Aktivera breviddan 52
Alternativ programmering for automatisk
ateruppringning, avisering och inbrytning 95
Andra anvandbara funktioner 74
DISA (Direct Inward System Access) 78
DTMF-toner 79
Ekonomivagval 80
Kontonummer 79
Porttelefon 77
Paminnelse 76
Tandemkonfigurering 74
Anvéanda systemtelefonboken 67
Automatisk ateruppringning 27
Avaktivera breviddan 53
Avisering 27

B

Beskrivhing
Ericsson Dialog 4425 IP Vision 6
Information i teckenfénstret 10
Lampindikeringar 9
Menystruktur 12
Toner 14

Besvara ett andra samtal 24

Besvara samtal 23

Brevladesystem 52
Aktivera brevliadan 52
Avaktivera brevliadan 53
Dictaphone-funktion 61
Lyssna pa dina meddelanden 55
Paminnelse (externt) 58
Skicka meddelande via din brevidda 58
Vidarekoppla ett réstmeddelande 56
Andra l6senord 60
Andra personligt svarsmeddelande 57
Oppna breviadan 54
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Enskild hanvisning 43
Enskild parkering 40
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Fran handsfree till lur 37

Fran lur till handsfree 36
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Ange information 49
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Forfragan 37

G
Gemensam parkering 40
Gemensamma kortnummer 29
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Knappsystem 69

Ta gruppsamtal 71

Ta Gver gruppsamtal 70

Overvakning/telefonbemanning 70
Grupplyssning 36
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Sprék 89
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Tyst uppringning 93
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Knappsystem 69
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Radera information 51
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Repetition av senast slagna externa nummer 26
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Ringa samtal 25
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Sténga av ringsignal 93
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