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Funktions- och displayknappar

Aastra 2380ip är en oberoende PC-telefon (softphone) som erbjuder den avancerade fasta tele-
fonins all funktionalitet. Den kan användas överallt där du har en fungerade VoIP - infrastruktur 
till ditt förfogande. När du har installerat Aastra 2380ip på din laptop har du alltid din egen tele-
fon tillgänglig med alla personliga inställningar oavsett var du befinner dig.
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■ Telefoni - och knappsatsfunktioner

1 Telefonifönster

2 Display med symboler
Statusdisplay med symboler, aktuell display av telefontrafik

3 Foxkeys

4 End-knapp
• Avsluta ett samtal.
• Avsluta inmatningar utan att spara och gå tillbaka till vänteläge.

5 Samtalsknapp
Inställning / svara ett samtal.

6 Återuppringningsknapp
Öppnar återuppringningslista.

7 Frånvaroknapp med LED
Förkonfigurerad som medflyttningsknapp. Frånvaroknappen kan programmeras 
som en funktionsknapp eller sifferknapp.

8 Telefonboksknapp
Öppnar telefonböcker.

9 Korrigeringsknapp
Raderar sista tecknet eller går tillbaka ett steg i menyn.

10 Navigationsknapp
• Uppåt: Öppnar Aktiva funktioner (eller scrollar uppåt med musen).
• Till höger: Öppnar menyn.
• Nedåt: ÖppnarInställningar (eller scrollar nedåt med musen).
• Generell Scrolla framåt/tillbaka i menyn, navigerar listor.

11 Knappsats
Skriver in siffror.

12  Kompakt eller  komplett läge
Knapp för kompakt eller komplett läge.

13 Volymknapp
Justera volymen för mikrofon och högtalare.

14 Meny
Öppnar menyn.
3
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■  Expansionsmodul för funktionsknappar

1 Expansionsmodul
Öppna expansionsmodulen via menyn - Expansionsmodul.

2 Nivåer med LED - display
Indikerar vilken av de 3 nivåerna som är aktiverad.

3 Konfigurerbara knappar
Team- , funktion-, nummer eller linjeknapp

4 Teamknapp

5 Funktionsknapp

6 Nummerknapp (företag, privat eller mobilnummer)

7 Linjeknapp

8 Meny
Öppnar menyn.
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■ Display symboler

■ Displaysymboler Expansionsmodul

Detaljerad information tillgänglig Andra Foxkeys tillgängliga (Foxkey)

Sök-läge Funktion aktiverad

Notering på samtalslistan Nästa text meddelande

Medflyttning aktiverad Vidarekoppling vid inget svar aktiverat

Nytt röstmeddelande Röstbrevlåda återkallad

Samtal parkerat Ta tillbaka parkerat samtal (Foxkey)

Aktivera diskreta ringsignalen Telefon spärrad

Företagsnummer Privatnummer

Mobilnummer Funktionsknapp

Teamknapp Linjeknapp

Kopplad (internt) Kopplad (externt) eller aktiverad funktion
5
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Säkerhetsråd

■  Säkerhetsråd

Att bortse från dessa råd kan vara både riskfyllt och olagligt.

■ Användar information

Denna bruksanvisning är en integrerad del av din PC-telefon (softphone). En nätversion av 
denna dokumentation finns också tillgänglig. Du kan ladda ner den senaste versionen från

http://www.aastra.com/docfinder.

Mer information finns tillgänglig i dokumentationen eller på din återförsäljares hemsida. Det är 
ditt eget ansvar att ta reda på omfattningen av funktioner, tillämpande och korrekt användning 
av utrustningen.

• Kontrollera att du har all användarinformation tillgänglig på din softphone, och att den är 
anpassad till din softphone version och uppdaterad.

• Läs igenom användarinformationen noggrant innan softphone tas i bruk.
• Denna bruksanvisning finns också tillgänglig i ett nätanpassat HTML - format i applikatio-

nen. Tryck på F1 – knappen vid behov.
• Placera bruksanvisningen på en lätt tillgänglig plats och använd den om några oklarheter 

uppstår angående din softphone.

■ Tilltänkt användning

Denna  är en del avsoftphone Ascotel® IntelliGate® kommunikationssystem och avsedd för 
användning på det systemet.

Mjukvaran startar endast om den känner igen ett korrekt konfigurerat PBX – system.

Ascotel® IntelliGate® är ett modul och mångsidigt kommunikationssystem som består av både 
IP-PBX, ett stort antal expansionskort och moduler samt en komplett serie systemterminaler 
inkluderar IP system terminaler. Systemet och dess komponenter är designade för att täcka 
företags kommunikations krav med en enda användarvänlig lösning. De individuella kompo-
nenterna för systemet är fullt kompatibla och skall inte användas till annat eller bytas ut mot 
tredjeparts komponenter (förutom vid koppling till andra auktoriserade nätverksapplikationer 
eller terminaler).

■ Funktionell omfattning

Förutom en bred uppsättning av tilläggsfunktioner som finns tillgängliga hos denna telefon i 
egenskap av softphone, erbjuder Aastra 2380ip även alla användarfunktioner som finns till-
gängliga hos en systemterminal.
6
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■ Tillgänglighet

Telefonens tillgänglighet beror på din PC: s prestanda och strömförsörjning, samt generell till-
gänglighet i datanätverket och telekommunikationssystemet. Om telefonen inte är tillgänglig 
omdirigeras samtalen till en ersättningsdestination som förprogrammerats av din systemadmi-
nistratör.

■ Kompletterande utrustning

Aastra 2380ip har genomgått en rad tester med en hel serie av fasta och trådlösa medieappara-
ter (inklusive Bluetooth - utrustning). Använd endast medieapparater som är uttryckligen 
rekommenderade av tillverkaren.

■ Begränsning av ansvarsskyldighet

Denna produkt är tillverkad enligt ISO 9001 kvalitetskriterium.

Produkten och den relevanta bruksanvisningen har tillverkats och producerats med yttersta 
omsorg. Produktens funktioner har testats och blivit godkända efter omfattande konformitets-
prov. Dock kan fel inte helt uteslutas.

Tillverkaren är ej ansvarig för någon direkt eller indirekt skada orsakad av fel hantering, olämplig 
användning eller något annat felaktigt beteende av en produkt. Möjliga risker refereras till i res-
pektive paragraf i bruksanvisningen. Ansvarsskyldighet angående förlust av vinst är uteslutet. 

■ Varumärken

Ascotel® och IntelliGate® är varumärken från Aastra Technologies Limited. Alla andra varumär-
ken tillhör respektive ägare.

■ Dokument information

• Dokumentnumret: eud-1021

• Version: 1.0

• Giltigt från: I7.6 MR2 

• © 06.2008 
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Aastra 2380ip
Följande sektioner förklarar de nödvändiga steg du behöver ta för att smidigt integrera Aastra 

2380ip i ditt vardagliga affärsliv.

Prövolicens och Installationskrav  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10

Starta Aastra 2380ip. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .11

Inställningar Aastra 2380ip . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .12
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Prövolicens och Installationskrav
Du kan ladda ner Aastra 2380ip och prova det för en begränsad period om 30 dagar. Under 
denna tid kan du använda denna softphone utan begränsningar. Vid slutet av prövoperioden 
ber du din systemadministratör att installera de obligatoriska licenserna för att kunna fortsätta 
använda din softphone.

För att installera Aastra 2380ip, måste du ha informella administratörsrättigheter.

Datorerna på vilka Aastra 2380ip ska fungera måste utrustas med en eller flera medieapparater 
(till exempel ett headset).

För att kunna installera Aastra 2380ip måste du kontrollera att ditt system motsvarar följande 
krav. Var god kontakta din systemadministratör om du har några frågor.

Aastra 2380ip avinstalleras genom Kontrollpanelen \ Program i Windows operativsystem.

System Windows 2000 Windows XP Windows Vista

CPU Pentium III, 600 Mhz Pentium III, 600 Mhz Pentium III, 1GHz

RAM 256 MB 256 MB 512 MB

Audio Ljudkort Ljudkort HD Ljudkort

Disc ~50 MB + .NET Framework ~50 MB + .NET Framework ~50 MB + .NET Framework

LAN 10/100 10/100 10/100
10
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Starta Aastra 2380ip
Aastra 2380ip installeras av din systemadministratör som standard så att applikationen öppnas 
automatiskt varje gång du startar din PC. Du kan även starta Aastra 2380ip manuellt genom att 
dubbelklicka på programikonen  på din dators skrivbord. Var god kontakta din systemadmi-
nistratör om du har några frågor.

Starta Aastra 2380ip för första gången (om applikationen inte har blivit instal-
lerad av din systemadministratör):
Dubbelklicka .
➯ Aastra 2380ip login-fönster öppnas.

Skriv in ditt telefonnummer, din PIN-kod och PBX-addressen. Klicka på Spara PIN om du 
inte ville skriva in din PIN-kod när du startar applikationen i fortsättningen.
Klicka på OK för att bekräfta.
➯ Aastra 2380ip är registrerat.

Starta Aastra 2380ip automatiskt:
I Inställningar - Generella - fönstret kryssa i Kör applikationen när Windows startar.
➯ Aastra 2380ip startar med Windows. Telefonfönstret visar sig automatiskt.

Starta Aastra 2380ip manuellt:
Dubbelklicka  och skriv in din PIN - kod.
➯ Aastra 2380ip startar. Telefonfönstret visar sig automatiskt.
11
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Inställningar Aastra 2380ip

■ Inställningar - Generella

Efter att ha installerat applikationen kan konfigurationen verkställas via Inställningar. 
Högerklicka för att öppna menyn på Aastra 2380ip symbolen  i informationsfältet i aktivitets-
fältet och högerklicka för att öppna telefonfönstrets meny och välj Inställningar. Klicka på Appli-
cera för att bekräfta ändringen.

Ställ in de alternativ för användargränssnitt som följer:

• Registrera: När du startar applikationen, visas ett kort informationsfönster.
• Dialogruta med bekräfta avsluta: Bekräfta att du verkligen vill avsluta Aastra 2380ip.
• Visa: Du får verktygstips för vissa knappar.
• Visa i aktivitetsfältet vid stängning: Om du avslutar Aastra 2380ip genom att använda , är 

applikationen inte helt stängd utan minimerad i informationsfältet i aktivitetsfältet.
• Kör applikationen när Windows startar: När du sätter på din PC startas Aastra 2380ip upp 

automatiskt.
• Applikation vid telefonihändelse: Vid telefonihändelse visas Aastra 2380ip längst fram.
• Minimera applikationen vid uppstart: Aastra 2380ip blir automatiskt minimerad i aktivitetsfältet.

Öppna meny i telefonfönstret och välj Inställningar.

Välj Generella - fliken Välj den inställning du vill ha och klicka på Applicera  för att 
bekräfta.
12
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■ Inställningar - Audio

Din systemadministratör har utrustat din PC innehållande Aastra 2380ip med en medieapparat. 
Apparaten kan antingen vara ett handset, ett headset eller en Bluetooth - enhet. Beroende på 
typ av apparat som används, kan hanteringen på din Aastra 2380ip variera något från dessa 
instruktioner. Be din systemadministratör förklara den korrekta hanteringen vid varje process.

Välj din inkommande- och utgående ljudenhet och motsvarande inställningar. I de flesta fall har 
din systemadministratör redan gjort dessa inställningar hos de apparater du använder.

• Automatisk Röstkontroll: Din röst i mikrofonen förstärks automatiskt om du talar lågt eller om 
mikrofonen befinner sig längre bort.

• Automatisk Ekoeliminering: Aktivera om dina samtalspartners kan höra ekot av sina egna röster.
• Brusreduktion: Reducerar brusnivåerna.
• Passbandfilter: Bara ljudsignaler inom ett visst område kan passera, ljudsignaler utanför detta 

område (höga, djupa) förblir försvagade.
• Voice Activity Detection: Vid uppstart skickas inga data över nätverket när mikrofonen inte 

mottar något ljud. Utan Röstaktivitetsspårning fortsätter data att skickas, även om en person 
inte pratar.

• Direct sound: Vid uppstart kan applikationen direkt använda ljudhårdvaran i systemet, vilket 
ökar hastigheten och minskar mängden datakraft som behövs för att behandla ljuddata.

Öppna meny i telefonfönstret och välj Inställningar   .

Välj Audio - fliken Välj den inställning du vill ha och klicka på Applicera  för att 
bekräfta.
13
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■ Inställningar – Ringare

Samtal kan ringa på den högtalaren, medieapparaten eller en annan kopplad högtalare (extern 
högtalare).

Lägg in sökvägen för din personliga ringsignalsfil.

■ Inställningar – Login - profiler

Dina kopplingsdata för PBX: en, ditt telefonnummer och din PIN - kod, som din administratör 
redan har skapat, lagras här.

Om du alltid använder din softphone på samma ställe låter du inställningarna vara som de är. 
Om du även använder din softphone utanför företagets LAN-nätverk, kan du specificera upp till 
5 login -profiler med motsvarande namn och adresser. Efter start av Aastra 2380ip, välj den rele-
vanta profilen för att vara nåbar var du än är. Kontakta din system administratör för mer infor-
mation.

Öppna meny i telefonfönstret och välj Inställningar.

Välj Ringare - fliken Välj den inställning du vill ha och klicka på Applicera  för att 
bekräfta.

Öppna meny i telefonfönstret och välj Inställningar.

Välj Login – profiler -  fliken Välj den inställning du vill ha och klicka på Applicera  
för att bekräfta.
14
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■ Inställningar - Hotkeys

Du kan specificera en hotkey för tre funktioner mellan F1-F11.

T.ex.: Markera ett telefonnummer, Kopiera/Klistra in det automatiskt med t.ex. F5 in i telefonbo-
ken och starta sedan samtalet med till exempel F6 (Samtalsknapp); avsluta samtalet enkelt med 
till exempel F11 (Avslutaknappen).

■ Användning

Generell För att scrolla i menyerna, används applikationens foxkeys, ditt tangentbord eller din 
mus. Välj en notering genom att dubbelklicka eller att använda Enter.

Expansionsmodul: För att använda de konfigurerbara knapparna hos expansionsmodulen, 
öppna telefonfönstrets meny och välj Expansionsmodul.

■ Hjälp

Har du fler frågor erbjuder Aastra 2380ip - hjälpen dig råd och assistans. Språkinställningarna i 
hjälpen beror på språkinställningarna hos applikationen, vilka i sin tur beror på språkinställ-
ningarna hos operativsystemet.

Tillgängliga val för att nå hjälpen:

Öppna meny i telefonfönstret och välj Inställningar.

Välj Hotkeys - fliken Välj den inställning du vill ha och klicka på Applicera  för att 
bekräfta.

För att nå hjälpen:
Högerklicka för att öppna menyn i informationsfältet i aktivitetsfältet och välj 
Hjälp.
➯ Hjälp- fönstret öppnas.

För att nå hjälpen via menyn:
Tryck på F1 vid behov.
➯ Hjälp- fönstret öppnas.
15
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Slå nummer och ringa 
Följande sektioner förklarar hur man enkelt ringer ett samtal och vilka funktioner som finns att tillgå 

när man tar emot samtal.

Svara samtal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17

Ringa ett samtal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
16



 Slå nummer och ringa
eu

d
-1

02
1/

1.
0 

—
 I7

.6
 M

R2
 —

 0
6.

20
08
Svara samtal
Denna sektion förklarar hur man besvarar ett samtal.

■ För att besvara ett samtal 

Din telefon ringer, och telefonfönstret visar sig i förgrunden. För att svara, gör så här:

■ Avsluta ett samtal

Du vill avsluta samtalet.

Efter samtalet visas samtalets längd. Samtalskostnaden visas efter ett externt samtal initierat av 
dig, förutsatt att er telefonileverantör stöder denna funktion.

Tryck på Samtalsknappen eller använd en hotkey som du har specificerat (vi 
hänvisar till kapitel "Inställningar - Hotkeys", sidan 15).
Eller:
Med ett särskilt headset kan du svara på samtal med hjälp av en elektronisk 
strömbrytare direkt från headsetet. För mer information hänvisar vi till använ-
darinstruktioner för headset.

Tryck på Avslutaknappen eller använd en hotkey som du har specificerat (vi 
hänvisar till kapitel "Inställningar - Hotkeys", sidan 15).
17
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Ringa ett samtal
Denna sektion förklarar olika sätt du kan ringa på med din telefon.

■ Ringa med telefonnummer

Du vill ringa ett samtal genom att skriv in personens telefonnummer.

Öppna telefonfönstret på din softphone. Du kan ringa, svara på och vidarebefordra samtal här. 
Skriv in ett telefonnummer direkt eller använd knappsatsen (öppna komplett läge eller menyn - 
Knappsats).

■ Ringa med återuppringning

Du vill ringa någon som du ringt tidigare.

I listan över senast uppringda nummer lagrar din telefon automatiskt numren till personer som 
du tidigare ringt. Komplett med deras namn om det finns tillgängligt. Du kan nu ringa perso-
nen i fråga genom att använda listan över senast ringda nummer.

Återuppringningslistan har ett maximum av 10 noteringar.

Skriv in ett telefonnummer i förberedande uppringning.
Du kan använda korrigeringsknappen för att radera felaktig inmatning.

Tryck på Enter på ditt tangentbord, Samtalsknapp eller använd en hotkey som 
du har specificerat (vi hänvisar till kapitel "Inställningar - Hotkeys", sidan 15).
➯ Personen rings upp.

Eller:
Med ett särskilt headset kan du svara på samtal med hjälp av en elektronisk 
strömbrytare direkt från headsetet. För mer information hänvisar vi till använ-
darinstruktioner för headset.

Tryck på återuppringningsknappen.
➯ Återuppringningslista visas.

Tryck på återuppringningsknappen flera gånger eller håll nere navigations-
knappen för att scrolla genom numren du senast ringt.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.
18
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Kompletterande 
funktioner

Följande beskriver tilläggsfunktionerna som finns i telefonen för att förenkla samtal och förbättra 
effektiviteten.

Ringa och svara på samtal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20

Använda funktioner under ett samtal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

Organisera frånvaro från ditt skrivbord . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33

Organisation inom gruppen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40

Funktioner för speciella situationer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41

Linjeknappar  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

Ställa in funktioner genom fjärrkontroll  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51
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Ringa och svara på samtal
Följande förklarar några funktioner som finns i telefonen för att förenkla samtal.

■ Ringa via namn

Du vill ringa ett samtal genom att använda ett namn.

Krav: Namnet och numret sparas i en av systemets telefonböcker eller i en extern adressförteck-
ning kopplad till systemet.

För att ringa via namn, skriv in bokstäverna tills abonnenten du söker eller en lista visas.

Efternamnet och förnamnet måste separeras med ett mellanslag, t.ex. "no s" för Noble Stephen. 
Hör med din systemadministratör om du skall börja med efternamnet eller förnamnet.

■ Ringa från telefonboken

Du vill söka direkt i en av dom kopplade telefonböckerna.

Efternamnet och förnamnet måste separeras med ett mellanslag, t.ex. "no s" för Noble Stephen. 
Hör med din systemadministratör om du skall börja med efternamnet eller förnamnet.

För att ta reda på hur man skapar en ny kontakt i telefonboken, hänvisar vi till kapitel "Skapa en 
ny inmatning i telefonboken", sidan 58.

Obs.:
Respons tiden varierar beroende på storlek och antal tillkopplade telefonböcker.

Skriv in dom första bokstäverna i namnet du söker tills abonnenten eller en 
lista visas.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.

Tryck på telefonboksknappen.

Hitta en notering Scrolla till Sök och tryck sedan Välj Foxkey. 
Om nödvändigt, skriv in första bokstäverna i namnet du letar efter (förnamn 
och efternamn separeras med ett mellanslag) tills abonnenten eller en lista 
visas.

Scrolla igenom listan tills du hittar abonnenten du söker.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.

Obs.:
Om telefonen inte hittar ett matchande namn, Lista tom  visas i displayen.
20
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■ Ringa från externa telefonböcker

Om du väljer Avancerad sökning, så kan du söka direkt i dom kopplade externa telefonböckerna. 
Denna funktion är endast tillgänglig om det finna tillkopplade externa telefonböcker. 

Efternamn, förnamn och stad måste alla separeras med ett mellanslag, t.ex. "no s so" för Noble 
Stephen i Solothurn. Hör med din systemadministratör om du skall börja med efternamnet eller 
förnamnet.

Tryck på telefonboksknappen.

Avancerad sökning Scrolla till Avancerad sökning och tryck Välj Foxkey.
Skriv in dom först bokstäverna i namnet du söker (för- och efternamn separerat 
av ett mellanslag).
Om nödvändigt, skriv in första bokstäverna i namnet du letar efter (förnamn 
och efternamn separeras med ett mellanslag) tills abonnenten eller en lista 
visas.

Scrolla igenom listan tills du hittar abonnenten du söker.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.

Obs.:
När du söker i externa telefonböcker måste alltid en del av för- och efternamn 
samt i vissa fall stad anges.
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■ Uppringning från listan över missade samtal

Du vill ringa upp någon som har ringt dig tidigare.

Din telefon lagrar automatiskt telefonnummer av abonnenten i samtalslistan och displayen 
visar Missade samtal. Du kan ringa tillbaka genom att använda missade samtal.

Samtalslistan innehåller maximalt 10 sparade nummer.

■ Ringa från listan över besvarade samtal

Du vill ringa upp någon vars samtal du har besvarat .

Din telefon lagrar telefonnumren på samtalslistan automatiskt. Du kan ringa tillbaka genom att 
använda missade samtal.

Samtalslistan innehåller maximalt 10 sparade nummer.

Visar Ringa tillbaka till en abonnent:
Tryck på Visa Foxkey.
➯ Displayen visar en lista över missade samtal.

Scrolla igenom listan tills du hittar abonnenten du söker.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp. Så snart som samtalet har kopplats 

raderas numret från listan.

Avsluta Rensa "Missade samtal" på displayen:
Tryck på End- Foxkey.
➯ Raderar displayen. Noteringen förblir lagrad i listan över obesvarade samtal 

.

Obs.:
Samtalslistan över obesvarade samtal kan även nås via menyn (Meny > Sam-
talslista > Obesvarade).

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Samtalslistor
Scrolla till Samtalslistor och tryck Välj Foxkey. 

Samtalslista
Scrolla till Besvarade samtal samtalslista och tryck Ok Foxkey.
➯ Displayen visar listan över senaste samtal.

Scrolla igenom listan tills du hittar abonnenten du söker.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.
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■ Ringa med återuppringning

Du vill ringa någon som du ringt tidigare.

I listan över senast uppringda nummer lagrar din telefon automatiskt numren till personer som 
du tidigare ringt. Komplett med deras namn om det finns tillgängligt. Du kan nu ringa perso-
nen i fråga genom att använda listan över senast ringda nummer.

Återuppringningslistan har ett maximum av 10 noteringar.

■ Ringa med en konfigurerbar knapp på expansionsmodulen

Du vill ringa till någon vars telefonnummer är lagrat på en konfigurerbar knapp på expansions-
modulen. 

Du kan ringa personen genom att dubbelklicka på den motsvarande knappen.

För att ta reda på hur man konfigurerar en knapp, hänvisar vi till kapitel "Konfigurera knappar", 
sidan 61.

Tryck på återuppringningsknappen.
➯ Återuppringningslista visas.

Tryck på återuppringningsknappen flera gånger eller håll nere. navigations-
knappen för att scrolla genom numren du senast ringt.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.

Öppna expansionsmodulen via menyn - Expansionsmodul och dubbelklicka på 
önskad knapp.
➯ Knapparnas allokerade funktion visas i displayen.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.
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■ Begära en återuppringning

Du vill tala med en viss person. Personen är upptagen eller svarar inte. Du kan begära återupp-
ringning från både interna och externa abonnenter. (Funktionen stöds inte av alla leverantörer.)

Om den ringda parten är upptagen, kan du aktivera automatisk återuppringning. I detta fall ska 
telefonen ringa upp så snart som personen lägger på handenheten. När du lyfter på handenhe-
ten, rings personen du sökt upp direkt.

Även om personen inte svarar kan du begära återuppringning. Abonnenten får då ett medde-
lande om din begärda återuppringning på sin display.

Du har ringt någon och fått upptaget eller rington.

Återuppringning För att begära återuppringning:
Tryck på återuppringning Foxkey.

Tryck på END-knappen.
➯ Displayen visar Samtal väntas.

Avsluta Tillbaka till vänteläge:
Tryck på End- Foxkey.
➯ Återuppringning kvarstår aktiverad.

Obs.:
Samtalet lagras i Meny > Aktiverade funktioner så länge som det inte besvaras 
eller avslutas av systemet.

Makulera Återställ återuppringning:
Tryck pååteruppringning Foxkey.
➯ Återuppringning inaktiveras.

Obs.:
Du kan endast ha 1 återuppringning aktiverad åt gången och endast en åter-
uppringning kan väntas från dig. Din begärda återuppringning annulleras 
automatiskt av systemet efter ungefär en halvtimme.
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■ För att besvara begäran om återuppringning

Någon har bett dig ringa tillbaka. Du kan avläsa detta från den upplysta LED displayen i vänte-
läge. Displayen visar Bekräfta.

■ Samtal väntar på en intern abonnent

Du vill tala med en intern abonnent, fast personen är upptagen.

Som följd av ditt samtal, hör personen samtal väntar tonen, och ditt telefonnummer och namn 
visas på displayen. Antingen kan personen svara på eller avvisa samtalet.

Krav: Det är viktigt att den interna abonnenten inte har spärrat samtal väntar funktionen på sin 
telefon (för konfigurering hänvisar vi till kapitel "Stör ej/Samtal väntar/Inbrytning/Anrop/Vidar-
ekoppla", sidan 57).

Fråga din system administratör om samtal väntar funktionen är aktiverad på systemet.

Ringa För att svara på en begärd återuppringning: 
Tryck på samtals Foxkey.
➯ Telefonnumret rings upp.

Radera Makulera återuppringning:
Tryck på Radera Foxkey.
➯ Återuppringning är raderad.

Obs.:
Samtalet kan ändras via Meny > Aktiverade funktioner > Foxkey Radera eller 
Svara så länge som det inte besvaras eller avslutas av systemet.

Samtal väntar Abonnenten är upptagen:
Tryck på samtal väntar Foxkey.
➯ Kopplingstonen hörs.

Obs.:
Om personen avvisar samtal väntar, eller om samtal som väntar inte är möjligt, 
är samtalet avbrutet (upptagetton).
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■ Svara samtal väntar

Under ett samtal hörs tonen för samtal väntar. Någon försöker brådskande nå dig.

Du kan antingen svara eller avvisa samtalet.

Svara Svara samtalet:
Tryck på Svara Foxkey.
➯ 1. Samtalspartnern väntar. Du kopplas med parten som initierade "Samtal 

väntar".

Obs.:
För mer detaljerad information om hur man pendlar mellan samtal, sätter upp 
konferenssamtal, hänvisar vi till kapitel "Pendla mellan förfrågningspartnern 
och samtalspartnern", sidan 30 i "Ringa ett konferenssamtal", sidan 30 båda fal-
len.

Överföring Avvisa samtal:
Tryck på Avvisa Foxkey.

<Telefonnummer> Skriv in abonnentens telefonnummer och bekräfta med Ok Foxkey.
➯ Det väntande samtalet kopplas fram.

Obs.:
Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnummer 
till personen du söker.

Avvisa Avvisa samtalet:
Tryck Foxkey Avvisa eller End-knappen.
➯ Du föreblir kopplad med det första samtalet. Samtalspartnern som väntar 

hör en upptagetton.

Avsluta Avsluta aktuellt samtal:
Tryck på End- Foxkey.
➯ 1. Första samtalet avslutas. Du kopplas med parten som initierade "Samtal 

väntar".
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■ Högtalaranrop

Du vill nå interna abonnenter direkt via deras högtalare, om de är tillgängliga, utan att vänta på 
ett svar (som ett snabbtelefonssystem).

Krav: Det är viktigt att den interna abonnenten inte har spärrat sin telefon emot anrop (för konfi-
guration hänvisar vi till kapitel "Stör ej/Samtal väntar/Inbrytning/Anrop/Vidarekoppla", sidan 57).

Tryck på samtalsknappen.

Anrop
Tryck på Anrop Foxkey.

<Destination>
Välj destination (abonnent eller grupp) och bekräfta Ok med Foxkey.

<Telefonnummer> Skriv in telefonnumret och bekräfta med Ok Foxkey.
➯ Abonnenten blir medveten om anropet genom en akustisk signal. Dis-

playen visar Anrop: Du kan nu tala.
Obs.:
Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnummer 
till personen du söker.

Eller:
Tryck på Meny > Samtalsfunktioner > Högtalaranrop > Abonnent/Grupp Du kan 
nu tala.
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■ Ta emot ett högtalaranrop

Efter uppmärksamhetstonen blir du anropad genom högtalaren.

Du kan lyssna på anropet eller avbryta det.

■ Privat samtal med PIN

Du vill starta ett privat samtal från din, eller någon annans telefon.

Med hjälp av din PIN kod kan du använda vilken telefon som helst för att ringa ett externt sam-
tal med dina personliga inställningar, även om telefonen är låst för externa samtal. Den upp-
ringdes terminal visar ditt personliga nummer, inte numret från den terminal du fysiskt ringer 
ifrån. Eventuella samtalskostnader belastas dig 

Samtalsnumret lagras inte i samtalslistan. 

För att fortsätta anropet som ett samtal:
Tryck på samtalsknappen.
➯ Du kopplas till personen som initierade anropet.

Obs.:
Om anropet gjordes till en grupp, exkluderas alla andra.

För att avbryta anropet:
Tryck på END-knappen.

1. Slå #46 följt av ditt interna nummer.
2. Skriv in koden.
3. Skriv in det externa numret direkt, utan ”0” för linjen.
➯ Telefonen aktiveras. Den externa abonnenten rings upp.

Tryck på samtalsknappen.

Obs.:
PIN-kod "0000" accepteras inte. Ändra först PIN som det beskrivs i kapitlet 
"Ändra PIN", sidan 55 eller använd */# proceduren *47 (se “User’s Guide */# Pro-
cedures as of I7.1”). Om du glömt din kod (PIN), kontakta administratören.
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Använda funktioner under ett samtal
Följande förklarar de olika val din telefon erbjuder under ett samtal.

■ Förfrågningssamtal under ett samtal

Din samtalspartner ställer en fråga, som du själv inte kan besvara. Du önskar ringa upp en kol-
lega utan att bryta pågående samtal.

Med förfrågningssamtals funktionen kan du ringa någon annan under ett samtal, och placera det 
första samtalet på vänt. Du kan ringa förfrågningssamtal till både interna och externa abonnenter.

Nytt samtal Du ringer upp/tar emot ett samtal:
Tryck på förfrågningssamtal Foxkey.

Skriv in telefonnumret på ditt förfrågningssamtal.
➯ Förfrågningsamtals partnern rings upp; 1:a samtalet placeras på vänt.

Obs.:
Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnummer 
till personen du söker.

Avsluta För att avsluta förfrågningssamtalet: 
Tryck på Avslutaknappen eller Avsluta samtal.
➯ Du är nu kopplad tillbaka till din första samtalspartner.

Obs.:
• Om förfrågningspartnern lägger på handenheten, eller om du kopplar bort 

samtalet av misstag, hörs en kontinuerlig ringsignal på 10 sekunder, som 
påminner dig om att samtalspartnern väntar. Tryck på Samtalsknappen 
under påringningen för att återgå till samtalet.

• Om den andra abonnenten inte svarar kan du avbryta förfrågningsamtalet 
med Av.sam. Foxkey, och ta tillbaka första samtalet.
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■ Pendla mellan förfrågningspartnern och samtalspartnern

Du talar med förfrågningspartnern och samtalspartnern väntar. Du önskar växla mellan samtalen.

Under ett förfrågningssamtal kan du använda pendlingsfunktionen för att växla mellan förfråg-
ningssamtalet och personen som väntar. Pendling är möjlig med både interna och externa sam-
tal. Du kan även pendla mellan konferenssamtal och en förfrågningspart.

■ Ringa ett konferenssamtal

Du har ett pågående samtal och en part som väntar samtidigt. Du vill inkludera parten som vän-
tar och ha ett konferenssamtal.

Med konferensfunktionen kan du inkludera en tredje part i pågående samtal. Från konferens-
samtal kan du initiera ett förfrågningssamtal. Du kan pendla mellan en telefonkonferens och ett 
förfrågningssamtal.

Konferenssamtal kan beroende på system bestå av upp till 6 deltagare. Du kan ha konferens-
samtal med interna och externa abonnenter.

Pendling Pendling:
Tryck på pendla Foxkey.
➯ Tryck på Foxkey knappen. Du kan nu växla mellan samtalen.

Avsluta För att avsluta pågående samtal:
Tryck på End- Foxkey.
➯ Samtalsparten frånkopplad. Kopplad med samtalsparten som väntar.

Konferens För att koppla samtalsparten som väntar: 
Tryck på Konferens  Foxkey.
➯ Samtalspartnern som väntar inkluderas nu i samtalet.

Obs.:
Beroende på systemets konfiguration kan en uppmärksamhetston höras. 

Lämna ett konferenssamtal:
Tryck på END-knappen.
➯ De andra parterna kvarstår i konferenssamtalet.
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■ Samtalsöverföring

Du vill överföra ett samtal till någon annan.

Med förfrågningsamtals funktionen kan du koppla ditt samtal till någon annan. Du kan koppla 
ihop interna och externa samtal med varandra.

Nytt samtal Tryck på förfrågningssamtal Foxkey.
➯ 1. Samtalspartnern väntar.

Skriv in den andra partnerns telefonnummer.
➯ Andra samtalspartnern rings upp.

Obs.:
Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnummer 
till personen du söker.

Koppla med anmälan:
Vänta tills personen svarar på samtalet. Presentera samtalspartnern.

Tryck på Avslutaknappen eller Foxkey Koppla.
➯ 1. Dina samtalspartners har sammankopplats.

Obs.:
Om den andra abonnenten inte svarar kan du avbryta förfrågningsamtalet 
med Av.sam. Foxkey, och ta tillbaka första samtalet.

Koppla utan föranmälan: 
Vänta på ringsignal, tryck sedan på Samtalsknappen.
➯ Den andra parten rings då direkt av din första samtalspartner.

Obs.:
Återuppringning: Om den andra parten inte svarar, kommer samtalet tillbaka 
till dig.
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■ Samtalsparkering

Samtalspartnern väntar utan att blockera en linje. 

Du kan parkera din samtalspartner lokalt. Ett lokalt parkerat samtal kan endast tas tillbaka från 
samma funktion som när det parkerades. Du kan även allokera parkerings funktionen till en fritt 
konfigurerbar knapp(vi hänvisar till kapitel "Konfigurera knappar", sidan 61).

Parkera Tryck på Parkera Foxkey.
➯ Din samtalspartner är nu parkerad lokalt;  visas.

Tryck på END-knappen.

[P] För att återta ett parkerat samtal:
Tryck på [P] Foxkey.

Obs.:
• Med Foxkey Avsluta återvänder displayen till vänteläge. Så länge som din 

samtalspartner inte lägger på föreblir han parkerad. Du kan ta tillbaka ett par-
kerat samtal genom att använda Meny > Aktiverade funktioner > Foxkey [P].

• */# procedurerna för central parkering hittas i"User’s Guide */# Procedures as 
of I7.1".
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Organisera frånvaro från ditt skrivbord
Följande förklarar de olika val din telefon erbjuder när du har lämnat ditt skrivbord.

■ Organisera frånvaro genom att använda Frånvaroknappen

Du ska vara borta från ditt skrivbord och ska programmera telefonen för din frånvaro.

Din telefon har en frånvaroknapp. Den är  fabriksinställd som en vidarekopplingsknapp ovillkor-
lig vidarekoppling av samtal. Med ett enkelt tryck på Frånvaroknappen kan du aktivera vidare-
koppling.

Tryck på Frånvaroknappen.
Skriv in telefonnumret som samtal ska vidarekopplas till.

Tryck på frånvaroknappen.
➯ Vidarekoppling är aktiverat, LED lyser.

För att aktivera senaste vidarekopplingsdestination:
Tryck på frånvaroknappen.
➯ Vidarekoppling är aktiverat, LED lyser.

Obs.:
Du kan konfigurera frånvaroknappen som vilken knapp som helst (vi hänvisar 
till kapitel, "Konfigurera knappar", sidan 61). 

När du är tillbaka vid skrivbordet:
Tryck på frånvaroknappen.
➯ Vidarekoppling annulleras. Telefonen återgår till vänteläge.
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■ Vidarekoppla samtal (Vidarekoppling) 

Du ska vara borta från ditt skrivbord. Samtal till dig skall kopplas till en annan destination (t.ex. 
en telefonbok, röstbrevlåda, personsökare). 

Med vidarekoppling kan du koppla vidare alla dina inkommande samtal till en annan destination.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Medflyttning
Scrolla till Vidarekoppling och tryck på Välj Foxkey. 

Vidarekoppl. 
Scrolla till Vidarekoppling och bekräfta Ok med Foxkey.

Anknytning
Scrolla tillAbonnent och bekräfta Ok med Foxkey.

<Telefonnummer>
Skriv in abonnentens telefonnummer och bekräfta med Ok Foxkey.

Obs.:
• Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnum-

mer till personen du söker.
• Om samtal skall vidarekopplas endast om du redan är upptagen i ett annat 

samtal, välj Vidarekoppling vid upptaget.
• Du kan även vidarekoppla till din Röstbrevlåda (vi hänvisar till kapitel "Vidar-

ekoppla till röstbrevlåda", sidan 36), till ett Meddelande (vi hänvisar till kapitel 
"Vidarekoppling till ett meddelande", sidan 37) eller till en Personsökare.

• Du kan inaktivera vidarekoppling genom att använda Meny > Aktiverade 
funktioner > Ställa om Foxkey. 

• Du kan också aktivera vidarekoppling via fjärrkontroll, vi hänvisar till kapitel 
"Ställa in funktioner genom fjärrkontroll", sidan 51.
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■ Vidarekoppling vid inget svar (CFNR) 

Du vill att samtal du får på din telefon ska medflyttas till en annan destination.

Ringsignalen hörs på både din telefon och den andra destinationen. Systemets inställningar 
bestämmer om en signalfördröjning sker på andra destinationen. Den som lyfter/aktiverar han-
denheten svarar på samtalet först. Beroende på systeminställningar kan medflyttning aktiveras 
om din telefon är upptagen.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Medflyttning
Scrolla till Vidarekoppling och tryck på Välj Foxkey. 

Medflyttning
Scrolla till Vidarekoppling vid inget svar och bekräfta Ok med Foxkey.

Anknytning
Scrolla tillAbonnent och bekräfta Ok med Foxkey.

<Telefonnummer>
Skriv in telefonnumret på destinationen som dina samtal skall kopplas till och 
bekräfta Ok med Foxkey.

Obs.:
• Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnum-

mer till personen du söker.
• Du kan också vidarekoppla samtal till din Röstbrevlåda (vi hänvisar till kapitel 

"Vidarekoppla till röstbrevlåda", sidan 36) eller till en Personsökare.
• Du kan inaktivera vidarekoppling genom att använda Meny > Aktiverade 

funktioner > Ställa om Foxkey.
• Du kan också aktivera vidarekoppling via fjärrkontroll, vi hänvisar till kapitel 

"Ställa in funktioner genom fjärrkontroll", sidan 51.
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■ Vidarekoppla till röstbrevlåda

Du kan inte nås för stunden på din telefon. Om du aktiverar din Voice Mail, kan de som ringer 
lämna ett röstmeddelande.

Du kan antingen använda den globala hälsningsfrasen eller använda din egen fras (vi hänvisar 
till kapitel "Konfigurera röstbrevlådan", sidan 60).

För mer information om röstbrevlådan hänvisar vi till ”Användarinstruktioner” för Ascotel® Intel-
liGate® Voice Mail Systems".

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Medflyttning
Scrolla till Vidarekoppling och tryck på Välj Foxkey. 

Vidarekoppl. 
Scrolla till Vidarekoppling och bekräfta Ok med Foxkey.

Röstbrevlåda
Scrolla till Röstbrevlåda och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Medflyttning till röstbrevlåda är aktiverad.

Obs.:
• Du kan specificera om du vill att din röstbrevlåda direkt svarar på dina samtal 

(Vidarekoppling) eller med fördröjning (Vidarekoppling vid inget svar), eller 
endast om du är upptagen i telefonen (Vidarekoppling vid upptaget).

• Du kan inaktivera vidarekoppling genom att använda Meny > Aktiverade 
funktioner > Ställa om Foxkey.

• Ett nytt röstmeddelande signaleras med ett text meddelande i displayen och 
en upplyst LED indikator syns i vänteläge. 
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■ Vidarekoppling till ett meddelande

Du nås inte på din telefon. Du vill lämna ett meddelande om någon intern abonnent försöker 
ringa dig. Abonnenten hör en upptagetton och får ett meddelande som visas i displayen.

Krav: Interna abonnenter behöver en telefon som kan ta emot meddelanden. Abonnenter som 
inte har sådana telefoner kopplas till din telefon eller vidarekopplas till en förprogrammerad 
destination i systemet.

Du kan använda ett av dom textmeddelanden som finns lagrade i systemet direkt, modifiera 
det eller skapa ett nytt.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Medflyttning
Scrolla till Vidarekoppling och tryck på Välj Foxkey. 

Vidarekoppl. 
Scrolla till Vidarekoppling och bekräfta Ok med Foxkey.

Meddelande
Scrolla till Meddelande och bekräftaOk med Foxkey.

<Meddelande>
Välj ett av dom textmeddelanden som finns lagrade i systemet och tryck Välj 
Foxkey.

Anpassa eller expandera text och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Vidarekoppling till meddelande är aktiverat.

Obs.:
Om du aktiverar en till ovillkorlig vidarekoppling, så blir meddelandet du läm-
nat på din telefon inaktiverat.
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■ Låsa din telefon 

Du behöver lämna ditt skrivbord och vill vara säker på att ingen kan ändra din telefons inställ-
ningar, söka igenom privat information, eller ringa externa samtal.

Du kan låsa din telefon med en PIN bestående av två till tio siffror. Du kan modifiera detta via 
menyn (se kapitel "Ändra PIN", sidan 55) eller med */# proceduren*47 (se “User’s Guide */# Pro-
cedures as of I7.1”).

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey. 

Generell
Scrolla till Allmän och tryck på Välj Foxkey.

Spärra
Scrolla till Spärrning och tryck på Modifiera Foxkey.
➯ Du ombeds skriva in din PIN.

<PIN>
Skriv in PIN och bekräfta med Ok Foxkey.

<Ställa in värde>
Välj den typ av spärrning som önskas och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Telefonen är nu låst;  visas.

Obs.:
Du kan spärra antingen konfigurationen (Konfiguration spärrad) eller hela tele-
fonen (Telefon spärrad). Med telefon spärrad kan din privata data inte visas och 
externa samtal kan endast göras från telefonen i överensstämmelse med sys-
tem inställningarna.
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■ Låsa upp din telefon 

Du vill låsa upp telefonen.

Du kan använda koden för att låsa upp telefonen. Om du glömt din kod (PIN), kontakta adminis-
tratören.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Aktiverade funktioner
Scrolla till Aktiverade funktioner och tryckVälj Foxkey. 

<Spärra>
Välj den spärrning du vill ha och tryck Ställa om Foxkey. 
➯ Du ombeds skriva in din PIN.

<PIN>
Skriv in PIN och bekräfta med Ok Foxkey.

Ledig
Scrolla till Ledig och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Telefonen är upplåst.
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Organisation inom gruppen
Följande förklarar de olika val din telefon erbjuder för att kommunicera inom en grupp.

■ Använda Teamknappen

Du och dina gruppmedlemmar vill vara tillgängliga som en grupp, och ha möjlighet att enkelt 
kunna kommunicera med varandra.

Genom en enkel knapptryckning kan du ringa upp en gruppmedlem eller svara på ett samtal 
till någon annan i gruppen.

När en gruppmedlem ringer ett samtal, lyser gruppmedlemens Team-knapp, ett enkelt sätt att 
se om någon är upptagen. Team-knappen blinkar för att indikera att en gruppmedlem får ett 
samtal. 

Om, till exempel, nivå 3 på expansionsmodulen är aktiverad och Teamknappen på nivå 1 får ett 
samtal, signaleras samtalet genom en röd blinkande LED - lampa i position 1.   

En röd LED lampa signalerar ett externt samtal. grön LED internt samtal. 

■ Ringa upp en gruppmedlem

Du vill ringa upp en gruppmedlem så fort som möjligt.

Krav: Du har konfigurerat en av dom konfigurerbara knapparna som en Team-knapp och lagrat 
gruppmedlemmens telefonnummer på den (vi hänvisar till kapitel "Konfigurera knappar", sidan 61).

■ Ersätta en gruppmedlem

En gruppmedlem rings upp. Teamknappen blinkar. Du vet att gruppmedlemmen är borta från 
sitt skrivbord och bestämmer dig för att svara samtalet.

Du kan svara samtalet genom att använda Teamknappen. Så snart som du har svarat samtalet 
är gruppmedlemmen tillgänglig igen.

Tryck på Teamknappen för att ringa upp gruppmedlemmen.
➯ Gruppmedlemmen rings upp.

Tryck på Teamknappen för att ringa upp gruppmedlemmen.
➯ Gruppmedlemmen rings upp.
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Funktioner för speciella situationer
Denna sektion förklarar dom olika valen din telefon erbjuder för att hantera olika situationer.

■ Överföra ett samtal under påringning

Du vill inte svara på ett inkommande samtal, utan du vill överföra det till en annan abonnent.

Med funktionen koppla vidare Du kan koppla vidare samtal till en intern eller extern abonnent 
eller till röstbrevlådan under ringfasen.

Telefonen ringer och LED blinkar. För att svara, gör så här:

■ Avvisa ett samtal under påringning

Du vill inte svara på ett inkommande samtal.

Du kan avvisa ett samtal redan under ringfasen

Överföring
Tryck på Avvisa Foxkey.

<Telefonnummer>
Skriv in telefonnumret och bekräfta med Ok Foxkey.
➯ Samtalet skickas till vald abbonent.

Obs.:
• Du kan även söka i telefonboken, återuppringningslistan efter telefonnum-

mer till personen du söker.
• Om vald överföringspart är upptagen så kommer samtalet inte att överföras. 

Displayen visar Upptagen och din telefon ringer fortfarande.  

Avvisa Tryck Foxkey Avvisa eller End-knappen.
➯ Samtalet avvisas och den uppringande parten hör upptaget tonen.
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■ Skicka meddelande

Du vill skicka ett skrivet meddelande till en intern abonnent.

Du kan skicka ett meddelande till en intern abonnent. Meddelandet visas på abonnentens dis-
play.

Krav: Interna abonnenter behöver en telefon som kan ta emot meddelanden.

Du kan använda ett av dom textmeddelanden som finns lagrade i systemet direkt, modifiera 
det eller skapa ett nytt.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Text meddelande
Scrolla till Text meddelande och tryck påVälj Foxkey. 

Ny
Scrolla till Ny och tryck på Välj Foxkey.

<Meddelande>
Välj ett av dom textmeddelanden som finns lagrade i systemet och tryck Välj 
Foxkey.

<Text>
Anpassa eller expandera text och tryck på Skicka Foxkey.

<Destination>
Välj destination och tryck på Välj Foxkey.

<Telefonnummer>
För anknytning och grupp: Skriv in samtalsnumret och tryck på Skicka  Foxkey.
➯ Meddelandet skickas.

Obs.:
Om displayen visar Ej tillgänglig, meddelandet kunde inte skickas.  
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■ Läs meddelande

Din display visar Nytt meddelande och brevsymbolen. LED lyser.

■ Plocka ett samtal 

En ringsignal hörs i din närhet och du vill plocka samtalet.

Med Plocka samtal funktionen kan du svara på ett samtal från en annan telefon än din egen.

Visar Tryck på Visa Foxkey.
➯ Displayen visar den som skickat meddelandet samt datum/tid för medde-

landet.

Läsa Läsa meddelande:
Välj meddelandet du vill ha och tryck på Läsa  Foxkey.
➯ Om meddelandet är mer än en linje, använd markörpilen för att scrolla.

Radera För att radera ett meddelande:
Tryck på Radera Foxkey.
➯ Meddelandet raderas; nästa meddelande hämtas från minnet.

Eller:
Tryck på Meny > Textmeddelande > Inbox för att välja meddelandet och fort-
sätta som beskrivet ovan.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Samtals finesser
Scrolla till Samtals funktioner och tryck på Välj Foxkey. 

Plocka samtal
Scrolla till Plocka och bekräfta Ok med Foxkey.

Anknytning Scrolla tillAbonnent och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Displayen visar numret på telefonen som det senaste samtalet plockades 

ifrån.

<Telefonnummer> Skriv in numret på telefonen som du vill plocka samtalet från och bekräfta med 
Ok  Foxkey.
➯ Du är nu kopplad med den som ringer.
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■ Använda DTMF. Aktivera/annullera DTMF

Du vill använda din telefon för att kontrollera andra utrustningar eller för att få tillgång till vissa 
tjänster, som t.ex. fjärrstyrd förfrågning på en telefonsvarare eller telefonbankärenden. För 
dessa tjänster behöver du DTMF.

I DTMF-läge genererar varje knapptryckning en ton. Om du till exempel råkar trycka ner en 
knapp kommer din samtalspartner att höra en ton signalering.

Du kan specificera om DTMF generellt skall vara aktiverat eller inaktiverat (vi hänvisar till kapitel 
"Programmera DTMF-läge", sidan 54). DTMF är aktiverat som default när du ringer.

Om DTMF generellt är inaktiverat, så kan du aktivera och inaktivera det temporärt under ett 
samtal.

Du talar i telefonen och DTMF-läget är inaktivt. För att aktivera 
DTMF-läge temporärt:

DTMF Tryck på DTMF Foxkey.
➯ Displayen visar  Skriv nummer DTMF. Du kan då skriva in DTMF tecken.

Makulera Ställa om DTMF:
Tryck pååteruppringning Foxkey.

Obs.:
När du lägger på avaktiveras DTMF-läget automatiskt.
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■ Ringa ett samtal från en terminal som inte är din egen

Du ska ringa ett samtal på en telefon som är låst eller spärrad för debiteringsbara samtal, t.ex. 
en telefon i en korridor eller ett konferensrum.

Du kan aktivera en annan terminal än din egen för både externa och interna samtal med dina 
egna inställningar, även om terminalen är låst för externa samtal.

Du kan aktivera telefonen för affärs- eller privata samtal.

När du väl aktiverat telefonen med en */#-kod och din PIN, så kan du ringa från din personliga 
telefonbok.

Den uppringdes terminal visar ditt personliga nummer, inte numret från den terminal du fysiskt 
ringer ifrån.

Eventuella samtalskostnader belastas dig

1. Skriv in *36.
2. Skriv in ditt interna telefonnummer.
3. Skriv in koden.
4. Skriv in det interna eller externa telefonnumret med access numret för väx-

eln.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Det visade telefonnumret rings upp.

Obs.:
När du lagt på är dina personliga kortnummer och din personliga samtalslista 
aktiv i ytterligare en minut, om du vill ringa fler samtal.

Eller:
1. Tryck #46 för ett privat samtal.
2. Skriv in ditt interna telefonnummer.
3. Skriv in koden.
4. Skriv in det externa numret direkt, utan ”0” för linjen.
5. Lyft på handenheten.

➯ Telefonen är nu aktiv, den externa abonnenten rings upp.

Obs.:
PIN-kod "0000" accepteras inte. Ändra först PIN (se Kapitel "Ändra PIN", sidan 
55) eller använd */# proceduren *47 (se “User’s Guide */# Procedures as of 
I7.1”). Om du glömt din kod (PIN), kontakta administratören.
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■ Söka en intern abonnent  

Du kan inte nå en intern abonnent och beslutar dig för att ringa dennes personsökare.

Om systemet är utrustat med ett personsökarsystem (PS) kan personen sökas. Personen kan 
svara på sökningen från vilken telefon som helst.

■ Svara på personsökare

Din personsökare ringer och visar telefonnumret på personen som försöker nå dig.

Du kan svara samtalet på vilken intern telefon som helst.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Samtals finesser
Scrolla till Samtals funktioner och tryck på Välj Foxkey. 

Visa
Scrolla tillSök och bekräfta Ok med Foxkey.

<Telefonnummer>
Skriv in telefonnumret för personen du vill söka och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Personen söks och ditt telefonnummer visas på dennes personsökare.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Samtals finesser
Scrolla till Samtals funktioner och tryck på Välj Foxkey. 

Plocka samtal
Scrolla till Plocka och bekräfta Ok med Foxkey.

Personsökare
Scrolla till Personsökare och bekräfta Ok med Foxkey.

<Telefonnummer>
Skriv in ditt egna telefonnummer och bekräfta med Ok Foxkey.
➯ Du kopplas nu till personen som försöker nå dig.

Obs.:
Du kan också svara en personsökare med */# proceduren *82.
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■ Svar på ett Allanrop

Via anrop hörs antingen din personliga ringsignal eller en allmän ringsignal. Samtal med central 
ringklocka som destination kan signalera visuellt eller akustiskt via extern utrustning. Samtalet 
kan besvaras från vilken terminal som helst.

Fråga din system administratör om en central ringklocka finns tillgänglig.

Du kan svara samtalet på vilken intern telefon som helst.

■ Aktivering/Annullering av diskret ringning  

Du vill inte vara distraherad av din telefon. Hursomhelst, så vill du inte stänga av din telefon.

Diskret ringsignal är ett tillgängligt alternativ. Om diskret ringning är aktiverat, ringer telefonen 
endast en gång.

Denna funktion måste lagras under en Foxkey eller en funktionsknapp (vi hänvisar till kapitel 
"Konfigurera knappar", sidan 61).

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Samtals finesser
Scrolla till Samtals funktioner och tryck på Välj Foxkey.

Plocka samtal
Scrolla till Plocka och bekräfta Ok med Foxkey.

Central ringklocka
Scrolla till Central ringklocka och bekräfta Ok med Foxkey.

<Telefonnummer>
Skriv in ditt egna telefonnummer och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Du kopplas nu till personen som försöker nå dig.

Obs.:
Du kan också aktivera en central ringklocka med */# proceduren *83.

I viloläge:
Tryck på funktionsknappen för <Diskret ringning >.
➯  visas.
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■ Dölja ditt telefonnummer från mottagarens display

Du vill inte att ditt nummer ska visas i terminaldisplayen på den du ringer till, i det publika nätet.

Du har nu två möjligheter:

• Om du aldrig vill att telefonnummer visas, ställ CLIR permanent.
• För att ställa in så att ditt telefonnummer endast visas för vissa samtal, välj funktionen CLIR 

per samtal innan du slår önskat nummer. 

Denna funktion måste lagras under en Foxkey eller en funktionsknapp (vi hänvisar till kapitel 
"Konfigurera knappar", sidan 61).

Du kan också utföra funktionen med */# proceduren *82 (User’s Guide */# Procedures as of I7.1).

■ Spåra hotfulla samtal

Du är hotad eller trakasseras via samtal. Du vill identifiera den som ringer.

Använda MCID funktionen (MCID: Malicious Call Identification), leverantören spelar inföljande 
samtals information: Ditt telefonnummer, telefonnumret på den som ringer, datum och tid för 
samtalet.

”MCID” måste aktiveras av telebolaget. Telebolaget informerar om hur man får tillgång till sam-
talsinformationen. 

Denna funktion måste lagras under en Foxkey eller en funktionsknapp (vi hänvisar till kapitel 
"Konfigurera knappar", sidan 61).

Före samtalet: 
Tryck på funktionskanppen <CLIR>.

Obs.:
• CLIR fungerar endast för externa samtal.
• Denna funktion beror på vidden av service som erbjuds av din leverantör.

Under ett samtal: 
Tryck på funktionsknappen för MCID (MCID).

efter samtalet lägg inte på: tryck på funktionsknappen för MCID (MCID) när du 
hör upptagettonen.
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Linjeknappar
Följande förklarar de olika val som finns i telefonen om systemadministratören har tilldelat dig, en 
eller flera av de programmerbara knapparna som linjeknappar. Linjeknappar förvandlar din telefon 
till en huvudtelefon.

En linje har ett nummer som kan användas för att göra externa eller interna samtal. En eller van-
ligtvis flera telefoner kan kopplas till linjen, t.ex., i ett reseföretag kan alla anställda som har 
Europa som destination kopplas som en grupp. En linjeknapp har LED för att indikera linjens 
status och tillåter dig att svara samtal på den linjen.

Om, till exempel, nivå 3 i expansionsmodulen är aktiverad och linjeknappen på nivå 1 får ett 
samtal signaleras samtalet genom en röd blinkande LED-lampa i position 1. 

En röd LED lampa signalerar ett externt samtal. grön LED internt samtal. 

Om din telefon har en eller flera linjeknappar, så är den konfigurerbara knappen längst upp all-
tid din personliga knapp..

■ Svara ett samtal på en linjeknapp

Du får samtal på en eller flera linjeknappar. Linjeknapparna blinkar. Du ska svara på samtalet på 
en av linjeknapparna.

Tryck på en av knapparna för att bestämma vilket samtal som ska besvaras på vilken linjeknapp. 
Om du lyfter på handenheten utan att trycka på en linjeknapp är du kopplad med samtalet som 
har högst prioritet.

■ Ringa ett samtal med en linjeknapp

Du vill ringa ett samtal med en linjeknapp.

Du kan ringa ett samtal med en ledig linjeknapp. Varje linjeknapp har sitt eget telefonnummer; 
med andra ord när du ringer ett samtal skickar du telefonnumret som tillhör den aktiva linje-
knappen. 

Samtalskostnader lagras för varje linjeknapp.

Dubbelklicka på linjeknappen.
➯ Koppling med högst prioriterad linje.

Skriv in telefonnumret.

Dubbelklicka på linjeknappen.
➯ Telefonnumret rings upp.
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■ Parkera ett samtal på en linjeknapp

Du är kopplad med samtalspartnern på en linjeknapp och bestämmer dig för att parkera samtalet.

Du kan parkera samtalspartnern på den aktuella linjeknappen.

■ Skifta mellan aktiva linjer 

Under ett samtal vill du svara på ett samtal på en annan linjeknapp eller ringa ett externt/
internt samtal.

Du kan skifta mellan samtal med en enkel knapptryckning. Det aktiva samtalet parkeras auto-
matiskt lokalt. 

Parkera Tryck på Parkera Foxkey.
➯ Linjeknappen blinkar sakta.

För att återta ett parkerat samtal: 
Tryck på relevant linjeknapp.
➯ Du är nu tillbaka med den parkerade samtalspartnern.

Parkera samtalet och växla linjer:
Tryck på linjeknappen du ska ha.
➯ Det aktiva samtalet parkeras. Samtalet på den valda linjen aktiveras.

För att återta ett parkerat samtal: 
Tryck på relevant linjeknapp.
➯ Du är nu tillbaka med den parkerade samtalspartnern.

Obs.:
Du kan inte ta ett samtal mellan två andra samtalspartners genom att trycka på 
motsvarande linjeknapp.
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Ställa in funktioner genom fjärrkontroll
Denna sektion förklarar hur du kan ändra telefoninställningar även om du inte befinner dig vid din 
telefon.

Du är inte vid ditt skrivbord och vill fastställa olika funktioner på din telefon från en annan telefon.

Du kan aktivera/annullera många av telefonens funktioner med fjärrstyrning från en annan 
telefon. 

Fjärrstyrning initieras genom att använda en särskild */# procedur. Du kan då trycka in funk-
tionskommandon och */# -procedurer som vanligt.

Använda fjärrkontroll från en tredjeparts telefon: 
1. Skriv in */# proceduren 36.
2. Skriv in ditt telefonnummer.
3. Skriv in koden.
4. Skriv in */# procedur för att aktivera/annullera funktionen du ska ha.

Tryck på samtalsknappen.
➯ Bekräftelsetonen hörs. 

Tryck på END-knappen.
➯ Funktionen är nu aktiverad/inaktiverad.

Obs.:
PIN-kod "0000" accepteras inte. Ändra först PIN som det beskrivs i kapitlet 
"Ändra PIN", sidan 55 eller använd */# proceduren *47 (se “User’s Guide */# Pro-
cedures as of I7.1”). Om du glömt din kod (PIN), kontakta administratören.
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Personliga din telefon
Denna sektion förklarar hur man anpassar telefonens grundinställningar för att passa personliga 

önskemål.

Ställa in önskad ringning (Audio). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53

Generella inställningar. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54

Skydda emot  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

Telefonbokshantering. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

Konfigurera röstbrevlådan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

Konfigurera knappar. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61

Programmera linjeknappar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65

Definiera funktioner  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67
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Ställa in önskad ringning (Audio)
Detta förklarar hur du kan ändra ringsignalens egenskaper.

■ Ställa in ringvolymen under ringning

Du ska justera volymen.

Du kan justera signalvolymen under påringning.

■ Ställa in volymen  under ett samtal

Du ska justera mikrofon - och högtalarvolymen under ett samtal.

Den nya volymen behålls efter samtalet har avslutats.

Ändra ljudkontrollen för mikrofonen till höger (högre) eller till vänster (lägre).

Ändra ljudkontrollen för mikrofonen till höger (högre) eller till vänster (lägre).

Ändra ljudkontrollen för mikrofonen till höger (högre) eller till vänster (lägre).
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Generella inställningar
Denna sektion förklarar andra inställningar som du kan göra med din telefon.

■ Fastställa språk

Displayen använder ett felaktigt språk.

Du kan välja ett annat språk. För att fastställa ett språk markera med "*" framför ordet för "språk" 
i ditt val av språk, t.ex. "*Språk" svenska.

■ Programmera DTMF-läge 

Du ska bestämma om DTMF ska aktiveras eller annulleras som standard på telefonen.

Obs.:
Applikationens språkinställningar (inte menyspråk) beror på språkinställningarna hos operativsystemet.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

<*Språk>
Scrolla till *Språk och tryck på Modifiera Foxkey. 
➯ Valt språk visas med .

<Ställa in värde>
Välj önskat språk och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Displayens text visas på önskat språk.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey. 

Generell
Scrolla till Allmän och tryck på Välj Foxkey. 

DTMF
Scrolla till DTMF och tryck på Modifiera Foxkey. 

<Ställa in värde>
Aktivera eller inaktivera DTMF och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Inställningen lagras.
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■ Ändra PIN

Du vill ändra din PIN som används för att låsa/låsa upp din telefon (vi hänvisar till kapitel "Låsa 
din telefon", sidan 38 och "Låsa upp din telefon", sidan 39).

Fabriksinställningen är "0000"; du kan välja en kombination med minst 2 och upp till 10-siffror 
för en ny pin-kod. 

Om du glömt din kod (PIN), kontakta administratören.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey. 

Generell
Scrolla till Allmän och tryck på Välj Foxkey. 

PIN
Scrolla till PIN och tryck på Modifiera Foxkey. 
➯ Displayen visar Gammal  PIN.

<Gammal PIN>
Skriv in din gamla PIN och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Displayen visar Ny PIN.

<Ny PIN>
Skriv in den nya PIN koden och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Displayen visar Bekräfta.

<Ny PIN>
Skriv in den nya Pin koden en andra gång och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Den nya koden lagras.

Obs.:
• För varje siffra visar displayen en "*".
• Du kan även ändra PIN koden med */# proceduren *47 (se "User’s Guide */# 

Procedures as of I7.1").
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■ Inmatning av displaytext i vänteläge

Du ska ändra texten som visas på displayen i vänteläge.

I tillägg till datum och tid kan du skriva in en personlig text som visas på displayen.

■ Identifiera kommunikationssystemet

Den här softphone kan kopplas till olika Aastra kommunikationssystem. Du kan bekräfta vilket 
system din softphone är kopplad till.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey. 

Generell
Scrolla till Allmän och tryck på Välj Foxkey. 

Standby text
Scrolla till Väntelägestext och tryck på Modifiera Foxkey. 

Skriv in text och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Texten lagras.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey. 

Generell
Scrolla till Allmän och tryck på Välj Foxkey. 

Ägare ID
Scrolla till Ägare ID och tryck Välj Foxkey. 
➯ Name, call number and communication system are displayed.
56



 Personliga din telefon
eu

d
-1

02
1/

1.
0 

—
 I7

.6
 M

R2
 —

 0
6.

20
08
Skydda emot
Denna sektion förklarar hur du kan skydda dig emot vissa typer av samtal.

■ Stör ej/Samtal väntar/Inbrytning/Anrop/Vidarekoppla

Du vill skydda dig emot en viss typ av samtal.

Du kan ställa in din telefon så att dom här funktionerna ej är tillåtna. Fråga din system adminis-
tratör om dom här funktionerna är möjliga för ert system.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey. 

Skydda emot
Scrolla till Skydd emot och tryck på Välj Foxkey. 

<Inställningar för 
skydd emot>

Scrolla till önskat skydd och tryck på Modifiera Foxkey. 

<Ställa in värde>
Välj önskad inställning och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Inställningen lagras.

Obs.:
Du kan inaktivera en aktiv skyddsinställning genom Meny > Aktiverade funktio-
ner > Foxkey Ställa om.
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Telefonbokshantering
Denna sektion förklarar hur man skapar en ny kontakt i telefonboken, samt hur man redigerar och 
raderar kontakten.

■ Skapa en ny inmatning i telefonboken

Du ska lagra egna telefonnummer. 

Du kan lagra dina egna telefonnummer i din privata telefonbok.

Tryck på telefonboksknappen.

Privat kontakter
Scrolla till Privat kontakter och tryck på Välj Foxkey. 

Ny
Tryck på Ny Foxkey.

Namn
Välj Namn och tryck på FoxkeyÄndra .

<Namn>
Skriv in abonnentens namn och bekräfta med  Ok Foxkey.
➯ Namnet lagras.

Nummer
Välj Nummer och tryck på Modifiera Foxkey.

<Nummer>
Skriv in abonnentens telefonnummer och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Telefonnumret lagras.
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■ Modifiera eller radera en kontakt i telefonboken

Du vill modifiera ett telefonnummer lagrat i din privata telefonbok

Obs.:
Du kan modifiera kontakter i andra telefonböcker.

Tryck på telefonboksknappen.

Privat kontakter
Scrolla till Privat kontakter och tryck på Välj Foxkey. 

<Anteckning>
För att ändra en inmatning:
Välj anteckningen du vill ha och tryck på Redigera Foxkey.

<Namn>
Tryck på Modifiera Foxkey, modifiera namnet, och bekräfta med Ok Foxkey.

<Nummer> Tryck på Modifiera Foxkey, modifiera telefonnumret, och bekräfta med Ok Fox-
key.
➯ Informationen lagras.

<Anteckning> För att radera en inmatning: 
Välj anteckningen du vill ha och tryck på Radera Foxkey.
➯ Anteckningen är nu raderad.
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Konfigurera röstbrevlådan
Denna sektion förklarar hur du ställer in din röstbrevlåda.

■ Personlig hälsning

Du kan spela in upp till tre olika hälsningsfraser. Om ingen personlig hälsning är aktiverad eller 
tillgänglig, aktiveras den globala hälsningen automatiskt förutsatt att den spelats in. För mer 
information, kontaktas din systemadministratör.

Meny
Tryck Meny Foxkey.

Röstbrevlåda
Scrolla till Röstbrevlåda och tryck på Välj Foxkey. 

<Hälsning> Spela in en hälsning:
Välj hälsningen du vill ha och tryck på Spela in Foxkey.
➯ Nu kan du spela in din personliga hälsningsfras.

<Hälsning> Lyssna på hälsningen:
Välj hälsningen du vill ha och tryck på Lyssna Foxkey.
➯ Du kan lyssna av din personliga hälsningsfras och spela in igen om nödvän-

digt.

<Hälsning> Välja hälsning:
Välj hälsningen du vill ha och bekräfta med  Ok Foxkey.
➯  Det senast inspelade meddelandet är det som automatiskt aktiveras.

Obs.:
• För att ta reda på hur man konfigurerar vidarekoppling till röstbrevlåda, hän-

visar vi till kapitel "Vidarekoppla till röstbrevlåda", sidan 36.
• Mer information om röstbrevlådan finns i "Användar instruktionerna för 

Ascotel® IntelliGate® Voice Mail Systems".
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Konfigurera knappar
Detta förklarar hur du kan dela ut telefonnummer och funktioner till en Foxkey eller en programmer-
bar knapp.

■ Tillgängliga knappar

Du kan lagra telefonnummer eller funktioner under två olika knappar:

en programmerbar knapp – alltid tillgänglig

direkt på Foxkey  – åtkomlig endast i vänteläge

Du kan tilldela varje knapp en unik behörighet som aktiveras genom att man trycker på knap-
pen. Tillgängliga val möjligheter:

Nummerknapp: För att lagra telefonnumret

Funktionsknapp: Aktiverar/annullerar funktionen

Team-knapp – organiserar gruppen

Linjeknapp : Skapa en linjeknapp – huvudtelefon (linjeknappar måste skapas av din systemad-
ministratör).

Du kan modifiera storlek och färg hos en konfigurerbar knapp via Expansionsmodul > meny 
Knappstorlek eller Expansionsmodul > meny Färg.

■ Lagra ett telefonnummer på en knapp

Du vill hämta ett nummer som används ofta med en enkel knapptryckning i stället för att skriva 
in hela numret.

På varje Foxkey eller konfigurerbar knapp på expansionsmodulen, kan du lagra ett telefonnum-
mer med associerat namn. Knappen blir en nummerknapp automatiskt.

Meny För att lagra ett telefonnummer på Foxkey:
Tryck Meny Foxkey.

Inställningar
Scrolla till Inställningar och tryck på Välj Foxkey.

Knappar
Scrolla till Knappar och tryck på Välj Foxkey.

Foxkey
Scrolla till Foxkey och tryck på Välj Foxkey.
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Välj den Foxkey du vill ha.
➯ Displayen visar knapptyper.

Nummerknapp
Scrolla till Nummerknapp och tryck på Välj Foxkey.
➯ Displayen visar det aktuella telefonnumret.

<Nummer> Tryck på Modifiera Foxkey, skriv in eller modifiera telefonnumret och bekräfta 
med Ok Foxkey.
➯ Displayen visar det gamla namnet.

<Namn> Tryck på Modifiera Foxkey, skriv in eller modifiera namn, och bekräfta med Ok 
Foxkey.
➯ Den allokerade funktionen är lagrad.

För att lagra en funktion på en programmerbar knapp:
Öppna menyn i telefonfönstret och välj Expansionsmodul.
Markera den nivå du vill ha, högerklicka för att öppna menyn och välj Lägg till 
knapp.

Nummerknapp
Scrolla till Nummerknapp och tryck på Välj Foxkey.
➯ Displayen visar det aktuella telefonnumret.

<Nummer> Tryck på Modifiera Foxkey, skriv in eller modifiera telefonnumret och bekräfta 
med Ok Foxkey. Om du har en Office DKBM expansions knappsatsmodul, kan 
du även välja nummertyp (företagsnummer, mobilnummer eller privat num-
mer).
➯ Displayen visar det gamla namnet.

Tryck på Modifiera Foxkey, skriv in eller modifiera namn, och bekräfta med Ok 
Foxkey.
➯ Den allokerade funktionen är lagrad.

Obs.:
Du kan använda korrigeringsknappen för att radera felaktig inmatning.
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■ Lagra en funktion på en knapp

Du vill hämta en funktion som används ofta, t.ex. "Medflyttning", genom att använda en enkel 
knapptryckning. Vanligtvis är funktionen tillägnad så du:

Funktionsknappen visar knappens status:

• Röd: Funktion aktiverad.
• Grön: Funktion annullerad.

<lång> Lagrar en funktion på Foxkey:
Tryck på knappen en stund.
➯ Displayen visar knapptyper.

Funktionsknapp
Scrolla till Funktionsknapp och tryck på Välj Foxkey.
➯ Den valda funktionen visas med .

<Funktion> Välj funktionen du vill ha och tryck på Välj  Foxkey.
➯ Ytterliggare menyval beror på funktion (vi hänvisar till kapitel "Komplette-

rande funktioner", sidan 19). När du har gjort alla inställningarna, lagras 
funktionen på knappen.

Obs.:
Förutom de fördefinierade funktionerna så kan du även skapa egna funktioner. 
För ytterliggare information hänvisar vi till kapitel "Funktionskommandon", 
sidan 67.

För att lagra en funktion på en programmerbar knapp:
Öppna menyn i telefonfönstret och välj Expansionsmodul.
Markera den nivå du vill ha, högerklicka för att öppna menyn och välj Lägg till 
knapp.

Funktionsknapp
Scrolla till Funktionsknapp och tryck på Välj Foxkey.
➯ Den valda funktionen visas med .

<Funktion> Välj funktionen du vill ha och tryck på Välj  Foxkey.
➯ Ytterliggare menyval beror på funktion (vi hänvisar till kapitel "Komplette-

rande funktioner", sidan 19). När du har gjort alla inställningarna, lagras 
funktionen på knappen.

Obs.:
Förutom de fördefinierade funktionerna så kan du även skapa egna funktioner. 
För ytterliggare information hänvisar vi till kapitel "Funktionskommandon", 
sidan 67.
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■ Lagra en gruppmedlem på en knapp – Teamknapp

Tillsammans med andra vill ni organisera en grupp, så att ni alltid finns tillgängliga och alltid 
enkelt kan täcka upp för varandra. Du kan programmera en programmerbar knapp som en 
Teamknapp och tilldela den till en gruppmedlem. En team-knapp konfigureras för varje grupp-
medlem, som ger er tillåtelse:

• att ringa varandra med ett enkelt knapptryck;
• att svara ett inkommande samtal åt en annan gruppmedlem med ett enkelt knapptryck;
• och att välja om den blinkande team-knappen skall kompletteras med en rington när en 

gruppmedlem rings. Du kan konfigurera en fördröjning på ringtonen;
• för att välja mellan att svara direkt genom att använda automatisk handsfree, lyfta handen-

heten och trycka på team-knappen.

Följande audio inställningar är möjliga: Ringvolym, Melodi, Hastighet, Svara.

Obs.:
• En team-knapp kan allokeras på en konfigurerbar knapp.
• För att ta reda på hur man använder team-knappen, hänvisar vi till kapitel "Använda Teamknappen", 

sidan 40.

Öppna menyn i telefonfönstret och välj Expansionsmodul.
Välj den nivå du vill ha, högerklicka för att öppna menyn och välj Lägg till knapp 
eller Konfigurera.
➯ Displayen visar knapptyper.

Teamknapp
Scrolla till Team-knapp och tryck på Välj Foxkey.
➯ Displayen visar det aktuella telefonnumret.

<Telefonnummer>
Skriv in eller modifiera telefonnumret och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Displayen visar möjligheterna som finns för att konfigurera en team-knapp.

<Audio inställning>
Scrolla till önskad audio inställning och tryck på Modifiera Foxkey.

<Ställa in värde> Välj önskad inställning och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Inställningen lagras.

Obs.:
• Inställnings möjligheter för ringning: Av för ingen ringsignal, På för omedel-

bar rington, och rington förd 10s, förd 20s och förd 30s och bekräfta Ok med 
Foxkey.

• Du kan lyssna på varje inställning genom att använda Test Foxkey. 

Svara
Ställa in svarsläge:
Scrolla till Svara och tryck på Modifiera Foxkey.
64



 Personliga din telefon
eu

d
-1

02
1/

1.
0 

—
 I7

.6
 M

R2
 —

 0
6.

20
08
■ Radera en knapp

Du ska radera egenskaper för en programmerbar knapp.

Nej funktionen funktionen är lämplig speciellt för detta ändamål.

Programmera linjeknappar
Detta förklarar hur du kan skräddarsy inställningar för linjeknappar.

Din system administratör kan avgöra om din telefon har linjeknappar.

<Ställa in värde> Ändra inställningarna som används för att besvara samtal:  Knapp för att svara 
samtal genom att trycka på en linjeknapp, Handset för att svar genom att lyfta 
på handenheten, och Handsfree för att svara automatiskt med handsfree, och 
bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Inställningen lagras.

Obs.:
• Handset och Handsfree inställningarna fungerar endast när ringsignalen är 

aktiverad.
• Om du väljer svara med Handset eller Handsfree, måste du även specificera 

Prioritet, med 1 som högsta och 8 som lägst:

Prioritet Ställa in prioritet:
Välj prioriteten du vill ha mellan 1 till 8 och bekräfta med  Ok Foxkey. 
➯ Inställningen lagras.

Ingen funktion

För att rensa en konfigurerbar knapp:
Öppna menyn i telefonfönstret och välj Expansionsmodul.
Välj den nivå du vill ha, högerklicka för att öppna menyn och välj Konfigurera.
➯ Displayen visar knapptyper.

Scrolla till Nej funktionen och bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Inställningen raderas.
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■ Fastställa respons av en linjeknapp

Du ska fastställa en linjeknapps respons för inkommande samtal.

Du kan välja att ha en ringsignal som tillägg till blinkande LED för samtal på en linjeknapp. Du 
kan programmera en fördröjning på ringsignalen.

Följande audio inställningar är möjliga: Ringvolym, Melodi, Hastighet, Svara.

Obs.:
• En line-knapp kan allokeras på en konfigurerbar knapp.
• För att ta reda på hur man använder en linjeknapp, hänvisar vi till kapitel "Ringa ett samtal med en lin-

jeknapp", sidan 49.

Öppna menyn i telefonfönstret och välj Expansionsmodul.
Välj den nivå du vill ha, högerklicka för att öppna menyn och välj Lägg till knapp 
eller Konfigurera.
➯ Displayen visar linjeknappen och möjligheterna som finns över hur du kan 

konfigurera linjeknappen.

<Audio inställning>
Scrolla till önskad audio inställning och tryck på Modifiera Foxkey.

<Ställa in värde> Välj önskad inställning och bekräfta med  Ok  Foxkey.
➯ Inställningen lagras.

Obs.:
• Inställnings möjligheter för ringning: Av för ingen ringsignal, På för omedel-

bar rington, och rington förd 10s, förd 20s och förd 30s och bekräfta Ok med 
Foxkey.

• Du kan lyssna på varje inställning genom att använda Test Foxkey. 

Svara
Ställa in svarsläge:
Scrolla till Svara och tryck på Modifiera Foxkey.

<Ställa in värde> Ändra inställningarna som används för att besvara samtal: Knapp för att svara 
samtal genom att trycka på en linjeknapp, Handset för att svar genom att lyfta 
på handenheten, och Handsfree för att svara automatiskt med handsfree, och 
bekräfta Ok med Foxkey.
➯ Inställningen lagras.

Obs.:
• Handset och Handsfree inställningarna fungerar endast när ringsignalen är 

aktiverad.
• Om du väljer svara med Handset eller Handsfree, måste du även specificera 

Prioritet, med 1 som högsta och 8 som lägst:

Prioritet Ställa in prioritet:
Välj prioriteten du vill ha mellan 1 till 8 och bekräfta med  Ok Foxkey. 
➯ Inställningen lagras.
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Definiera funktioner
Detta förklarar hur du kan aktivera en funktion, t.ex. vidarekoppling, med hjälp av funktionskom-
mandon och hur du kan programmera funktionen på en knapp.

■ Funktionskommandon

Du kan använda funktionskommandon för att skräddarsy en funktion. En funktion kan bestå av 
funktionskoden, telefonnumret samt en eller flera funktionskommandon . Du kan antingen 
utföra en funktion direkt eller lagra den på en funktionsknapp (välj konfigurerbar funktion).

Tab. 1 Följande funktionskommandon är tillgängliga:

Tab. 2 Exempel på hur man definierar en funktion:

"A" Tar linjen med högst prioritet

"I" Tar linjen

"X" Avsluta

"P" Vänta 1 sekund innan nästa moment

"N" Använd inmatat telefonnummer i förberedande uppringning

"." Control –knappen (up-circuit system)

"Z" Aktivera/annullera DTMF

"R" Använd senast ringda telefonnummer

"Y" Nerkoppling och återtagande av linjen.

"IR" Tar linjen ("I"),
använd senast ringda telefonnummer ("R")

"I201" Tar linjen ("I") och ringer upp telefonnummer 201

"I*21201X"
Tar linjen ("I"),
aktivera vidarekoppling ("*21") till telefonnummer 201,
avsluta ("X")

Obs.:
• Funktioner som inte finns tillgängliga i menyerna kan aktiveras med en */

#-procedur (User’s Guide */# Procedures as of I7.1). 
• Du kan antingen skriva in en */# procedur direkt eller lagra den på en knapp. 
• Vissa */#-procedurer kan enbart aktiveras om samma funktion inte kan fås via 

menyerna. 
• Vissa */#-procedurer kan vara oåtkomliga beroende på mjukvaruversion.
• En lista över alla */# procedurer kan hittas på http://www.aastra.com/docfin-

der ("User’s Guide */# Procedures as of I7.1"). 
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Mer information
Följande sektion innehåller mer användbar information om din telefon.

Förklaring till Open Source Software (Aastra 2380ip). . . . . . . . . . . . . . . . . 69
68
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Förklaring till Open Source Software (Aastra 2380ip)

■ Om Open Source Software

Denna produkt består av Open Source Software från en tredje parts leverantör och villkoras av 
GNU licence provisions GPL (GNU General Public License) och LGPL (GNU Library/Lesser General 
Public License).

Licenstexterna för GPL och LGPL och för källkoden för mjukvarusektionerna listade nedan finns 
tillgängliga på  http://www.aastra.ch/docfinder ("Public GNU source" dokument typ).

Licens texterna för GPL och LGPL finns även lagrade på telefonen och kan nås genom det inte-
grerade webb interfacet (URL: <IP adressen för din system terminal>.

Vänligen läs igenom texten noggrant och ta reda på allt du behöver veta angående dina rättig-
heter gällande aktuella licenser. 

Den här produkten innehåller följande mjukvara under förutsättning av GPL villkor:

• Linux kernel, tillgänglig på http://www.kernel.org/
• Busybox, tillgänglig på http://www.busybox.net/

Den här produkten innehåller följande mjukvara under förutsättning av LGPL villkor:

• ucLibc, tillgänglig på http://www.ucLibc.org/
69
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