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Anm:
• De olika modellernas suffixnummer finns inte medtagna i den här handboken.

• I den här handboken har KX-TDA200 använts som exempel vid illustrationer av 
företagsväxeln.

1.8 Använda Callcenter 1.9.3 Om ett talhanteringssystem är anslutet

Bilaga Kontakta din återförsäljare.

1.1 Innan du börjar använda telefonerna Kontakta din återförsäljare.

Med denna företagsväxeln (PBX) går det att 
skapa inkommande samtalsgrupper (ICD grupp) 
vilket innebär att ett stort antal externsamtal kan 
tas emot. En anknytning kan fungera som 
bevakare över övriga gruppmedlemmar.  

Callcenter

I köKunder

ICD grupp 01

ICD grupp 02

Du kan vidarekoppla dina samtal till ett 
talhanteringssystem och låta uppringande 
personer lämna meddelanden i brevlådan när 
du inte kan ta emot samtal.

Message Message

Message Message

Message Message

Integrering av röstbrevlåda

Företagsväxeln (PBX) kan även avändas med
en bärbar station.
Bärbara stationer kan användas i system 
tillsammans med annan trådbunden telefon.

Trådlöst system PC-telefon/PC-konsol

Denna företagsväxeln (PBX) kan användas med 
PC-telefonen/PC-konsolen via USB-gränssnitt om 
datorn är ansluten till särskilda telefoner från 
Panasonic. PC-telefonen/PC-konsolen ger en 
avancerad kontroll och bevakning för 
företagsväxeln.

Dator

Om du använder en telefon från Panasonic som 
är utrustad med navigeringsknapp/jog dial och ett 
teckenfönster kan du enkelt nå önskad funktion. 
Om telefonen har lampa får du även information 
om inkommande samtal eller meddelande som 
väntar.  

ENTER

Navigeringsknapp Jog Dial Lampa för 
meddelande/ringsignal

Enkel användning

Den här företagsväxeln (PBX) kan registrera 
och skriva ut samtalsinformation: datum, tid, 
anknytningsnr, uppringt nr, samtalslängd etc.

Date

01/02/02
01/02/02

Time

10:03AM
11:07AM

Ext

1230
2230

•  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •

Samtalsregistrering 
(Registrering av stationsmeddelande)
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Viktig information

VARNING

• ENDAST KVALIFICERAD SERVICEPERSONAL FÅR INSTALLERA OCH 
UTFÖRA SERVICE PÅ DEN HÄR ENHETEN.

• OM ETT FEL UPPSTÅR SOM EXPONERAR EVENTUELLA INTERNA DELAR 
KOPPLAR DU UR STRÖMKABELN OCH RETURNERAR ENHETEN TILL DIN 
ÅTERFÖRSÄLJARE.

• OM UTRUSTNINGEN SKA FLYTTAS MÅSTE DU KOPPLA UR TELECOM-
ANSLUTNINGEN INNAN DU KOPPLAR UR STRÖMSLADDEN. NÄR DU ÄR 
KLAR ÅTERANSLUTER DU STRÖMSLADDEN FÖRST.

• DEN HÄR ENHETEN ÄR FÖRSEDD MED EN JORDAD KONTAKT. AV 
SÄKERHETSSKÄL FÅR DEN HÄR KONTAKTEN ANSLUTAS ENDAST TILL 
ETT JORDAT ELUTTAG SOM HAR INSTALLERATS ENLIGT GÄLLANDE 
REGLER.

• STRÖMKABELN ANVÄNDS SOM ENHETENS HUVUDSTRÖMBRYTARE. 
KONTROLLERA ATT DET FINNS ETT ELUTTAG I NÄRHETEN AV 
UTRUSTNINGEN OCH ATT DET ÄR LÄTT ATT KOMMA ÅT.

• FÖR ATT UNDVIKA RISK FÖR BRAND OCH ELEKTRISK STÖT BÖR DU INTE 
UTSÄTTA ENHETEN FÖR REGN ELLER FUKT.

• FÖR ATT UNDVIKA STATISK ELEKTRICITET BÖR DU INTE VIDRÖRA 
ENHETENS KONTAKTER.

Säkerhetsinstruktioner
När du använder telefonutrustningen, bör du alltid vara noggrann med att vidta försiktighetsåtgärder 
för att minska risk för brand, elektrisk stöt och personskador, inklusive följande:

1. Använd inte produkten nära vatten, t.ex. i närheten av badkar, handfat, diskbänk eller 
tvättutrymme, i våta källare eller i närheten av simbassäng.

2. Använd inte telefonen (förutom trådlös typ) under åskväder. Det kan finnas risk för elektrisk stöt 
från blixtnedslag.

3. Använd inte telefonen för att rapportera om en gasläcka i närheten av läckan.

4. Använd endast strömsladden och batterier som omnämns i handboken. Kasta inte batterier in i 
eld. De kan explodera. Kontrollera lokala bestämmelser för anvisningar om bortskaffande av 
uttjänta batterier.

SPARA DESSA ANVISNINGAR
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Följande ikoner används ofta i handboken:

Tillägg

Systemtelefon förkortas ibland som "PT".

Analog telefonen förkortas ibland som "SLT".

Bärbar stationen förkortas ibland som "PS".

Systemtelefon med teckenfönster förkortas ibland som "PT med teckenfönster".

AnmärkningTips!!!!

KX-TDA30E, KX-TDA30NE, KX-TDA30GR och KX-TDA30CE är konstruerade för 
att fungera med:
•  Analogt PSTN (Public Switched Telephone Network) inom Europa
•  Paneuropeiskt ISDN (Integrated Services Digital Network) via ISDN:s 

basaccess

KX-TDA100E/KX-TDA200E, KX-TDA100NE/KX-TDA200NE, KX-TDA100GR/
KX-TDA200GR och KX-TDA100CE/KX-TDA200CE är konstruerade för att 
fungera med:
•  Analogt PSTN (Public Switched Telephone Network) inom Europa
•  Paneuropeiskt ISDN (Integrated Services Digital Network) via ISDN:s 

basaccess
•  Paneuropeiskt ISDN (Integrated Services Digital Network) via ISDN:s 

primäraccess
•  ONP 2048 kbit/s digitala fasta linjer (D2048S)

Panasonic Communications Co., Ltd./Panasonic Communications Company (U.K.) Ltd. 
tillkännager att denna utrustning uppfyller de erforderliga krav och andra relevanta 
bestämmelser från direktivet 1999/5/EC.
Om du önskar få en kopia av den ursprungliga Declaration of Conformity för våra produkter 
som tillhör R&TTE går du in på webbadressen: 

http://doc.panasonic-tc.de
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Observera
• Om problem uppstår kopplar du ur enheten från telefonlinjen. Koppla telefonen direkt till 

telefonlinjen. Om telefonen fungerar ska du inte återansluta enheten till linjen förrän felet är 
åtgärdat av en auktoriserad Panasonic återförsäljare. Om telefonen inte fungerar kan problemet 
bero på något fel i telefonsystemet (och inte i enheten).

• Håll enheten på avstånd från värmeaggregat och elektriskt störande enheter som t.ex. 
flourescerande lampor, motorer och TV-apparater. Ljudstörningarna kan påverka användningen 
av enheten.

• Enheten bör hållas fri från damm, fukt, höga temperaturer (över 40 °C) och vibrationer. Undvik 
att utsätta den för direkt solljus.

• Försök aldrig att sticka in ståltråd, nålar etc. i enhetens ventilationshål.

• Använd inte bensin, thinner eller pulver med slipverkan för att rengöra höljet. Torka av det med 
en mjuk duk.

• Använd KX-TDA30/TDA100/KX-TDA200 endast med en telefonlur från Panasonic.

MODELLNR: 

SERIENR: 

Produktens serienummer finns på etiketten som sitter på enhetens ena sida.
Anteckna modell och serienummer här nedan och förvara denna handbok för 
att verifiera äganderätten, som underlättar identifiering vid händelse av stöld.

INKÖPSDATUM

ÅTERFÖRSÄLJARENS NAMN

ÅTERFÖRSÄLJARENS ADRESS

För framtidsreferens

 ÅTERFÖRSÄLJARENS TELEFONNR
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Del 1

Använda funktionerna

Detta kapitel ger stegvisa anvisningar om hur du 
använder de olika funktionerna. Läs kapitlet för att bli 
bekant med de många, användbara funktionerna i den 
här företagsväxeln (PBX).
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
1.1 Innan du börjar använda telefonerna

1.1.1 Innan du börjar använda telefonerna

 Vilka typer av telefoner kan användas?
Du kan använda analog telefon (SLT) eller Panasonics systemtelefoner (PT) (t.ex. KX-T7636). Du 
kan även använda en Panasonic bärbar station (PS), t.ex. KX-TD7590 eller KX-TD7690. Använd 
beskriven funktion som motsvarar den typ av telefon som du använder. Om du använder en 

Panasonic systemtelefon med en särskild funktionsknapp som t.ex.  och/eller en systemtelefon 
med teckenfönster (PT med teckenfönster), kan du följa anvisningarna med hjälp av meddelanden 
som visas.
Om du använder en telefon med stort teckenfönster (t.ex. KX-T7636), följer du anvisningarna som 
visas när du behöver använda funktionerna. Om din telefon saknar funktionsknappar och/eller 
teckenfönster, kan du använda PBX genom att i stället ange ett funktionsnummer. Följ anvisningarna 
som motsvarar din telefontyp.
Om du använder en konsol, kan du använda knapparna på konsolen som knapparna på ansluten 
systemtelefon. 

Registrera din bärbara station (PS)
Du behöver registrera din bärbara station (PS) i företagsväxeln (PBX) och definiera 
anknytningsnumret innan du börjar använda den. Kontakta din återförsäljare för registrering av den 
bärbara stationen.

 Funktionsnummer
För att använda vissa funktioner måste du ange ett funktionsnummer (och ibland en ytterligare 
parameter).
Det finns två typer av funktionsnummer:

• Programmerbara funktionsnummer

• Fasta funktionsnummer

Fasta funktionsnummer kan inte ändras. Däremot kan du ändra de programmerbara numren till andra 
nummer för enklare användning. Kontakta din återförsäljare om du vill ändra numren. I denna 
handbok används funktionernas fabriksinställda standardnummer.

Ett programmerbart nummer visas som (halvskuggad knapp). Använd det nya numret om du 
har programmerat om funktionsnumret. Skriv in det nya numret i "Funktionsnummer" (Bilaga).

Tillägg

Standardvärdena för de programmerbara funktionsknapparna varierar mellan olika länder. 
Kontakta din återförsäljare för mer information.

• Om du använder en Panasonic 
systemtelefon som saknar 
funktionsknappar kan du ändra en 
oprogrammerad knapp till en 
funktionsknapp. Se "3.1.3 Anpassa 
knappar".

REDIAL
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
 Ton
Du kommer att höra olika tonsignaler under eller efter en funktion, som bekräftelse. Se "4.3.1 Vad 
betyder tonen?" (Bilaga).

 Teckenfönster
I den här handboken ser du ibland uttrycket "teckenfönstret...". Detta avser teckenfönstret i en 
Panasonic systemtelefon. Om din telefon inte är en Panasonic systemtelefon med teckenfönster, 
kommer meddelandet inte att visas.
Om du har en Panasonic systemtelefon med teckenfönster, visas en bekräftelse vid varje inställning. 
Vissa systemtelefoner ger dig också enkel åtkomst till funktioner. Ett meddelande visas beroende på 
funktion. Genom att trycka på motsvarande knapp på sidan av eller under teckenfönstret, eller genom 
att trycka på navigeringsknappen, når du önskad funktion.
Beroende på vilken typ av systemtelefon med teckenfönster du har, kan du använda funktioner eller 
ringa samtal med hjälp av meddelanden som visas. Se "1.11 Använda systemtelefon med 
teckenfönster". 

Tillägg

I den här handboken är meddelandena från teckenfönstret återgivna på engelska.

Ditt anknytningsnummer
Om du använder en Panasonic systemtelefon med teckenfönster, kan du kontrollera vilket 
anknytningsnummer du har via teckenfönstret. Tryck på ÖVERFLYTTNING eller S1 med luren på.

 Använda en Navigeringsknapp/Jog Dial/Volymknapp
Navigeringsknappen kan användas för att justera bildkontrasten och volymen. Du kan även använda 
den för att söka efter alternativ på teckenfönstret. Tryck på navigeringsknappen/volymknappen eller 
vrid Jog Dial åt önskat håll. Kontrasten eller volymen och alternativen ändras på följande sätt:

Om du använder en analog telefon som inte har tangenterna " " eller "#";
går det inte att använda funktioner där " " eller "#" ingår i funktionsnumren.

Navigeringsknapp Jog Dial Volymknapp

ENTER

Upp 
(Nivån ökar)

Vänster Höger

Ned 
(Nivån minskar)

Vänster
 (moturs)

Höger
(medurs)

Nivån ökarNivån minskar

Upp
 (Nivån ökar)

Ned 
(Nivån minskar)
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
 Exempel
Teckenfönstren och bilderna som visas som exempel är från en telefon ansluten till KX-TDA200.

 Restriktioner
Vissa funktioner kan ha restriktioner vid din anknytning under systemprogrammeringen. Rådgör med 
administratören eller din återförsäljare.

 Symbolbeskrivningar
Följande ikoner visar de funktioner som är tillgängliga samt anmärkningar och åtgärder som hör ihop 
med funktionen.

Den här funktionen kan inte 
användas med en analog telefon.

Välj en utgående linje (en av 
följande).

• Tryck på Ln.

• Slå numret för automatiskt 
linjeval 0.

• Slå utgående linjegrupps 
accessnummer och utgående 
linjegruppnummer.

Se "Programmering" för mer 
information.

Luren av (ett av följande).

• Lyft telefonlur.

• Tryck på 
HÖGTALARTELEFON.

• Tryck på HÖGTALARE. (Lyft 
telefonlur när du ska prata.)

• Tryck på TALA.

Tryck på porttelefonen 
samtalsknapp.

Luren på (ett av följande).

• Lägg på luren.

• Tryck på 
HÖGTALARTELEFON.

• Tryck på HÖGTALARE.

• Tryck på AVBRYT.

Tryck lätt på klykan.

Tryck på systemtelefonens 
motsvarande funktionsknapp.

Tala.

Ange numret.

<Exempel>

Ange kontonumret.

En upptaget-, bekräftelse-, 
uppringnings-, ring- eller 
tillbakaringningston hörs.

UT-ton: upptagetton
B-ton: bekräftelseton
U-ton: uppringningston
R-ton: rington
TR-ton: tillbakaringningston

Slå en anknytningsnummer. Slå externt telefonnummer.

(Ln)

utgående
linjegruppnr8

0
ELLER

ELLER

önskat nr

kontonr

anknytningsnr externt 
telefonnr
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
Slå telefonnumret.telefonnr
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
 När du använder en Panasonic systemtelefon
Om du använder en Panasonic systemtelefon och konsolen kan de vara utrustade med en del av 
nedanstående beskrivna funktionsknappar. Om du använder en bärbar station (PS), se tillhörande 
"Användarhandbok". Dessa knappar förenklar användningen. Illustrationerna kan skilja sig från de 
verkliga knapparna på din telefon.

Fasta funktionsknappar

Ln: 
Används för att ringa eller besvara ett 
externt samtal. (Knappdefiniering 
krävs.)
Används även som funktionsknappar. 
(Knappdefiniering krävs.)
(På vissa telefoner visas endast 
utgående linjenummer [t.ex. 1, 2].)

HÖGTALARTELEFON: 
Används vid handsfree-användning.

AUTOUPPR/LAGRA: 
Används för systemkortnummer/
personliga stationskortnummer eller 
för att lagra programändringar.

PAUS: 
Används för att infoga en 
pausmarkering vid nummerlagring. 
Denna knappen fungerar även som 
PROGRAM-knapp när sådan saknas 
på din telefon.

ÅTERUPPRINGNING: 
Används för att återuppringa senast 
slaget nummer.

MEDDELANDE: 
Används för att lämna en indikering om 
att meddelande väntar eller för att 
ringa tillbaka till den som lämnat en 
sådan indikering.

(Ln)

SP-PHONE

AUTO DIAL

STORE

PAUSE

REDIAL MESSAGE
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
INTERNT: 
Används för att ringa upp eller besvara 
internsamtal.

Systemknappar: 
Används för att välja alternativet som 
visas längst ned i teckenfönstret.

HÖGTALARE: 
Används vid handsfree-samtal. Du kan 
höra personens röst i handsfree-läge.

AUTOSVAR/SEKRETESS: 
Används för att besvara ett 
inkommande samtal i handsfree-läge 
eller för att stänga av mikrofonen under 
ett samtal.

ÖVERFLYTTNING: 
Används för att överflytta ett samtal till 
en annan person.

VÄNTKOPPLA: 
Används för att väntkoppla ett samtal.

INTERCOM

INT’

MONITOR
AUTO ANS

MUTE

TRANSFER HOLD
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
R: 
Används för att koppla ner pågående 
samtal och ringa upp ett nytt utan att 
lägga på luren.

KONFERENS: 
Används för att upprätta ett 
flerpartssamtal.

TALLÄGE/SEKRETESS: 
Används för att automatiskt höra ett 
internsamtal, men kan inte användas 
vid handsfree-samtal. Den stänger 
även av telefonlur mikrofon under ett 
samtal.

Vidarekoppling (Vidk)/Stör ej (St.Ej): 
Används för vidarekoppling eller stör 
ej-funktionen.

PROGRAM: 
Används för att starta och lämna 
programmeringsläget.

SVARA: 
Används för att besvara ett 
inkommande samtal.

FLASH/
RECALL CONF

VOICE CALL

MUTE

FWD/DND

PROGRAM

PROG.

ANSWER
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
Anpassade knappar
Om termen visas inom parenteser, t.ex. (Konto) i detta avsnitt, betyder det att en programmerbar 
knapp har gjorts till en "Konto"-knapp. Se "3.1.3 Anpassa knappar".

AVSLUTA: 
Används för att koppla ner linjen.

Navigeringsknapp/Jog Dial/ 
Volymknapp: 
Används för att justera volymen, 
bildkontrasten eller för att välja önskat 
alternativ.

Programmerbar Funktion (PF): 
Är placerad på Ln-knappens övre del 
eller på DSS-konsolen. Används för att 
definiera önskad knapp samt för att nå 
lagrad funktion. Används oftast som 
Uppringning med snabbvalsknapp. (På 
vissa telefoner visas endast "F och 
nummer".)

MODE (MENYVAL): 
Används för att bläddra i menyerna för 
att komma åt olika funktioner.

SELECT: 
Används för att välja visat alternativ 
eller för att ringa upp det 
telefonnummer som visas.

SHIFT: 
Används för att välja den andra nivån 
på systemknapparna.

ENTER: 
Används för att bekräfta valt alternativ.

AVBRYT: 
Används för att avbryta valt alternativ.

Knappar Funktion

Slinglinje (S-Ln)
Används för att välja en ledig utgående linje för att ringa externsamtal.
Inkommande externsamtal kommer till den här knappen via utgående 
linje.

RELEASE

VOL

(PF)

M O D E

S E L E C T S H IF T
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
Grupplinje (G-Ln)

Används för att välja en ledig utgående linje i en fördefinierad grupp för 
att ringa externsamtal.
Inkommande samtal från utgående linjer inom den definierade gruppen 
kommer till den här knappen.

Enkellinje (E-Ln)
Används för att välja en specifik utgående linje för att ringa upp eller 
besvara externsamtal.

Direktval internnummer (DSS)
Används för att välja önskad en anknytning med en knapptryckning.
Kan även ändras till den andra funktionsknappen.

Uppringning med 
snabbvalsknapp

Används för att nå önskad person eller systemfunktion med en 
knapptryckning.

Inkommande samtalsgrupp 
(ICD grupp)

Används för att välja en definierad inkommande samtalsgrupp för att 
ringa upp eller besvara samtal.

Meddelande
Används för att lämna en indikering om att meddelande väntar eller för 
att ringa tillbaka till den som lämnat en sådan indikering.

Meddelande till annan 
anknytning

Används för att få en meddelandeknapp för en annan anknytning.

Vidarekoppling (Vidk)/Stör ej 
(St.Ej)—alla samtal

Används för att vidarekoppla alla samtal till en specifik destination eller 
neka samtal.

Vidk/St.Ej—externsamtal
Används för att vidarekoppla externsamtal till en specifik destination eller 
neka samtal.

Vidk/St.Ej—internsamtal
Används för att vidarekoppla internsamtal till en specifik destination eller 
neka samtal.

Vidk grupp—alla samtal
Används för att vidarekoppla alla samtal till din grupp till en specifik 
destination.

Vidk grupp—externsamtal
Används för att vidarekoppla externsamtal som kommer till din grupp till 
en specifik destination.

Vidk grupp—internsamtal
Används för att vidarekoppla internsamtal till din grupp till en specifik 
destination.

Konto Används för att ange ett kontonummer.

Konferens Används för att upprätta ett flerpartssamtal.

Avsluta
Används för att koppla ner pågående samtal och ringa upp ett nytt utan 
att lägga på luren.

Åtkomst av externa funktioner Används för att nå funktioner som värd-PBX eller som teleoperatören.

Debiteringreferens
Används för att kontrollera den totala samtalskostnaden för din 
anknytning.

Parkera Samtal
Används för att parkera eller hämta ett samtal i fördefinierad 
parkeringszon.

Parkera Samtal (Automatisk 
parkeringszon)

Används för att automatiskt parkera ett samtal i ledigt parkeringszon.

Samtalslogg Används för att visa information om ett inkommande samtal.

Samtalslogg för ICD grupp Används för att få en samtalsloggknapp för inkommande samtalsgrupp.

Knappar Funktion
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
Logga på/av Används för att växla mellan på- och avloggat läge.

Logga på/av specifik grupp
Används för att få en logga på/av-knapp för någon annan inkommande 
samtalsgrupp.

Logga på/av för alla grupper Används för att kunna logga på/av-knapp alla grupper.

Bråttom
Används för att överflytta det samtal som har väntat längst i en kö för 
inkommande samtalsgrupp till spilldestinationen.

Adm.tid Används för att växla administrationstid; statusläge Klar/Ej klar.

Systemalarm
Används för att bekräfta ett fel i växeln. Kontakta din återförsäljare för mer 
information.

Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/
Rast)

Används för att växla tidsschema.

Svara Används för att besvara ett inkommande samtal.

Avsluta
Används för att koppla ned linjen under eller efter samtalet eller för att 
avsluta en överflyttning av samtal.

Samtalsspärr
Används för att tillfälligt ändra nivån på andra anknytningars 
samtalsspärrar.

ISDN-tjänst Används för att välja en ISDN-tjänst.

Visa ej numret vid utgående 
samtal (CLIR)

Används för att växla mellan CLIP- och CLIR-tjänster.

Visa ej numret vid 
inkommande samtal (COLR)

Används för att växla mellan COLP- och COLR-tjänster.

ISDN-väntkoppla Används för att överflytta ett samtal via teleoperatören.

Headset Används för att tala via headset.

Läge för tidsschema 
(Automatiskt/Manuellt)

Används för att växla tidsschema; automatiskt eller manuellt.

Tvåvägsinspelning Används för att spela in ett samtal till din brevlåda.

Tvåvägsöverföring Används för att spela in ett samtal till en specifik anknytnings brevlåda.

Tvåvägsöverföring med 
snabbvalsknapp

Används för att med en knapptryckning spela in ett samtal till en specifik 
anknytnings brevlåda.

Medlyssning
Används för att avlyssna brevlådan när någon som ringer upp dig lämnar 
ett meddelande och, om så önskas, hänvisa samtalet.

Överflyttning till röstbrevlåda Används för att överflytta ett samtal till en specifik anknytnings brevlåda.

Knappar Funktion
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
 Hur du följer de angivna stegen
Här följer ett exempel på hur du använder en funktion.

 Ringa upp en annan anknytning

  

PT and SLTPT/SLT/PS

Luren av. Tala.

Funktion

Steg
Symbolerna finns 
beskrivna i 
"Symbolbeskrivningar".

Programmeringsreferenser: Tillhörande eller nödvändig programmering.

Till en annan anknytning (Internsamtal)

Slå anknytningsnummer 
eller tryck på DSS.

(DSS)

anknytningsnr
ELLER

 

 

Anmärkning

Tips

DSS-lampan indikerar status enligt följande:
släckt: anknytningen är ledig.
lyser röd: du eller någon annan anknytning använder linjen.

Om du vill ringa upp med hjälp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Använda
telefonböckerna".
Enkel uppringning
Om du arbetar som växeltelefonist eller behöver ringa upp vissa anknytningar ofta, då är 
DSS-knapparna enkla att använda.

Anpassa telefonen
           3.1.3 Anpassa knappar
           Programmera eller ändra en Direktval internummer (DSS)-knapp.

•

•

•

•
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1.1 Innan du börjar använda telefonerna
 Anslutningsexempel
Diagrammet visar ett exempel på en anslutning.

KX-T7600 Digital 
systemtelefon

KX-T7600  Digital 
systemtelefon

(endast KX-TDA30)

Porttelefon och dörröppnare

Extern musikkälla

Personsökare/
högtalare

Batterier

Talhanteringssystem

KX-T7636/
KX-T7633

Dator

Dator

Skrivare

Router

Lokalt
nätverk (IP)

Teleoperatör

Hybrid IP-PBX

Analog telefon

BasstationBärbar 
station

Trådlös telefon

Faxmaskin

Dator

USB

Analog 
systemtelefon

ISDN-telefon

Förstärkare

Dator 
(server)

Dator

Dator

Analog telefon

Digital 
systemtelefon

Digital 
systemtelefon

Dator

DSS-konsol

DSS-konsol

KX-TDA30 KX-TDA100 KX-TDA200
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1.2 Ringa samtal
1.2 Ringa samtal

1.2.1 Vanlig uppringning

 Ringa upp en annan anknytning

Till en annan anknytning (Internsamtal)

— Ringa upp en annan anknytning
— Ringa upp en extern samtalspart
— Ringa upp ett samtal till en privat nätoperatör (TIE-linjeåtkomst)
— Med kontonummer (Ange kontonummer)

• DSS-lampan indikerar status enligt följande:

släckt: anknytningen är ledig.
lyser röd: du eller någon annan anknytning använder linjen.

• Om du vill ringa upp med hjälp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Använda 
telefonböckerna".

• Enkel uppringning
Om du arbetar som växeltelefonist eller behöver ringa upp vissa anknytningar ofta, då är 
DSS-knapparna enkla att använda.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Direktval internnummer (DSS)-knapp.

PT and SLT

Slå anknytningsnummer 
eller tryck på DSS.

(DSS)

PT/SLT/PS

Luren av.

anknytningsnr

Tala.

ELLER
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1.2 Ringa samtal
Till växeltelefonist (Växelsamtal)
Du kan ringa upp en anknytning eller en grupp som är definierad som växel.

 Ringa upp en extern samtalspart
Börja med att välja en utgående linje innan du ringer ett externt telefonnummer eftersom att 
externsamtal går via företagsväxeln (PBX).
Gör ett av följande:

Automatiskt välja en ledig utgående linje (Automatiskt linjeval)

Automatiskt välja en ledig utgående linje i definierad extern linjegrupp (Åtkomst av 
utgående linjegrupp)

• Numret till växeltelefonisten är inställt som förval i systemet.
Kontakta din återförsäljare för mer information.

• Numret för automatisk linjeval är inställt som förval i systemet.
Kontakta din återförsäljare för mer information.

9

PT/SLT/PS

Luren av. Ange 9.

Slå externt 
telefonnummer.

0

externt 
telefonnr

PT/SLT/PS

Luren av. Tryck på S-Ln eller ange 
nummer för automatiskt 
linjeval.

(S-Ln)

Tala.

ELLER

PT and SLT

Tryck på G-Ln eller ange utgående 
linjegrupps accessnummer och 
sedan utgående linjegruppnummer 
(2 siffror).

Slå externt 
telefonnummer.

externt 
telefonnr

8

PT/SLT/PS

Luren av. Tala.

(G-Ln)

utgående
linjegruppnr

ELLER
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1.2 Ringa samtal
Välja en specifik utgående linje

 Ringa upp ett samtal till en privat nätoperatör (TIE-linjeåtkomst)
Om din företagsväxel (PBX) är ansluten till en privat nätoperatör har du åtkomst via din anknytning.

Ringa upp

• Både E-Ln och G-Ln knapparnas lampor indikerar aktuell status enligt följande:

släckt: linjen är ledig.
lyser röd: linjen är upptagen.

• Din anknytning kan ha restriktioner så att det inte går att ringa upp externt telefonnummer. 
Se "1.2.7 Ringa upp utan restriktioner".

• Bekräfta numret innan du ringer upp genom att först ange telefonnumret, bekräfta det 
på teckenfönstret och lyft sedan luren. (Förberedande uppringning)

• Debiteringsreferens
Bekräfta din totala samtalskostnad genom att trycka på knappen Debiteringsreferens.

• För att ringa upp ett samtal utan att lägga på trycker du på R-knappen. Då återtas den 
utgående linjen och ger en extern uppringningston. Knappen Avsluta ger en intern 
uppringningston. Du kan slå telefonnumret utan att lägga på och lyfta luren.

Anpassa telefonen

• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget–Linjeval—utgående
Använd vald linje när du lyfter luren.

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Slinglinje (S-Ln)-knapp, Grupplinje (G-Ln)-knapp, 
Enkellinje (E-Ln)-knapp, Avsluta-knapp eller Debiteringreferens-knapp.

PT and SLT

Slå externt 
telefonnummer.

externt 
telefonnr

Luren av.

PT/PS

Tala.

(E-Ln)

Tryck på E-Ln.

Slå privat 
telefonnummer.

privat telefonnr7

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.Ange 7.
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1.2 Ringa samtal
 Med kontonummer (Ange kontonummer)
Du kan ge användare specifika kontonummer för deras anknytningar och kontrollera deras 
telefonanvändning. Varje användare kan tilldelas ett kontonummer så att respektive samtalslängd 
kan kontrolleras.

• Den som använder en Panasonic systemtelefon kan ange ett kontonummer under 
pågående samtal samt när en felton hörs efter att samtalsparten har lagt på luren.

• Kontonummer får innehålla siffrorna "0-9".

• Om du anger fel nummer trycker du på " " och försöker igen.

• Din anknytning kan ha restriktioner som gör att det inte går att ringa ett externt samtal utan 
att först ange kontonummer. Varje användare tilldelas en behörighet. Kontakta 
administratören om din behörighet.

• För att underlätta kan du lagra kontonumret tillsammans med telefonnumret i minnet 
(t.ex. kortnummer).

Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Konto-knapp.

Slå externt 
telefonnummer.

externt 
telefonnr

Välj utgående linje innan du 
anger externt telefonnummer.

94

Luren av.

PT/SLT/PS

(Konto)

kontonr

Slå kontonummer 
(max 10 siffror).

Tryck på #.

U-ton

Tryck på Konto 
eller ange    49.

ELLER
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1.2 Ringa samtal
1.2.2 Enkel uppringning, Jog Dial

Den här funktionen är behändig för nummer som används frekvent vid uppringning.

 Med snabbval (Snabbval på knapp)

 Använda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga 
stationskortnummer)

Du kan lagra nummer som du använder ofta vid din anknytning. (Standard: 10 nummer, 00-09)
Denna funktionen kallas även för "Stationskortnummer".

Lagra ett telefonnummer

— Med snabbval (Snabbval på knapp)
— Använda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga stationskortnummer)
— Använda nummer som finns lagrade i företagsväxeln (PBX) (Systemkortnummer)
— Till ett fördefinierat nummer genom att lyfta luren (Hot Line)
— Använda ett förprogrammerat nummer (Snabbval)

Du kan lagra ett telefonnummer till den programmerbara knappen för snabbval.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Uppringning med snabbvalsknapp, lagra önskat telefon- 
eller funktionsnummer.

Luren av.

PT/PS

(Uppringning med 
snabbvalsknapp)

Tryck på Uppringning med 
snabbvalsknapp.

Ange personliga 
stationskortnummer 
(2 siffror).

Ange #.

personliga 
stationskortnr03

Ange    30. 

Ange utgående linjeåtkomstnummer 
före externt telefonnummer.

B-ton

Luren av.
Luren på.

PT/SLT

Ange önskat 
telefonnummer 
(max 32 siffror).

önskat 
telefonnr
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1.2 Ringa samtal
Ringa upp

 Använda nummer som finns lagrade i företagsväxeln (PBX) 
(Systemkortnummer)

Du kan ringa samtal med hjälp av kor som finns lagrade i företagsväxeln (PBX).

 Till ett fördefinierat nummer genom att lyfta luren (Hot Line)
Du kan ringa ett externt samtal genom att endast lyfta luren om din telefon är förprogrammerad.
Denna funktionen kallas även för "Plocka samtal".

Lagra ett telefonnummer

• Om du vill ringa upp med hjälp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Använda 
telefonböckerna".

• Om du vill ringa upp med hjälp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Använda 
telefonböckerna".

Ange    . Slå personliga stationskortnummer 
(2 siffror).

personliga 
stationskortnr

Luren av.

PT/SLT
AUTO DIAL

STORE

Tryck på AUTOUPPR eller 
ange        .

ELLER

Slå systemkortnummer 
(3 siffror).

Luren av.

PT/SLT/PS

systemkortnr 

Tryck på AUTOUPPR eller 
ange        .

AUTO DIAL

STORE

ELLER

Ange #.

Ange utgående linjeåtkomstnummer 
före externt telefonnummer.

Ange    740.

2

Ange 2.

4 07
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

önskat 
telefonnr

Ange önskat 
telefonnummer 
(max 32 siffror).
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1.2 Ringa samtal
Aktivera/avbryta

Ringa upp

 Använda ett förprogrammerat nummer (Snabbval)
Du kan ringa ett samtal genom att endast trycka på förprogrammerad siffra. Kontakta administratören 
eller din återförsäljare för mer information.

• Ring upp en person genom att slå telefonnumret innan du slår den förprogrammerade 
siffran. 

• Tilldela den internlinjen som ska användas när du lyfter luren. (Linjeval—utgående)

Anpassa telefonen

• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget—Linjeval—utgående
Använd vald linje när du lyfter luren.

• Funktionen är praktisk för hotellanvändning.
Om du t.ex. ska ringa rumservice, slår du siffran "3", inte hela anknytningsnumret.

1

0

Ange    740. 

4 07
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Aktivera

Avbryta

Luren på.Ange 1 för att aktivera 
eller 0 för att avbryta.

ELLER

Luren av.

PT/SLT/PS

Slå snabbvalsnummer 
(max 4 siffror).

PT and SLT

Luren av.

PT/SLT/PS

snabbvalsnr
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1.2 Ringa samtal
1.2.3 Återuppringning

Den här funktionen är användbar när du behöver ringa upp samma externa nummer igen.

 Ringa upp senast slaget nummer (Återuppringning av senast 
slagna nummer)

— Ringa upp senast slaget nummer (Återuppringning av senast slagna nummer)

• Upp till 32 siffror kan lagras och återuppringas.

• När du har tryckt på ÅTERUPPRINGNING och hör en upptagetton igen, trycker du på 
ÅTERUPPRINGNING för att försöka igen.

• Automatisk återuppringning

För automatisk återuppringning trycker du på HÖGTALARTELEFON och sedan på 
ÅTERUPPRINGNING, eller trycker direkt på ÅTERUPPRINGNING. Den kommer att 
fortsätta ringa upp det upptagna numret tills uppringda personen svarar eller tills angiven 
tid är ute.
Du kan utföra andra uppgifter under uppringningsförsöken. Tryck på R-knappen om du vill 
avbryta.
Med vissa utgående linjer kan du inte använda den här funktionen.

Den här funktionen är inte tillgänglig med KX-T7665 eller den bärbara stationen.

Luren av.

PT/SLT/PS

Tryck på ÅTERUPPRINGNING 
eller ange #.

REDIAL

ELLER
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1.2 Ringa samtal
1.2.4 När uppringd linje är upptagen eller ingen svarar

 Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid 
upptaget)

Du kan ställa in telefonen så att du kan ta emot en tillbakaringning: 

• när en uppringd anknytning blir ledig

• när önskad utgående linje som används av en annan anknytning blir ledig.

Du kan inte ställa in automatisk tillbakaringning vid upptaget för upptagen person utanför 
företagsväxeln (PBX).

När du besvarar en tillbakaringning:

• för ett externt samtal —linjen är vald

• för ett internsamtal —uppringd anknytning börjar ringa automatiskt.

Aktivera (både anknytning och utgående linje)

Besvara en tillbakaringning från en ledig anknytning

— Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid upptaget)
— Ställa in tillbakaringning på ISDN-linje (Genomför samtal till upptagen abonnent [CCBS])
— Sända en samtal väntar-ton (Samtal väntar)
— Lämna en indikering om att meddelande väntar/Ringa tillbaka uppringaren som lämnat 

indikeringen (Meddelande väntar)
— Delta i ett pågående samtal (Förbigång vid upptagen anknytning)
— Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal)
— Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, förbigång)

PT/SLT/PS

När du hör en upptagetton

Ange 6.

6
B-ton

Luren på.

TR-ton

När du hör en tillbakaringning

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.
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1.2 Ringa samtal
Besvara en tillbakaringning från en ledig utgående linje

Avbryta tillbakaringning (Automatisk tillbakaringning, avbryta)

 Ställa in tillbakaringning på ISDN-linje (Genomför samtal till 
upptagen abonnent [CCBS])

Du kan ställa in att telefonen ska ta emot en tillbakaringning när en upptagen uppringd person på en 
ISDN-linje blir ledig. 
När du besvarar tillbakaringningen kommer den uppringda personens telefonnummer att ringas upp 
automatiskt.

• Om du inte besvarar tillbakaringningen inom 10 sekunder avbryts den här funktionen.

Slå externt 
telefonnummer.

externt 
telefonnr

När du hör en tillbakaringning

Luren av. Tala.

PT/SLT/PS

4 6

Ange    46. 

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Ange 6.

6
B-ton

Luren på.

PT/SLT/PS

När du hör en upptagetton
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1.2 Ringa samtal
Svara när du hör en tillbakaringningssignal

Avbryta (Avbryta CCBS)

 Sända en samtal väntar-ton (Samtal väntar)
Du kan informera uppringd person om att ditt samtal väntar.
Denna funktionen kallas även för "Signal till upptagen station".

• Om du inte svarar inom definierad tidsperiod kommer funktionen att avbrytas.

• Tillgängligheten av den här funktionen beror på de ISDN-tjänster som din teleoperatör.

• Beroende på vilken telefon den andra personen har, kan "Meddelande under samtal 
(OHCA)" och "Diskret OHCA" användas. Du kan tala med den andra personen genom 
högtalaren och mikrofonen (OHCA) eller så kan du lämna ett meddelande genom 
telefonlur (Diskret OHCA), medan den andra personen har ett pågående samtal i sin 
telefonlur.
Se "1.7.3 Ta emot samtal som väntar (Samtal väntar/Meddelande under samtal [OHCA]/
Diskret OHCA)".

Luren av.

PT/SLT/PS

4 6

Ange    46. 

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Ange 1.

PT/SLT/PS

När du hör en upptagetton

1
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1.2 Ringa samtal
 Lämna en indikering om att meddelande väntar/Ringa tillbaka 
uppringaren som lämnat indikeringen (Meddelande väntar)

 För uppringaren

Lämna en indikering om att meddelande väntar

Lämna/ta bort en indikering för meddelande väntar

 För uppringaren 
När uppringd anknytning är upptagen eller inte svarar, då 
kan du lämna en indikering så att personen kan ringa 
tillbaka.

 För uppringd anknytning
Den som får en indikering ser detta genom att 
meddelandelampan tänds. Om du får en indikering kan 
du enkelt ringa tillbaka uppringaren. 

4
B-ton

Luren på.

PT/SLT/PS

När uppringd anknytning är upptagen eller ingen svarar

MESSAGE

Tryck på MEDDELANDE 
eller ange 4.

ELLER

PT and SLT

Ange 1 för att lämna 
eller 0 för att avbryta.

1

0
07

Ange    70. 

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

önskat 
anknytningsnr

Lämna

Avbryta

Ange önskat 
anknytningsnummer.

ELLER
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1.2 Ringa samtal
 För uppringd anknytning

Kontrollera meddelande och ringa tillbaka

Ringa tillbaka

Rensa anknytningens indikeringar om att meddelande väntar (endast KX-TDA30)

Tryck på 
MEDDELANDE tills 
önskad anknytning visas.

Luren av. Tala.

PT/PS

Med luren på

MESSAGE

0 27

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.

MESSAGE

Tryck på MEDDELANDE eller ange    70 och därefter 2.

ELLER

PT/SLT/PS

Luren av. Ange 0. Luren på.Slå ditt 
anknytningsnummer.

007

Ange    70. 

ditt
anknytningsnr B-ton
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1.2 Ringa samtal
• Meddelandelampan indikerar status enligt följande: 
släckt: inget meddelande
lyser röd: meddelande väntar

• Meddelandena visas i teckenfönstret; senaste samtalet visas överst.

• Om du inte vill göra en tillbakaringning tar du bort indikeringen om att samtal väntar genom 
att använda MEDDELANDE-knappen. Tryck först på MEDDELANDE-knappen och sedan 
på systemknappen.

• Du kan programmera en eller fler knappar för "Meddelande till annan anknytning". Dessa 
knappar kan ta emot meddelanden vid andra anknytningar eller olika inkommande 
samtalsgrupper.
Därmed kan du bevaka meddelanden som lämnats vid andra telefoner.

• Om du har en analog telefon hörs en särskild kopplingston, när du lyfter luren, som 
indikerar att meddelande väntar.

• Endast KX-TDA100/KX-TDA200
Meddelandelampan på en analog telefon kan även informera dig om att meddelande 
väntar på samma sätt som systemtelefonens meddelandeknapp.

Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Meddelande-knapp eller Meddelande till annan 
anknytning-knapp.
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1.2 Ringa samtal
 Delta i ett pågående samtal (Förbigång vid upptagen anknytning)
Med en förprogrammerad anknytning kan du ringa upp någon som är upptagen med ett samtal och 
upprätta ett trepartssamtal.

Delta

 För deltagande anknytning

Tala med varje person växelvis

• Du kan även hindra andra från att delta i ditt samtal (standard: tillåt). Se "1.7 Anpassa 
telefonen enligt egna behov".

Ange 3.

3
UT-ton B-ton

Luren av. Tala.

PT/PS

Externt samtal

(Ln)

Tryck på 
motsvarande Ln.

Ange 3.

3
B-ton

PT/SLT/PS

Tala.

Internsamtal

När du hör en upptagetton

Tala med den 
andra personen.

Under ett samtal

PT/PS

Tryck på ÖVERFLYTTNING.

TRANSFER

Forsätt
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1.2 Ringa samtal
 Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal)
En förprogrammerad anknytning kan bevaka en annan anknytning.

Avlyssna

 Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, förbigång)
Den förprogrammerade anknytningen kan ringa någon som har ställt in stör ej-funktionen. 

PT/SLT/PS

Ange 5.

5anknytningsnr

Slå anknytningsnummer.

UT-ton

Ange 1.

1

PT/SLT/PS

Tala.

TR-ton

När du hör "St.Ej"-ton 
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1.2 Ringa samtal
1.2.5 Använda ISDN-tjänst (ISDN-tjänster) 

Åtkomst

Du kan få tillgång till ISDN-tjänster som tillhandahålls av nätoperatören.

• Vilka funktioner du kan använda beror på de ISDN-tjänster som din teleoperatör 
tillhandahåller.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en ISDN-tjänst-knapp.

Tryck på ISDN-tjänst.
Eller tryck på ISDN-tjänst och ange servicekod och 
tryck sedan på ISDN-tjänst igen.

(Om alla nödvändiga siffror har lagrats.)

(Krävs för att slå 
ytterligare siffror.)servicekod

Luren av.

Luren på.

PT/PS

utgående linje

Välj utgående linje.

(ISDN-tjänst)

(ISDN-tjänst)(ISDN-tjänst)

ELLER
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1.2 Ringa samtal
1.2.6 Alternera uppringningsmetod (Alternera 
uppringning—Ring/Tal)

Ändra metod

Uppringaren kan alternera anropsmetoden, antingen 
ringsignal eller röst, vid ett internsamtal.
Alla anknytningar kan välja anropsmetod, ringtoner 
eller röst, när ett internsamtal tas emot.

Ringsignal (standard): Du kan ringa upp 
anknytningen med en rington.

Talläge: Du kan tala till den uppringda personen 
direkt efter bekräftelsetonen.

• Om uppringd person använder en analog telefon eller bärbar station kan du inte välja 
talläge.

• Funktionen är inte tillgänglig när den uppringda personen har ställt in sin telefon på Neka 
talläge.

Anpassa telefonen
• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget—Internanrop—Ring/Tal

Välj önskad anropsmetod; antingen ringsignal eller den andra personens röst.

Ringsignal
Röst

ELLER

Ange    .  

B-ton

PT/SLT/PS

Tala.

Efter uppringning
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1.2 Ringa samtal
1.2.7 Ringa upp utan restriktioner

 Använda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning 
(Fjärrstyrd serviceklass)

Du kan använda de funktioner som du har behörighet till (serviceklass) vid en annan anknytning. Du 
kan gå förbi gällande restriktioner. När du ska använda funktionen behöver du det ursprungliga 
anknytningsnumret och anknytningens PIN-kod (Personligt identifieringsnummer). Du ringer upp ett 
samtal genom att ange en verifieringskod och verifierad PIN-kod. Fråga administratören om gällande 
verifieringskod.

Ringa upp (Medflyttad serviceklass)

Ringa upp med en verifieringskod (Ange verifieringskod)

— Använda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning (Fjärrstyrd serviceklass)

74

Ange    47. 

anknytningens 
PIN-kod

extension no.

Om du anger fel anknytningens
PIN-kod hörs en alarmton.

Slå önskat 
telefonnummer.

Välj utgående linje innan du 
anger externt telefonnummer.

B-ton och
U-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

önskat 
telefonnr

ditt 
anknytningsnr 

Slå ditt 
anknytningsnummer.

Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

74

Ange    47. Ange    .

verifierad
PIN-kod

verifieringskod

Ange verifieringskod 
(max 4 siffror).

Om du anger fel verifierad
PIN-kod hörs en alarmton.

extension no.

Välj utgående linje innan du 
anger externt telefonnummer.

Luren av.

PT/SLT/PS

Ange verifierad 
PIN-kod 
(max 10 siffror).

önskat 
telefonnr

Slå önskat 
telefonnummer.

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

B-ton och
U-ton
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1.2 Ringa samtal
1.2.8 Nå en annan samtalspart direkt utifrån (DISA)

 Ringa upp via DISA

Ringa upp en anknytning

— Ringa upp via DISA

Om du ringer upp utifrån och kommer till 
företagsväxelns (PBX) anknytningar, hörs ett 
inspelat meddelande som ger information om hur 
man når en anknytning. Du behöver ingen hjälp 
från växeltelfonister.
Du kan nå systemfunktioner eller ringa en extern 
samtalspart med hjälp av ditt lösenord, beroende 
på typ av säkerhetsläge. Fråga administratören om 
vilket säkerhetsläge som är definierat för 
företagsväxeln (PBX).

TDA200

Slå 
DISA-tel-nummer.

Från extern telefon

TR-ton och 
DISA-meddelande

   Utan säkerhetsläge/säkerhet för huvudledning

Slå 
DISA-tel-nummer.

TR-ton och 
DISA-meddelande

   Med säkerhetsläge

74

Ange     47. 

Slå önskat 
anknytningsnummer.

Slå önskat 
anknytningsnummer.

Luren av.

Luren av.

DISA-tel-nr

DISA-tel-nr

önskat 
anknytningsnr

ditt 
anknytningsnr 

Ange anknytningens PIN-kod 
eller verifierad PIN-kod 
(max 10 siffror).

önskat 
anknytningsnr

verifieringskod

ELLER

verifierad
PIN-kod

ELLER

Slå ditt anknytningsnummer. 
Eller ange     och sedan 
verifieringskod.

B-ton och
U-ton

anknytningens 
PIN-kod
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1.2 Ringa samtal
Ringa upp en extern samtalspart

Bevaka

Slå 
DISA-tel-nummer.

   Med säkerhet för huvudledning/Med säkerhetsläge

Från extern telefon

74

Ange     47. 

Välj utgående linje innan du slår 
externt telefonnummer.

Slå externt 
telefonnummer.

externt 
telefonnr

Välj utgående linje innan du slår 
externt telefonnummer.

Slå externt 
telefonnummer.

externt 
telefonnr

TR-ton och 
DISA-meddelande

Slå 
DISA-tel-nummer.

Luren av.

Luren av.

Utan säkerhetsläge

DISA-tel-nr

DISA-tel-nr

TR-ton och 
DISA-meddelande

ditt 
anknytningsnr 

ELLER

Ange anknytningens PIN-kod
eller verifierad PIN-kod 
(max 10 siffror).

verifierad
PIN-kod

ELLER

Slå ditt anknytningsnummer. 
Eller ange     och sedan 
verifieringskod.

verifieringskod

B-ton och
U-ton

anknytningens 
PIN-kod

Ange    .

Slå ett linjevalsnummer som första siffra 
när du ska ringa en extern samtalspart.

Från extern telefon

DISA-
meddelande

telefonnr

Slå telefonnummer.

Ringa upp ett annat nummer under ett samtal med en extern samtalspart eller 
när du hör en tillbakaringnings-, fel- eller upptagetton
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1.2 Ringa samtal
• VARNING
När du aktiverar utgående-till-utgående samtalsfunktion med DISA och någon 
annan kommer på lösenordet (verifierad PIN-kod/anknytningens PIN-kod) till 
företagsväxeln (PBX) innebär detta en risk för obehöriga samtal med kostnader 
som debiteras till ert konto. För att undvika detta problem rekommenderar vi 
följande åtgärder:
a) Se till att hålla PIN-koden hemlig.
b) Ange en komplicerad och lång PIN-kod.
c) Ändra PIN-koden ofta.

• Tidsgräns
Båda parter hör en alarmton 15 sekunder innan tiden är ute. Förläng tiden genom att 
trycka på valfri knapp utom .

• Om du har aktiverat den inbyggda automatiska bevakningen kan du nå önskad 
anknytning genom att endast trycka på en siffra (0-9) för de alternativ som ges i inspelat 
meddelande.
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1.2 Ringa samtal
1.2.9 Ställa in telefonen från annan anknytning eller via DISA 
(Fjärrstyrd inställning)

Du kan ställa in följande funktioner för telefonen från en annan anknytning eller via DISA.

• Vidarekoppling (Vidk)/Stör ej (St.Ej)

• Ändra anknytningarnas på-/avloggningsstatus

• Frånvaromeddelande

• Stationslås

• Läge för tidsschema

Från annan anknytning

Via DISA

Ange    47. 

anknytningens 
PIN-kod

Om du anger fel anknytningens 
PIN-kod hörs en alarmton.

Slå önskat 
funktionsnummer.

74
B-ton och
U-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

önskat 
funktionsnr

ditt 
anknytningsnr 

Slå ditt 
anknytningsnummer.

Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

Valfri telefon

Ange    47. 

Om du anger fel anknytningens 
PIN-kod hörs en alarmton.

Slå önskat 
funktionsnummer.

74

Slå 
DISA-tel-nummer.

Luren av.

DISA-tel-nr
TR-ton och 
DISA-meddelande

Slå ditt 
anknytningsnummer.

önskat 
funktionsnr

Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

ditt 
anknytningsnr 

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

anknytningens 
PIN-kod B-ton och

U-ton
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1.3 Ta emot samtal
1.3 Ta emot samtal

1.3.1 Besvara samtal

• Lampan för ICD grupp indikerar status enligt följande:

släckt: ledig
lyser grön: linjen är upptagen. (Du använder linjen.)
lyser röd: din anknytning är avloggad från den inkommande samtalsgruppen.

Anpassa telefonen

• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget—
Linjeval—inkommande
Använd vald linje när du lyfter luren.
Internanrop—Ring/Tal
Välj anropsmetod, antingen ringsignal eller den uppringandes röst.

• 3.1.3 Anpassa knappar 
Programmera eller ändra en Inkommande samtalsgrupp (ICD grupp)-knapp.

Välj en av följande metoder:
· Lyft telefonlur för att svara på önskad linje.
  (Standard: Ringande linje är vald.)
· Tryck på HÖGTALARTELEFON.
· Tryck på blinkande Ln-, INTERNT- eller ICD grupp-knapp.
· Tryck på SVARA.

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.
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1.3 Ta emot samtal
1.3.2 Ta emot samtal och ha händerna lediga (Handsfree-
svar)

Aktivera/avbryta

När linjen är uppkopplad kan du ta emot ett inkommande samtal utan att lyfta 
luren. Vid inkommande internsamtal hörs personens röst utan föregående 
ringsignal. Vid inkommande externsamtal hörs personens röst efter ett 
fördefinierat antal ringsignaler. För tillbakaringning med handsfree-svar vid 
externsamtal krävs systemprogrammering. Kontakta din återförsäljare.

• AUTOSVAR-knappens lampa indikerar status enligt följande:

släckt: ej aktiverad
tänd: aktiverad

• Om du använder en bärbar station (PS), se tillhörande "Användarhandbok".

PT

Med luren på

Tryck på AUTOSVAR.

MUTE

AUTO ANS
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1.3 Ta emot samtal
1.3.3 Besvara ett samtal som ringer på annan telefon (Hämta 
samtal)

 Besvara ett samtal från en annan telefon (Hämta samtal)
Du kan ta emot ett inkommande samtal som ringer på en annan anknytning eller grupp från din egen 
telefon, utan att behöva lämna skrivbordet.
Du kan plocka samtal på följande sätt:

Plocka gruppsamtal: Plockar ett samtal inom din grupp.
Plocka dirigerat samtal: Plockar ett samtal till en specifik anknytning.

 Neka andra möjligheten att hämta dina samtal (Hämta samtal, 
spärra) 

Du kan neka eller tillåta andra personer att plocka dina samtal.

— Besvara ett samtal från en annan telefon (Hämta samtal)
— Neka andra möjligheten att hämta dina samtal (Hämta samtal, spärra)

• Om du får en samtal väntar-ton kan du be en tredje person att plocka ditt andra samtal 
genom att använda Plocka dirigerat samtal.

• Om det är flera inkommande samtal till samma grupp, besvaras det samtal som väntat 
längst först.

• Du kan även hämta ett samtal genom att trycka på blinkande DSS-knapp.

Tryck på DSS.
Ange    40 och slå sedan gruppnummer (2 siffror).
Eller ange    41 och därefter slå ditt anknytningsnummer.

4 0

14

(DSS)

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.

gruppnr 

anknytningsnr

Grupp

Direkt

ELLER

ELLER

Ange 1 för att neka 
eller 0 för att tillåta.

1

0

Ange    720.

2 07
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Neka

Tillåt

ELLER
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1.3 Ta emot samtal
1.3.4 Besvara ett samtal via en extern högtalare (Svara 
huvudledning från valfri station [TAFAS])

Du kan få en avisering om inkommande externsamtal via en extern högtalare. Sådana samtal kan 
besvaras från valfri anknytning.

Via en extern högtalare
<KX-TDA100/KX-TDA200>

<KX-TDA30>

• Du kan även höra ett sökmeddelande via högtalaren med hjälp av den här funktionen.

Slå högtalarnummer 
(1 siffra).

Ange    42. 

24
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.

När du hör en ton

högtalarnr

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.

När du hör en ton

Ange    42. 

24
B-ton

Ange 1.

1

48 Användarhandbok



1.3 Ta emot samtal
1.3.5 Använda knappen SVARA/AVSLUTA

Svara

Överflytta ett samtal

Tala med en väntande uppringande person

Knapparna SVARA och AVSLUTA är användbara tillsammans med headset.
Med SVARA kan du besvara alla inkommande samtal.
Med AVSLUTA kan du koppla ned linjen under pågende eller efter avslutat 
samtal. Du kan även avsluta överflyttningen av ett samtal med knappen.

PT

Tryck på SVARA.

ANSWER

Tala.

PT

Uppringd 
person svarar.

Välj utgående linje innan du 
slår externt telefonnummer.

(DSS)

TRANSFER

Under ett samtal

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

önskat 
telefonnr

Tryck på AVSLUTA.

RELEASE

Tryck på DSS eller slå 
önskat telefonnummer.

ELLER

PT

När du hör en samtal väntar-ton

Tryck på SVARA. Tala.

ANSWER
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1.3 Ta emot samtal
Överflytta ett externt samtal till en anknytning via snabbval

Avsluta ett samtal

Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Svara-knapp eller en Avsluta-knapp.

PT

Under ett samtal

Uppringd 
person svarar.(DSS)

Tryck på DSS.

Den andra personen väntkoppla och 
destinerad anknytning blir omedelbart uppringd.

Tryck på AVSLUTA.

RELEASE

PT

Under ett samtal

Tryck på AVSLUTA.

RELEASE
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1.3 Ta emot samtal
1.3.6 Identifiera anonyma uppringare (Identifiera anonymt 
samtal)

Du kan begära att din teleoperatör spårar en anonym uppringare under pågående samtal eller efter 
att uppringaren har lagt på luren.
Information om samtalet får du vid ett senare tillfälle. 

Begära identifiering av anonym uppringare

• Om den här funktionen är tillgänglig eller inte beror på de ISDN-tjänster som din 
teleoperatör tillhandahåller.

Under pågående samtal eller när du hör en felton efter att uppringaren har lagt på luren.

Ange    7   3.

7 3OR

B-ton

PT/SLT/PS

TRANSFER

Tala eller luren på.Tryck på ÖVERFLYTTNING 
eller R/klykan.

ELLER

ELLER
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1.4 Under pågående samtal
1.4 Under pågående samtal

1.4.1 Överflytta ett samtal (Överflytta samtal)

 Överflytta till en anknytning inom företagsväxeln (PBX)

Överflytta

— Överflytta till en anknytning inom företagsväxeln (PBX)
— Överflytta till en extern samtalspart via PBX-tjänst
— Överflytta ett samtal med hjälp av ISDN-tjänst (Överflytta samtal—via ISDN)

• Du kan överflytta ett väntkopplat samtal utan att tala genom att lägga på luren.
Om ett samtal inte hämtas inom en angiven tid, hörs en alarmsignal som påminnelse. Och 
om ett externt samtal inte besvaras inom en angiven tid, kommer det att automatiskt 
kopplas ned.

• Om du hör en alarmton innebär det att destinationsanknytningen inte svarade. Besvara 
samtalet.

Under ett samtal

Du behöver inte informera uppringd 
anknytning om var samtalet har 
överflyttats från. Det här kan ignoreras.

(DSS)

B-ton

PT/PS

Tala. Luren på.anknytningsnr

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

TRANSFER

Tryck på DSS eller slå 
anknytningsnummer.

ELLER

Under ett samtal

Du behöver inte informera uppringd 
anknytning om var samtalet har 
överflyttats från. Det här kan ignoreras.

B-ton

SLT

Tala. Luren på.

anknytningsnr

Tryck på R/klykan. Slå 
anknytningsnummer.
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1.4 Under pågående samtal
Överflytta med snabbvalsknapp

 Överflytta till en extern samtalspart via PBX-tjänst
Vissa anknytningar kan ha restriktioner för att utföra den här funktionen.

• Du kan lägga på luren även om överflyttad samtalspart inte svarar.

Under ett samtal

(DSS)

Tala. Luren på.

PT/PS

Tryck på DSS.

Du behöver inte informera uppringd 
anknytning om var samtalet har 
överflyttats från. Det här kan ignoreras.

Under ett samtal

Samtalet överflyttas.

Slå externt 
telefonnummer.

externt
 telefonnrB-ton

PT/PS

Tala. Luren på.

utgående linje

Välj utgående linje.Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

TRANSFER

Under ett samtal

Samtalet överflyttas.

Slå externt 
telefonnummer.

externt
 telefonnrB-ton

SLT

Tala. Luren på.

utgående linje

Välj utgående linje.Tryck på R/klykan.
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1.4 Under pågående samtal
• Tidsgräns
Både uppringare och överflyttad samtalspart kommer att höra en alarmton 15 sekunder 
före tiden går ut.

• För att återgå till väntkopplat samtal innan destinationen svarar trycker du på 
ÖVERFLYTTNING, motsvarande Ln-, ICD grupp- eller INTERNT-knapp, alternativt klykan.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Direktval internnummer (DSS)-knapp.
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1.4 Under pågående samtal
 Överflytta ett samtal med hjälp av ISDN-tjänst (Överflytta 
samtal—via ISDN)

• För att hämta det väntkopplade samtalet trycker du på ÖVERFLYTTNING, R/klykan.

• Samtalet överflyttas även om du lägger på luren under överflyttningen.

• När samtalet är överflyttat blir linjen ledig.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar 
Programmera eller ändra en ISDN-väntkoppla-knapp.

Under ett samtal

Tryck på 
ISDN-väntkoppla.

(ISDN-väntkoppla)

Tala. Luren på.

PT/PS

telefonnr

Slå telefonnummer.

Du behöver inte informera uppringd 
anknytning om var samtalet har 
överflyttats från. Det här kan ignoreras.

Under ett samtal

Ange     62.

26
B-ton

PT/PS

Tala. Luren på.

telefonnr

Slå telefonnummer.Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

TRANSFER

Du behöver inte informera uppringd 
anknytning om var samtalet har 
överflyttats från. Det här kan ignoreras.

Under ett samtal

Ange     62.

26
B-ton

SLT

Tala. Luren på.

telefonnr

Slå telefonnummer.
Tryck på R/klykan.

Du behöver inte informera uppringd 
anknytning om var samtalet har 
överflyttats från. Det här kan ignoreras.
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1.4 Under pågående samtal
1.4.2 Väntkoppla ett samtal

 Väntkoppla
Det finns två typer av väntkopplingar. Skillnaden mellan dem är att andra personer kan hämta ditt 
väntkopplade samtal (Vanlig väntkoppling) eller inte (Exklusiv väntkoppling). Fråga administratör 
vilket läge som gäller, eftersom det går att ändra väntkopplingen.

Väntkoppla (Väntkoppling)

— Väntkoppla
— Väntkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal)

• Om ett samtal inte hämtas inom en angiven tid hörs en alarmsignal som påminnelse. 
Och om ett externt samtal inte besvaras inom en angiven tid, kommer det att automatiskt 
kopplas ned.

Under ett samtal

Tryck på VÄNTKOPPLA. Eller tryck på 
ÖVERFLYTTNING och ange sedan    50.

B-ton05
B-ton

Luren på.

PT/PS

TRANSFER

HOLD

ELLER

Under ett samtal

Ange    50.Tryck på 
R/klykan.

05
B-ton

Luren på.

SLT
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1.4 Under pågående samtal
Hämta (Hämta parkerat samtal)

• Ln- eller INTERNT-knappens lampa indikerar status enligt följande:
— Vanlig väntkoppling
långsamt blinkande grön: ditt väntkopplade samtal
blinkande röd: annan anknytnings väntkopplade samtal
— Exklusiv väntkoppling
snabbt blinkande grön: ditt väntkopplade samtal
lyser röd: annan anknytnings väntkopplade samtal

• Ändra väntkopplingsläge (endast systemtelefon [PT])
När du har tryckt på VÄNTKOPPLA och trycker på VÄNTKOPPLA igen, växlar 
väntkopplingsläget från vanligt till exklusivt eller tvärtom.

• Förenklad användning, du kan automatiskt väntkoppla ett samtal genom att trycka på 
någon annan Ln-, ICD grupp- eller INTERNT-knapp, som har programmerats. 
(Automatisk väntkoppling) Kontakta din återförsäljare.

   Vid den väntkopplande anknytningen (Hämta parkerat samtal)

   Hämta ett externt samtal från en annan anknytning—endast Vanlig väntkoppling 
   (Hämta parkerat samtal—angivet med väntkopplat linjeval)

   Hämta ett intern- eller externsamtal från en annan anknytning—endast Vanlig väntkoppling 
   (Hämta parkerat samtal—angivet med väntkopplande anknytningsnummer)

Tryck på Ln, eller ange    53 och därefter 
väntkopplat linjenummer (3 siffror).

Ange    51.

(DSS)

05

15

B-ton

B-ton

35

(Ln)

Luren av.

Luren av.

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.

Tala.

Tala.

Tryck på blinkande 
Ln eller INTERNT, 
eller ange    50.

INT’
INTERCOM

väntkopplat 
linjenr

väntkopplande 
anknytningsnr

(Ln)

Tryck på DSS eller 
slå väntkopplande
anknytningsnummer.

ELLER

ELLER

ELLER

ELLER
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1.4 Under pågående samtal
 Väntkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal)
Du kan väntkoppla ett samtal i en gemensam parkeringszon i företagsväxeln (PBX) så att någon 
annan anknytning kan hämta samtalet. Du kan använda funktionen när du vill överflytta samtal.
Ett samtal kan placeras i antingen en specifik parkeringszon (Specifik) eller valfri ledig parkeringszon 
(Auto). Om du har programmerat en knapp för Parkera Samtal och en för Parkera Samtal (Automatisk 
parkeringszon) kan du välja hur du vill parkera samtalet genom att trycka på motsvarande knapp.
När ett samtal parkeras automatiskt, eller fler än ett samtal har parkerats samtidigt, måste du ange 
parkeringszonnumret när du ska hämta samtalet.

Aktivera

Under ett samtal

PT/PS

Tryck på Parkera Samtal.

(Parkera Samtal)

Under ett samtal

Ange    52.

Definierad

Auto

Ange ett specifikt parkeringszonnummer 
(2 siffror) eller tryck så     parkeras samtalet 
automatiskt vid ledig parkeringszon.

Om du hör en upptagetton, anger du ett annat 
parkeringszonnummer eller trycker på     igen.

25
B-ton

Luren på.

PT/PS

Tryck på ÖVERFLYTTNING.

parkeringszonnr
TRANSFER

ELLER

Under ett samtal

Tryck på 
R/klykan.

OR

Om du hör en upptagetton, anger du 
ett annat parkeringszonnummer.

Ange    52. Ange ett specifikt 
parkeringszonnummer (2 siffror).

25
B-ton

Luren på.

SLT

parkeringszonnr
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1.4 Under pågående samtal
Hämta (Hämta parkerat samtal)

• Om ett samtal är parkerat automatiskt, bekräftar du parkeringszonnumret på 
teckenfönstret.

• Om du hör en felton när du ska hämta ett parkerat samtal, så finns där inget samtal. 
Bekräfta lagrat parkeringszonnummer.

• När du har parkerat ett samtal kan du utföra andra arbetsuppgifter.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Parkera Samtal-knapp eller Parkera Samtal (Automatisk 
parkeringszon)-knapp.

PT/PS

Tryck på blinkande Parkera Samtal.

(Parkera Samtal)

Ange    52. Slå lagrat 
parkeringszonnummer 
(2 siffror).

25
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.

lagrat 
parkeringszonnr
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1.4 Under pågående samtal
1.4.3 Samtala med två personer växelvis (Pendling)

När du samtalar med en person och den andra är väntkopplad, kan du alternera mellan de båda 
samtalen.

Alternera mellan två samtalsparter och väntkoppla den ena tillfälligt

Under ett samtal

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

Tala med andra 
personen.

Tala med den 
ursprungliga personen.

PT/PS

TRANSFER

anknytningsnr

(DSS)
OR

TRANSFER

ELLER

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

B-ton

Den andra personen 
väntkopplas.

Tryck på DSS eller slå 
den andra personens 
anknytningsnummer.

Under ett samtal

Tryck på R/klykan.Tala med 
andra personen.

Tala med den 
ursprungliga personen.

SLT

anknytningsnr

Tryck på R/klykan.

B-ton

Den andra personen 
väntkopplas.

Slå den andra 
personens 
anknytningsnummer.
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1.4 Under pågående samtal
Lämna samtalet och låta de andra två personerna tala

PT/PS

Tala med andra 
personen.

anknytningsnr

(DSS)TRANSFER
OR

TRANSFER

Under ett samtal

ELLER

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

Luren på.

B-ton

Tryck på DSS eller slå 
den andra personens 
anknytningsnummer.

SLT

Tala med andra 
personen.

anknytningsnr

OR OR

Under ett samtal

Tryck på R/klykan. Tryck på R/klykan. Luren på.

B-ton

Slå den andra 
personens 
anknytningsnummer.
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1.4 Under pågående samtal
1.4.4 Besvara ett samtal som väntar

 Besvara ett samtal som väntar i företagsväxeln (PBX)
Under ett pågående samtal hörs en samtal väntar-ton, alternativt ett meddelande i högtalaren eller 
telefonlur hörs, då har ett externt samtal tagits emot eller en annan anknytning informerar om att ett 
annat samtal väntar. Du behöver aktivera den här funktionen innan den kan användas. (Standard: 
Avaktivera—inget samtal [internsamtal]/ingen ton [externsamtal])
Du kan besvara det andra samtalet genom att koppla ned (1) eller väntkoppla (2) pågående 
samtal.

1. Koppla ned pågående samtal och tala med den nya personen

2. Väntkoppla pågående samtal och tala med den nya personen

— Besvara ett samtal som väntar i företagsväxeln (PBX)
— Besvara ett samtal som väntar hos teleoperatören

PT/SLT/PS

När du hör en ton

Luren av.Luren på. Tala med den 
nya personen.

PT/PS

När du hör en ton

HOLD

(Ln)

INTERCOM

Tala med den 
nya personen.

Tryck på 
VÄNTKOPPLA.

ELLER

Tryck på Ln eller INTERNT.

Hoppa över detta steg om båda 
personerna ringer från anknytningar.
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1.4 Under pågående samtal
När du har talat med den nya personen kan du koppla ned (2.1) eller väntkoppla (2.2) och 
därefter hämta det första samtalet.

2.1 Koppla ned det andra samtalet och sedan tala med den första personen

SLT

05

Tala med den 
nya personen.

När du hör en ton

Tryck på R/klykan. Ange     50.

B-ton

PT/PS

Under ett samtal

Tryck på Ln
eller INTERNT.

(Ln)

INTERCOM

Luren av.Luren på.

ELLER

Tala med den 
ursprungliga personen.

PT/SLT/PS

05

Under ett samtal

Luren av.Luren på. Ange     50.

B-ton

Tala med den 
ursprungliga personen.
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1.4 Under pågående samtal
2.2 Väntkoppla det andra samtalet och tala med den första personen
När samtalet är väntkopplat kan du tala med den första personen. Sedan kan du koppla ned det och 
tala med den nya personen igen.

• Beroende på vilken telefon den andra personen har, kan "Meddelande under samtal 
(OHCA)" och "Diskret OHCA" användas. Du kan tala med den andra personen genom 
högtalaren och mikrofonen (OHCA) eller så kan du ta emot ett meddelande genom 
telefonlur (Diskret OHCA), medan det första samtalet pågår i telefonlur.

• Namnet eller numret för den uppringande anknytningen visas under 5 sekunder i taget, 
med 10 sekunders intervall, innan du besvarar samtalet.

PT/PS
Under ett samtal

Hoppa över detta steg om båda 
personerna ringer från anknytningar.

HOLD

(Ln)

INTERCOM

Tala med den 
ursprungliga personen.

Tala med den 
nya personen.

(Ln)

INTERCOM

Tryck på 
VÄNTKOPPLA.

ELLER

Tryck på Ln
eller INTERNT.

Luren av.Luren på.

ELLER

Tryck på Ln
eller INTERNT.

SLT

Under ett samtal

05

Tala med den 
ursprungliga personen.

Luren av.Luren på. Tala med den 
nya personen.

05

B-ton

Tryck på R/klykan.

Ange     50.

Ange     50.

B-ton
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1.4 Under pågående samtal
Anpassa telefonen
• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget—Tontyp för samtal väntar

Om du väljer "Ton 1" hörs samma ton för Samtal väntar från en extern samtalspart 
som en anknytning. Om du väljer "Ton 2" hörs olika toner för Samtal väntar från en 
extern samtalspart som en anknytning.

Speciella toner
(Ton 2)

15 s

5 s

Standard
(Ton 1)

ELLER
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1.4 Under pågående samtal
 Besvara ett samtal som väntar hos teleoperatören
Det här är en tillvalstjänst hos teleoperatören. Du kan ta emot en ton för samtal som väntar och 
information om uppringaren. Kontakta din teleoperatör för mer information.

• För att återta det ursprungliga samtalet, upprepar du operationen.

• I det här fallet ger systemtelefonens R-knapp den externa funktionsåtkomsten.

Ange    60.

6 0

Tryck på ÖVERFLYTTNING 
eller R/klykan.

PT/SLT/PSPT/PS

När du hör en ton När du hör en ton

TRANSFER

Tryck på R.

FLASH/
RECALL

ELLER
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1.4 Under pågående samtal
1.4.5 Samtal med flera parter

 Lägga till fler personer under pågående samtal (Konferens)
Du kan lägga till en eller fler personer till samtalet.

— Lägga till fler personer under pågående samtal (Konferens)
— Lämna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal)
— Lämna ett konferenssamtal (Lämna ett trepartssamtal)
— Låta en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling)

Slå önskat 
telefonnummer.

Välj utgående linje innan du 
slår externt telefonnummer.

Tala med flera 
personer.

Under ett samtal

Tala med 
nya personen.

B-ton

PT/PS

Tryck på KONFERENS 
eller ÖVERFLYTTNING.

önskat 
telefonnr

CONF

Tryck på 
KONFERENS.

TRANSFER

ELLER
CONF

Slå önskat 
telefonnummer.

Tala med flera personer.

Ange 3.Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

Tryck på 
ÖVERFLYTTNING.

Tala med 
nya personen.

3

Under ett samtal

Välj utgående linje innan du 
slår externt telefonnummer.

B-ton

PT/PS

önskat 
telefonnr

TRANSFER TRANSFER
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1.4 Under pågående samtal
Lägga till fyra eller fler samtalsparter

Slå önskat 
telefonnummer.

Tala med flera personer.

Ange 3.Tryck på R/klykan. Tryck på R/klykan.Tala med 
nya personen.

3

Under ett samtal

Välj utgående linje innan du 
slår externt telefonnummer.

B-ton

SLT

önskat 
telefonnr

Tryck på KONFERENS. Slå önskat 
telefonnummer.

Välj utgående linje innan du 
slår externt telefonnummer.

Under ett samtal

B-ton

Tala. Tala.

PT/PS

önskat 
telefonnr

Fortsätt

CONF

Tryck på KONFERENS.

CONF
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1.4 Under pågående samtal
Alternera mellan samtalsparterna i ett trepartssamtal

• Under ett trepartssamtal kan du prata med föregående person genom att trycka på 
ÖVERFLYTTNING, R/klykan. Om du vill tala med den tredje personen trycker du på 
ÖVERFLYTTNING, R/klykan igen.

• Du kan upprätta ett konferenssamtal om högst åtta personen (interna eller utgående linjer) 
samtidigt. 

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Konferens-knapp.

Under ett samtal

PT/PS

Tryck på ÖVERFLYTTNING.

TRANSFER

Under ett samtal

SLT

Tryck på R/klykan.
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1.4 Under pågående samtal
 Lämna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal)
De andra personerna kan fortsätta samtalet.

Lämna ett konferenssamtal

Återgå medan andra samtalar

Avsluta ett samtal

• Tidsgräns
Båda parter hör en alarmton innan den fördefinierade tiden går ut. I ursprungliga 
anknytning hörs en alarmton innan tiden är ute. Samtalet kopplas ned när tiden går ut, 
såvida den ursprungliga anknytningen inte återgår till konferenssamtalet.

Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Konferens-knapp.

PT/PS

Tryck på KONFERENS.

CONF

Luren på.

Vid konferenssamtal med 3-7 parter

PT

(Ln)

INTERCOM

Tryck på blinkande grön Ln eller INTERNT.

ELLER

Under ett samtal

PT/SLT/PS

Luren på.
70 Användarhandbok



1.4 Under pågående samtal
 Lämna ett konferenssamtal (Lämna ett trepartssamtal)
De andra två personerna kan fortsätta samtalet.

Lämna ett konferenssamtal

Avsluta ett samtal

PT/PS

Tryck på ÖVERFLYTTNING.

TRANSFER

Luren på.

Vid trepartssamtal

SLT

Tryck på R/klykan. Luren på.

Vid trepartssamtal

Under ett samtal

PT/SLT/PS

Luren på.
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1.4 Under pågående samtal
 Låta en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling)

Aktivera

Du kan låta en tredje person delta i ditt pågående externa samtal.

• Endast knappen E-Ln kan användas för den här funktionen.

Be den tredje personen att utföra nedanstående.

Tryck på blinkande grön 
E-Ln inom 5 sekunder.

Under ett samtal

Ett trepartssamtal har nu 
upprättats.

För att förlänga trycker 
du på E-Ln igen.

(E-Ln)

(E-Ln)

B-ton

PT/PS

Tryck på grön  
E-Ln.

Tala.
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1.4 Under pågående samtal
1.4.6 Sekretess

Aktivera/avbryta

Du kan koppla från mikrofonen eller telefonlur om du behöver föra ett privat 
samtal med andra i ditt rum, medan du lyssnar på samtalsparten via högtalaren 
eller telefonlur.

• Lampan för AUTOSVAR/SEKRETESS eller TALLÄGE/SEKRETESS indikerar status 
enligt följande:

släckt: normal
blinkande röd: sekretess

• Om du använder sekretessfunktionen vid OHCA under samtal, blir det telefonlurens 
sekretessfunktion som används.

PT

Under ett samtal

Tryck på SEKRETESS.

MUTE

MUTE

VOICE CALL

AUTO ANS

ELLER
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1.4 Under pågående samtal
1.4.7 Låta andra personer lyssna på samtalet (Medlyssning 
vid avlyft lur)

Aktivera/avbryta

Du kan låta andra personer i rummet ta del av samtalet via högtalaren medan 
du fortsätter konversationen med telefonlur.

• HÖGTALARTELEFON-knappens lampa indikerar status enligt följande:
släckt: rösten hörs via telefonlur.
tänd: rösten hörs via högtalaren och telefonlur.

• Den här funktionen styrs genom programmering. Fråga administratören.

• Den här funktionen kanske inte finns tillgänglig i vissa systemtelefoner. Kontakta din 
återförsäljare för mer information.

• Handsfree-användning
Du kan konversera i handsfree-läge med hjälp av knappen HÖGTALARTELEFON. Du kan 
utföra andra uppgifter samtidigt.
Tips vid handsfree-användning:

• Om det är svårt att höra den andra personens röst;
öka ljudnivån med hjälp av högtalarens ljudkontroll.

• Om den andra personen har svårt att höra dig;
sänk ljudnivån.

• Undvika ekoljud;
använd enheten i ett rum med gardiner och/eller heltäckningsmatta.

• För att unvika att missa en del av konversationen;
om du och den andra personen talar samtidigt kommer delar av konversationen att 
tappas bort. Tala en i taget för att undvika detta.

PT

Under samtal via telefonlur

Tryck på HÖGTALARTELEFON.

SP-PHONE
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1.4 Under pågående samtal
1.4.8 Använda hörlurar med headset (Headset-användning)

Använda headset

Använda telefonlur under ett samtal via headset

Samtala i handsfree-läge under samtal via headset

Du kan samtala via hörlurar och mikrofon (headset).
Då måste du först välja "Headset på" i programmeringsläget eller i förväg ställa 
in Headset-knappen (röd).
Denna funktionen kallas även för "Val av telefonlur/headset".

• Lampan för headset indikerar status enligt följande:
släckt: Headset-läget avaktiverat
lyser röd: Headset-läget aktiverat

• Den här funktionen är inte tillgänglig med KX-T7665.

PT

Tryck på HÖGTALARTELEFON.

SP-PHONE

PT

Luren av.

PT

(Headset)

Tryck på röd Headset.
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1.4 Under pågående samtal
Anpassa telefonen
• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget—Headset-användning

Välj vilken utrustning du vill använda.

• 3.1.3 Anpassa knappar 
Programmera eller ändra en Headset-knapp.
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
1.5 Innan du lämnar skrivbordet

1.5.1 Vidarekoppla samtal

 Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [Vidk])

— Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [Vidk])
— Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjänst (Vidarekoppling—via ISDN)

Du kan vidarekoppla inkommande samtal till en 
specifik destination.

Alla samtal:
Alla samtal vidarekopplas. Inställda anknytningar 
kan även vidarekoppla från sin egen 
samtalsgrupp.
Upptaget:
Alla samtal vidarekopplas när din anknytning är 
upptagen.
Inget svar:
Alla samtal vidarekopplas när du inte besvarar 
samtalet inom angiven tidsperiod.
Upptaget/Inget svar:
Alla samtal vidarekopplas om du inte svarar inom 
en angiven tidsperiod eller om din anknytning är 
upptagen.
Medflyttning (Från):
Om det inte går att ställa in ovanstående "Alla 
samtal" för vidarekoppling när du ska lämna 
skrivbordet, kan du i stället utnyttja samma 
funktion från destinationsanknytningen.

• Du kan ställa in röstbrevlådans fiktiva anknytningsnummer som vidarekopplad destination 
för att ta emot samtal till din brevlåda.

• Du kan använda din mobiltelefon som vidarekopplad destination. Du kan använda 
röstbrevlådan för att ta emot samtal som du inte kan besvara.

• Inkommande samtal kan vidarekopplas upp till fyra gånger.

• Funktion för chefssekreterare
Destinationsanknytningen kan ringa upp den vidarekopplande anknytningen.

<Exempel>

TDA200

Aktivera 
vidarekoppling

Samtal

destinationVidarekopplande 
anknytning
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
Aktivera/avbryta

Ställa in från annan anknytning

• Med en systemtelefon kan du aktivera eller avbryta Vidarekoppling genom att trycka på 
Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) i stället för " 710".

Ange #.
Ange destinerat anknytningsnummer. 
Eller ange utgående linjeåtkomstnummer
och sedan externt telefonnummer. 

2

0

3

4

5

Avbryta

Alla samtal

Upptaget

Inget svar

Upptaget/Inget svar

(max 32 siffror)

externt 
telefonnr

1

2

0

17

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Alla samtal

Internsamtal

Externsamtal

Ange valfri siffra; 
0 till 2.

Ange önskad 
siffra.

För "Avbryt"; 
lägg på luren.

destinerat 
anknytningsnr

utgående
linjeåtkomstnr

Luren på.

Ange    71.

ELLER

ELLER

ELLER

Ange 7 eller 8.

7
8

Medflyttning

Medflyttning Avbryta

1

2

0

Ange    71.

17

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Alla samtal

Internsamtal

Externsamtal

Ange valfri siffra; 
0 till 2.

ditt 
anknytningsnr 

Ange ditt 
anknytningsnummer.

ELLER

ELLER
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
Ställa in tid för "Inget svar" och "Upptaget/Inget svar"

Aktivera/avbryta (Vidarekoppling för inkommande samtalsgrupp)

• Lampan Vidk/St.Ej indikerar aktuell status enligt följande: 
släckt: ingen av funktionerna är aktiverad. 
lyser röd: Vidk-läge
långsamt blinkande röd: St.Ej-läge

• Lampan Vidk grupp indikerar aktuell status enligt följande: 
släckt: ej aktiverad
lyser röd: Vidk-läge

tid

Ange    713. 

1 3 7
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.Ange tid 
(sekunder [2 siffror]).

0

1 Aktivera

Avbryta

Ange ICD grupp-
anknytningsnummer.

ICD grupp-
anknytningsnr

5

6

4

Ange     71.

17

Ange #.Ange destinerat anknytningsnummer.
Eller ange utgående linjeåtkomstnummer 
och sedan externt telefonnummer.

destinerat 
anknytningsnr

(max 32 siffror)

externt 
telefonnr

utgående 
linjeåtkomstnr

B-ton

ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Alla samtal

Internsamtal

Externsamtal

Ange valfri siffra; 
4 till 6.

Ange 1 för att aktivera
eller 0 för att avbryta.

ELLER

ELLER

ELLER

ELLER

För "Avbryt"; 
lägg på luren.
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
• Systemet har två lägen: (1) Vidk/St.Ej växlingsläge och (2) Vidk/St.Ej inställningsläge. 
Fråga administratören vilket läge systemet har om du inte är säker.

(1) I Vidk/St.Ej växlingsläge:
Om du trycker på Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status växlar inställningen 
enligt nedanstående:

(2) I Vidk/St.Ej inställningsläge:
Om du trycker på Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status aktiverar du 
programmeringsläget för Vidk/St.Ej.
(Se "3.1.2 Inställningar i programmeringsläget".)

Anm
En Vidk/St.Ej-knapp (anpassad knapp) är alltid i Vidk/St.Ej växlingsläge: läget kan inte 
ändras.

• Överflyttade externsamtal blir också vidarekopplade till destinationen för externsamtal.

• Om interna och externa samtal hanteras olika (typ av vidarekoppling, destination) 
rekommenderas du att programmera knappar för både Vidk/St.Ej—externsamtal och 
Vidk/St.Ej—internsamtal och/eller Vidk grupp—externsamtal och Vidk grupp—
internsamtal eftersom:

a) lampans blinkmönster för Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast 
funktionsknapp]) och Vidk grupp—alla samtal kommer att indikera inställningen för 
antingen externa eller interna samtal, inte både och.

Anm
Vidk-ikonen på bärbara stationens teckenfönster anger inställningen för enbart 
externa samtal.

b) om du trycker på Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast funktionsknapp]) 
eller Vidk grupp—alla samtal kommer inte Vidk- eller St.Ej-läget för intern- respektive 
externsamtal att ändras.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar 
Programmera eller ändra knappar för Vidk/St.Ej (alla samtal, externsamtal, 
internsamtal) eller Vidk grupp (alla samtal, externsamtal, internsamtal).

Vidk St.Ej släckt
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
 Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjänst (Vidarekoppling—via 
ISDN)

Alla samtal vidarekopplas till en extern samtalspart med hjälp av ISDN. Följande typer av 
vidarekoppling tillhandahålls genom ISDN-tjänst.

Aktivera

Avbryta

— Vidarekoppling utan villkor 
— När din anknytning är upptagen (Vidarekoppling vid upptaget)
— När du inte svarar (Vidarekoppling vid inget svar)

Ange    7   5. 

Ange önskad siffra.

2
3
4

Utan villkor

Upptaget

Inget svar

7 5 ditt MSN

Ange ditt MSN.

önskat telefonnr

Ange #. 

#

Ange #. 

#
B-ton

utgående 
linjenr 

Ange #. 

#

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Ange utgående 
linjenummer.

Ange önskat 
telefonnummer.

7 5 ditt MSN

Ange ditt MSN.

Ange #. 

#
B-ton

Ange #. 

#

Ange 0. 

0

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Ange    7   5. 

utgående 
linjenr 

Ange utgående 
linjenummer.
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
Bekräfta ett villkor

7 5 ditt MSN

Ange ditt MSN.

Ange #. 

#
B-ton

Ange #. 

#

Ange 1. 

1

Luren av.

Luren på.

PT/PS

Vald typ visas i 
teckenfönstret.

utgående 
linjenr 

Ange utgående 
linjenummer.

Ange    7   5. 
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
1.5.2 Visa ett frånvaromeddelande på uppringande 
telefonens teckenfönster (Frånvaromeddelande)

Du kan visa orsaken till varför du inte besvarar samtalet, förutsatt att uppringaren använder en 
Panasonic systemtelefon med teckenfönster. Det finns åtta standardmeddelanden och ett som du 
kan skriva själv (16 tecken). Valt meddelande visas på ditt teckenfönster.

Aktivera

Avbryta

Medd.nr Meddelande (Exempel)

1 Will Return Soon

2 Gone Home

3 At Ext %%%% (anknytningsnummer)

4 Back at %%:%% (timme:min)

5 Out until %%/%% (mån/dag)

6 In a Meeting

7

8

9 Ett meddelande per anknytning.
(Personligt Frånvaromeddelande)

2
3
4
5
6

Gone Home

At Ext %%%% +

Back at %%:%% +

Out until %%/%% +

1 Will Return Soon

9

7
8

In a Meeting

timme:min

mån / dag
Ange    750. 

7 5 0

Ange #. 

#
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

anknytningsnr

Ange önskad siffra.

Ange 0. 

0

Ange    750. 

7 5 0
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
• Ange önskat värde i positionerna med %-tecken. Du måste ange korrekt antal tecken som 
ersätter %-tecknen. Använd 0 till 9 eller .

• Standardmeddelandena kan ändras. Kontakta din återförsäljare.

• Se "3.1.2 Inställningar i programmeringsläget" om du vill göra ett eget meddelande 
(meddelandenr 9).
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1.5 Innan du lämnar skrivbordet
1.5.3 Förhindra att andra använder din telefon (Stationslås)

Du kan låsa din anknytning så att andra användare inte kan ringa otillåtna externsamtal. 
Denna funktionen kallas även för "Elektronisk låsning av anknytning".

Spärra

Öppna

• Be administratören om hjälp ifall du anknytningens PIN-kod eller inte kan öppna din 
telefon. Han/hon kan ta bort PIN-koden. Sedan kan du ange en ny PIN-kod och öppna 
anknytningen.

• Om din anknytning är spärrad med den här funktionen går det inte att göra följande: 
— Ringa externsamtal
— Ändra destination för vidarekoppling

• Om du inte anger en anknytningens PIN-kod kan du inte låsa och låsa upp den.

Ange    77. Ange 1. 

177
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

 anknytningens 
PIN-kod

Ange    77. Ange 0. Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

077
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer
Användarhandbok 85



1.6 Sända ut eller besvara ett meddelande
1.6 Sända ut eller besvara ett meddelande

1.6.1 Personsökning

 Gruppsökning
Du kan säga ett meddelande i systemtelefonerna och/eller i de externa högtalarna inom definierad 
grupp.

Personsöka

 Personsöka och sedan överflytta ett samtal

— Gruppsökning
— Personsöka och sedan överflytta ett samtal

• En upptagetton hörs om gruppen du söker redan är upptagen för en annan sökning.

Slå sökgruppnummer 
(2 siffror).

Ange    33.

Vänta 
på svar.3 3

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.Meddela.

sökgruppnr

Meddela.

Tala.

Under ett samtal

Ange    33.

Vänta 
på svar.

Väntkopplad person och sökt 
anknytning kopplas och kan 
börja samtala.

Slå sökgruppnummer 
(2 siffror).

sökgruppnr33
B-ton

Luren på.

PT/SLT/PS

Tryck på ÖVERFLYTTNING 
eller R/klykan.

TRANSFER

ELLER

Den andra personen 
väntkopplas.
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1.6 Sända ut eller besvara ett meddelande
• När du har lagt på luren kan uppringaren tala med personen som besvarar sökningen.
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1.6 Sända ut eller besvara ett meddelande
1.6.2 Besvara/neka ett sökmeddelande

Svara

Tillåta/neka ett sökmeddelande (Neka personsökning)

• Följande anknytningar kan inte ta emot ett sökmeddelande:
— bärbar station
— analog telefon
— systemtelefon som ringer eller är upptagen
— systemtelefon som har läget Neka sökmeddelande
— systemtelefon i läget St. Ej.

• Du kan besvara meddelandet även om det inte avser just din anknytning, men är riktat till 
din grupp.

Ange    43.

34
B-ton

Luren av.

PT

Tala.

Ange    721. 

Neka

Tillåt

1

0
7 2 1

B-ton

Luren av.

PT

Luren på.Ange 1 eller 0.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov

1.7.1 Ställa in alarmsignal (Tidsatt påminnelse)

Du kan ställa in en alarmsignal på telefonen som en påminnelse vid möte, inbokad tid eller som 
väckning. Inställningen kan göras för en viss tid eller dagligen (varje dag tills den avaktiveras) vid en 
viss tidpunkt. När du lyfter luren för att svara hör du en särskild uppringningston eller ett inspelat 
meddelande.

Aktivera

Avbryta

Stoppa eller svara tillbakaringningen

Ange 0 för en gång 
eller 1 för varje dag.

FM

EM

0

1

Ange timme (01-12) och minut (00-59) och därefter 
0 för FM eller 1 för EM.
Eller ange timme (00-23) och minut (00-59).

timme/minut

PT/SLT

en gång

varje dag 

0

1

12 H:

24 H:
1

Ange     760. Ange 1.

6 07

B-ton

Luren av.

Luren på.

timme/minut

ELLER

ELLER

ELLER

0

Ange     760. Ange 0.

6 07
B-ton

Luren av.

PT/SLT

Luren på.

PT/SLT

INTERCOM

Tryck på INTERNT eller luren av.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
Bekräfta

• Du kan även bekräfta den tidsatta påminnelsen genom att trycka på systemknappen.

• Signalen ringer i det antal sekunder som är förprogrammerat.

• Om du tar emot ett inkommande samtal under tillbakaringningen, startar signalen 
igen efter avslutad tillbakaringning.

• Om du har ett samtal som pågår längre än signalperioden, startar tillbakaringningen 
efter avslutat samtal.

PT

Tryck på ÖVERFLYTTNING 
flera gånger.

TRANSFER
90 Användarhandbok



1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.2 Neka inkommande samtal (Stör ej [St. Ej])

Använd den här funktionen när du har ett möte eller är upptagen med annat.

Aktivera/avbryta

• Med en systemtelefon kan du aktivera eller avbryta Stör ej genom att trycka på Vidk/St.Ej 
(fast funktion) i stället för " 710".

• Lampan Vidk/St.Ej indikerar aktuell status enligt följande:
släckt: ingen av funktionerna är aktiverad.
lyser röd: Vidk-läge
långsamt blinkande röd: St.Ej-läge

• Systemet har två lägen: (1) Vidk/St.Ej växlingsläge och (2) Vidk/St.Ej inställningsläge. 
Fråga administratören vilket läge systemet har om du inte är säker.

(1) I Vidk/St.Ej växlingsläge:
Om du trycker på Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status växlar inställningen 
enligt nedanstående:

(2) I Vidk/St.Ej inställningsläge:
Om du trycker på Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status aktiverar du 
programmeringsläget för Vidk/St.Ej.
(Se "3.1.2 Inställningar i programmeringsläget".)

Anm
En Vidk/St.Ej-knapp (anpassad knapp) är alltid i Vidk/St.Ej växlingsläge: läget kan inte 
ändras.

• Om din anknytning har aktiverat den här funktionen hörs en St. Ej-ton.

• Om den här funktionen används fungerar inte vidarekopplingen.

• Specificerade anknytningar kan gå förbi den här funktionen och ringa upp anknytningar 
med aktiverad stör ej-funktion (St.Ej, förbigång).

Aktivera

Avbryta

1

0

Ange    71.

1

2

0 Alla samtal

Internsamtal

Externsamtal
17

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.Ange valfri siffra; 0 till 2. Ange 1 för att aktivera 
eller 0 för att avbryta.

ELLER

ELLER
ELLER

Vidk St.Ej släckt
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
• När internsamtal är inställda att hanteras olika från externsamtal (St.Ej aktivera/avbryta) 
rekommenderas du att programmera knappar för både Vidk/St.Ej—externsamtal och 
Vidk/St.Ej—internsamtal eftersom:

a) lampans blinkmönster för Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast 
funktionsknapp]) kommer att indikera inställningen för antingen externa eller interna 
samtal, men inte både och.

Anm
St.Ej-ikonen på bärbara stationens teckenfönster anger inställningen för enbart 
externa samtal.

b) om du trycker på Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast funktionsknapp]) 
kommer inte Vidk- eller St.Ej-läget för intern- respektive externsamtal att ändras.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra knappar för Vidk/St.Ej (alla samtal, externsamtal, 
internsamtal).
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.3 Ta emot samtal som väntar (Samtal väntar/Meddelande 
under samtal [OHCA]/Diskret OHCA)

Under pågående samtal kan du bli informerad om att ett annat samtal väntar med en tonsignal eller 
via meddelande i den inbyggda högtalaren eller i telefonlur. (Standard: Avaktivera—inget samtal 
[internsamtal]/ingen ton [externsamtal])

Samtal väntar-ton:
en väntton i inbyggd högtalare i systemtelefon/analoga telefonens telefonlur. Se "3.1.1 Anpassa 
telefonen (Stationsprogrammering)" om du vill ändra ton från systemtelefonen (PT).
OHCA:
ett röstmeddelande i inbyggda högtalaren
Diskret OHCA:
ett röstmeddelande i telefonlur

Aktivera/avbryta för internsamtal

Aktivera/avbryta för externsamtal

• OHCA är inte tillgänglig med KX-T7665.

Ange     731.

Inget samtal

Ton

OHCA

Diskret OHCA

0

1

2

3

3 17
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

Ange valfri siffra; 0 till 3.

ELLER

ELLER

ELLER

Ange 0 eller 1.

Ingen ton

Ton

0

1
Ange     732.

3 27
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.4 Nummerpresentation för uppringande och uppringd 
person (Nummerpresentation [CLIP/COLP])

Visa numret vid utgående samtal (CLIP):
När du ringer ett externt samtal kan du presentera programmerat telefonnummer för uppringd person.
Visa numret vid inkommande samtal (COLP):
När du tar emot ett externt samtal kan du presentera programmerat telefonnummer för den som 
ringer upp.

Du kan välja vilket telefonnummer som ska visas, antingen numret på linjen som används eller ditt 
anknytningsnummer.
Om du väljer "Allmänt" kommer uppringande/uppringd person att se linjevalsnumret 
(abonnentnumret). 
Om du väljer "Din anknytning" kommer ditt anknytningsnummer att visas.

Visa antingen utgående linjenummer eller anknytningsnummer

• Om du använder knappen för ICD grupp när du ringer upp, kommer motsvarande 
tilldelade nummer att visas.

Ange 1 för allmänt nät 
eller 2 för din anknytning.

Allmänt

Din anknytning

1

2

Ange    7   2. 

27
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.5 Förhindra att ditt telefonnummer visas för den som 
ringer upp (Visa ej numret vid inkommande samtal 
[COLR])

När du tar emot ett externt samtal kan du välja om du vill visa ditt nummer för uppringaren eller inte.

Visa/Förhindra

• Du kan ändra läge genom att trycka på programmerad COLR-knapp när luren ligger på. 
Lampan COLR indikerar status enligt följande: 
släckt: visar ditt telefonnummer. 
lyser röd: visar inte ditt nummer.

• Om den här funktionen är tillgänglig eller inte beror på de ISDN-tjänster som din 
teleoperatör tillhandahåller.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Visa ej numret vid inkommande samtal (COLR)-knapp.

Visa

Förhindra

0

1
07

Ange    7   0. Ange 0 för att visa 
eller 1 för att förhindra.

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.6 Förhindra att ditt nummer visas för den du ringer upp 
(Visa ej numret vid utgående samtal [CLIR])

När du ringer ett externt samtal kan du välja om du vill att den uppringda personen ska se ditt 
telefonnummer eller inte.

Visa/Förhindra

• Du kan ändra läge genom att trycka på programmerad CLIR-knapp när luren ligger på. 
Lampan CLIR indikerar status enligt följande: 
släckt: visar ditt telefonnummer. 
lyser röd: visar inte ditt nummer.

• Om den här funktionen är tillgänglig eller inte beror på de ISDN-tjänster som din 
teleoperatör tillhandahåller.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Visa ej numret vid utgående samtal (CLIR)-knapp.

Ange     7   1.

Visa

Förhindra

0

1
17

Ange 0 för att visa eller 
1 för att förhindra.

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.7 Förhindra andra från att delta i dina samtal (Hindra 
förbigång vid upptaget)

• Vissa anknytningar kan ha restriktioner för att utföra den här funktionen.

Ange 1 för att förhindra 
eller 0 för att tillåta.

Förhindra

Tillåt

1

0

Ange    733.

3 37
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM)

Välja och aktivera/avbryta
<KX-TDA100/KX-TDA200>

<KX-TDA30>

Du kan lyssna till bakgrundsmusik i telefonens högtalare när luren ligger på. En 
extern musikkälla, t.ex. en radio, måste vara ansluten.
Musiken avbryts tillfälligt om din anknytning blir upptagen i och med att du ringer 
upp eller besvarar samtal. När du lägger på luren hörs musiken igen.

PT

Ange    751.

5 17
B-ton

Luren av. Luren på.Ange BGM-nr (1 siffra) 
eller 0 för att avbryta.

Avbryta0

BGM-nr
ELLER

Luren av. Luren på.

PT

Ange    751.

5 17
B-ton

Ange 1 för att aktivera
eller 0 för att avbryta.

Aktivera

Avbryta

1

0
ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.9 Skydda linjen mot indikeringstoner (Datalinjesäkerhet)

Du kan skydda din linje mot hörbara indikeringstoner, t.ex. samtal väntar-ton under pågående samtal. 
Ställ in den här funktionen om din anknytning har en ansluten datakommunikationsenhet, t.ex. dator 
eller faxmaskin, och därmed säkra dataöverföringar.

Aktivera/avbryta

Aktivera

Avbryta

1

0

Ange    730.

3 07
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.Ange 1 för att aktivera 
eller 0 för att avbryta.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.10 Kontrollera status för tidsschema

Du kan kontrollera aktuell status för tidsschema via 
teckenfönstret.

• Lampan för Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast) indikerar status enligt följande:

släckt: dagläge
lyser grön: lunchläge
blinkande grön: rastläge
lyser röd: nattläge
blinkande röd: helgläge

• Alla användare utom administratör kan kontrollera aktuell status genom att trycka på 
knappen Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast).

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast)-knapp.

Med luren på

PT

Tryck på ÖVERFLYTTNING eller 
Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast).

(Tidsschema 
(Dag/Natt/Lunch/Rast))

TRANSFER

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.11 Ställa in sidoanslutna telefonens ringsignal 
(Sidoansluten telefon)

Om en analog telefon är sidoansluten till systemtelefonen kan du välja om den 
analoga telefonen ska ringa eller inte när ett inkommande samtal tas emot.
(Standard: ring)

• Även om "Ingen ringning" har valts, går det att ringa upp och ta emot samtal på den 
analoga telefonen genom att lyfta luren.

• Om du lyfter luren när den sidoanslutna telefonen används, kommer samtalet att 
kopplas över till dig.

• Den här funktionen är inte tillgänglig med KX-T7665.

Luren på.

PT

Ange 1 för att ringa
eller 0 för att inte ringa.

Ring

Ingen ringning

1

0

Ange    39.

3 9
B-ton

Luren av.

ELLER
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.12 Använda bärbara station (PS) parallellt med stationär 
telefon (Trådlös XDP-parallellt läge)

Du kan använda din bärbara station (PS) parallellt med en systemtelefon (PT) eller analog telefon 
(SLT).
I det här läget kommer inkommande samtal till stationär telefon att ringa även i sidoansluten bärbar 
station (PS).

Aktivera

Avbryta

• Vissa stationära telefoner får inte använda den här funktionen.

• Om du lyfter luren när den sidoanslutna telefonen används, kommer samtalet att 
kopplas över till dig.

PS

Ange anknytningsnummer 
till sidoansluten telefon.

Tryck på AVBRYT.

PS

phone no.

Ange    48.

4 8 1
B-ton

Ange 1.Tryck på TAL.

anknytningsnr

PSPS

Tryck på AVBRYT.Ange    48.

4 8 0
B-ton

Ange 0.Tryck på TAL.
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
1.7.13 Rensa anknytningen från aktiverade funktioner (Rensa 
stationsfunktion)

Genom en enda knapptryckning kan du återställa inställningarna för följande funktioner i din 
anknytning.
Denna funktion kallas även för "Rensa stationsinställningar".

* De här funktionerna kanske kan återställas beroende på systemprogrammeringen.

Funktioner
Standardinställn

ing

Hot Line* Av

Meddelande väntar—(Alla meddelanden som har talats in av andra användare) Av

Hämfa samtal, spärra Tillåt

Vidarekoppling (Vidk)* Av

Frånvaromeddelande Av

Neka personsökning Tillåt

Tidsatt påminnelse Rensat

Stör ej (St.Ej)* Av

Samtal väntar vid internsamtal* Avaktivera (inget 
samtal)

Samtal väntar vid externsamtal* Avaktivera 
(ingen ton)

Hindra förbigång vid upptaget Tillåt

BGM Av

Datalinjesäkerhet Av

Sidoansluten telefon Sidoansluten 
telefon ringer.

Logga på/av Logga på

• Endast för användare i Kanada:
När du har utfört Rensa stationsfunktion blir inställningen för Samtal väntar "Aktivera 
(ton)". I det här fallet kommer kopplingston 2 att höras när du lyfter luren.

Ange    790.

9 07
B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.
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1.8 Använda Callcenter
1.8 Använda Callcenter

1.8.1 Lämna en inkommande samtalsgrupp (Logga på/av, 
Adm.tid)

Aktivera Logga på/Logga av

Du kan kontrollera status i en inkommande 
samtalsgrupp. Logga av när du lämnar kontoret så att 
inkommande samtal till gruppen inte ringer på din 
anknytning. När du kommer tillbaka loggar du på så 
att samtalen kan ringa på din anknytning. (Standard: 
logga på)
Även om din anknytning är påloggad, kan du välja att 
ha en specifik tidsperiod (administrationstid) när du 
inte vill ta emot några fler samtal efter avslutat tidigare 
samtal. Den här tiden kanske du använder för 
administration, etc.
Du kan även manuellt välja läget "Ej klar" för att 
tillfälligt lämna en samtalsgrupp.

Logga på

Ej klar

Klar

Tala.

Adm.tid

Logga av

Luren på.

Ange    736.

Logga av

Logga på

0

1

Definierad

Alla

ICD grupp-
anknytningsnr

3 67

B-ton 

ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

Luren av.

PT/SLT/PS

Ange 0 eller 1.

ELLER

ELLER

Ange ICD grupp-
anknytningsnummer eller    .
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1.8 Använda Callcenter
Starta/lämna Ej klar-läget

Aktivera/avbryta Ej klar-läget eller lämna Adm.tid-läget (Starta Klar-läge)

Med luren på

(Logga på/av)

DefinieradICD grupp-
anknytningsnr

Alla

Ange ICD grupp-
anknytningsnr eller    .

ICD grupp: Inkommande samtalsgruppPT/PS

Tryck på Logga på/av.

ELLER

Med luren på

PT/PS

(Logga på/av
specifik grupp)

Tryck på Logga på/av specifik grupp.

537
Ej klar

Klar

1

0

Ange    735.

B-ton

Luren av.

PT/SLT/PS

Luren på.Ange 1 eller 0.

ELLER

(Adm.tid)

Med luren på

PT/PS

Tryck på röd eller blinkande röd Adm.tid.*
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1.8 Använda Callcenter
• * Status blir enligt följande:
Klar  Ej klar
Ej klar  Klar
Adm.tid  Ej klar

• Logga på/av läge i en specifik grupp indikeras av motsvarande lampa enligt följande: 
släckt: påloggad
lyser röd: avloggad

• Adm.tid-knappen alternerar mellan lägena administrationstid, ej klar och klar.
Lampan för administrationstid indikerar status enligt följande:
släckt: klarläge
lyser röd: ej klarläge
blinkande röd: Adm.tid-läge

• Vid Adm.tid-/Ej klarläge, tar din anknytningen inte emot några samtal genom någon grupp, 
även om den ingår i flera grupper.

• Det måste finnas minst en anknytning i en inkommande samtalsgrupp som är påloggad.

• Övervakande anknytning kan styra på-/avloggad status bland övriga anknytningar.
Mer information finns i "1.8.2 Övervaka och styra samtalsstatus i en inkommande 
samtalsgrupp (Inkommande samtalsgrupp, övervakning)". 

Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Logga på/av-knapp, Logga på/av specifik grupp-knapp 
eller Adm.tid-knapp.
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1.8 Använda Callcenter
1.8.2 Övervaka och styra samtalsstatus i en inkommande 
samtalsgrupp (Inkommande samtalsgrupp, 
övervakning)

Den övervakande anknytningen kan övervaka och styra statusen för övriga anknytningar i en 
inkommande samtalsgrupp. Den bör vara en systemtelefon (PT) med 6-radigt teckenfönster. 
Teckenfönstret och DSS-knapparna visar följande:

 Övervaka status på samtal som väntar
Den övervakande anknytningen kan bevaka status på samtal som väntar i en kö. Om en inkommande 
samtalsgrupp har ett överflödigt samtal, visas det automatiskt på teckenfönstret.
Följande information visas.

<Köbevakning>

• Aktuellt datum/tidpunkt

• Anknytningsnummer/-namn för ICD grupp

• Antal samtal som väntar

• Längsta väntetid

<Samtalslogg-historik>

• Datum/tidpunkt för senaste rensning

• Totalt antal samtal som tagits emot

• Antal överskridna samtal

• Antal obesvarade samtal

• Genomsnittlig väntetid för köande samtal

— Övervaka status på samtal som väntar
— Övervaka och ändra anknytningarnas på-/avloggningsstatus

<Teckenfönster>
Datum/tid 

& anknytningsnr
<DSS>

Bevaka upptagetstatus

Startbilden
Bevaka 

samtalsstatus

<Teckenfönster>
Samtalslogg-historik

<DSS>
Bevaka upptagetstatus

Bevaka samtalsstatus och 
på-/avloggningsstatus

"SPRVS"

"EXIT" "EXIT"

"LOG""EXIT"

ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

     739  
ICD grupp-

anknyt-
ningsnr

<Teckenfönster>
Köbevakning

<DSS>
Bevaka upptagetstatus

<Teckenfönster>
Köbevakning

<DSS>
Bevaka Logga på-/av
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1.8 Använda Callcenter
Avlyssna

Rensa Samtalslogg-historik

 Övervaka och ändra anknytningarnas på-/avloggningsstatus
Övervakande anknytning kan bevaka på-/avloggningsstatus för användarna i en inkommande 
samtalsgrupp med hjälp av DSS-knappen. Från denna anknytning kan man även ändra deras på-/
avloggningsstatus vid behov. 

Avlyssna

• Informationen tas bort. 
"****" anger om numret som ska visas överskrider maximalt antal siffror för teckenfönstrets 
storlek.

Ange ICD grupp-
anknytningsnummer.

PT med teckenfönster

Ange    739.

3 97
B-ton

ICD grupp-
anknytningsnr

ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

Luren av. Luren på.

Tryck på "LOG".

LOG CLEAR

Tryck på "CLEAR".

PT med teckenfönster

Tryck på "SPRVS".

SPRVS

Efter att ha läst av status för samtal som väntar

PT med teckenfönster
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1.8 Använda Callcenter
Ändra på-/avloggningsläge

• DSS-lampan indikerar status enligt följande:
släckt: anknytningen tillhör ej gruppen
lyser grön: påloggad (klar)
blinkande grön: påloggad (ej klar)
lyser röd: avloggad

(DSS)

Tryck på önskad DSS.

PT med teckenfönster
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1.8 Använda Callcenter
1.8.3 Vidarekoppla ett samtal som väntar (Manuell 
omdirigering vid kö)

Om inkommande samtalsgrupp är upptagen och det kommer in ytterligare externsamtal, placeras de 
i en väntkö.
Anknytningarna kan kontrollera köstatus via Bråttom-lampan och vidarekoppla det samtal som väntat 
längst i kön till en förprogrammerad destination.
Denna funktion kallas även för "Överflyttning vid bråttom".

Vidarekoppla samtal som väntar

• Bråttom-lampan indikerar status enligt följande:
släckt: inget samtal väntar.
lyser röd: några samtal väntar. 
blinkande röd: antalet samtal överskrider nivån för manuell omdirigering vid kö.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Bråttom-knapp.

PT/PS

(Bråttom)

Tryck på röd eller blinkande röd Bråttom.
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1.9 Använda Extrautrustning
1.9 Använda Extrautrustning

1.9.1 Om en porttelefon/dörröppnare är ansluten

Du kan samtala till en person som står vid porten via porttelefonen. Förprogrammerade anknytningar 
eller en extern samtalspart kan ta emot samtal från porttelefonen. Du kan öppna dörren.

 Porttelefonssamtal

Ringa från porttelefonen

Besvara samtal från porttelefonen

Ringa upp porttelefonen

— Porttelefonssamtal
— Öppna dörren (Dörröppnare)

• Om ingen svarar ett porttelefonssamtal inom angiven tidsperiod kopplas samtalet ned.

 

Porttelefon

Tala.

B-ton

Tryck på knappen 
för porttelefon.

Luren av.

PT/SLT/PS

Tala.Ange porttelefonnummer 
(2 siffror).

porttelefonnr

PT/SLT/PS

Ange    31. 

3 1
B-ton

Luren av.
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1.9 Använda Extrautrustning
 Öppna dörren (Dörröppnare)
Vissa anknytningar kan ha restriktioner från att utföra den här funktionen.

Från angiven anknytning

Från valfri anknytning under pågående samtal med porttelefonen

• Dörröppnaren aktiveras under en angiven tidsperiod.

Luren av. Luren på.

PT/SLT/PS

Ange    55. 

5 5
B-ton

Ange porttelefonnummer 
(2 siffror).

porttelefonnr

PT/SLT/PS

Luren på.Ange 5.

5
B-ton
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1.9 Använda Extrautrustning
1.9.2 Om en värd-PBX är ansluten

 Använda externa tjänster (Åtkomst av externa funktioner)
Du kan komma åt specialfunktioner (t.ex. samtal väntar) som tillhandahålls av en värd-PBX eller 
teleoperatören. Den här funktionen fungerar enbart med ett externt samtal.

<Exempel> Väntkoppla pågående samtal och tala med den nya personen

— Använda externa tjänster (Åtkomst av externa funktioner)

• I det här fallet är R-knappen på en systemtelefon i läget Åtkomst av externa funktioner.

• Kontakta din återförsäljare om du har frågor om servicekoden.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Åtkomst av externa funktioner-knapp.

PT/PS SLT

Ange önskad 
servicekod.

önskad 
servicekod

Ange önskad 
servicekod.

Tryck på 
R/klykan.

När du hör en ton När du hör en ton

Tryck på R eller Åtkomst av 
externa funktioner.
Eller tryck på ÖVERFLYTTNING och 
ange sedan    60.

Ange    60.

(Åtkomst av
externa funktioner)

FLASH/
RECALL

6 0TRANSFER

önskad 
servicekod6 0

ELLER

ELLER
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1.9 Använda Extrautrustning
1.9.3 Om ett talhanteringssystem är anslutet

Du eller någon en extern samtalspart kan använda talhanteringssystemet från en telefon.

Om er PBX har ett talhanteringssystem anslutet (t.ex. KX-TVP/KX-TVS-serier) som använder digital 
integrering, är även följande funktioner tillgängliga:

 Vidarekoppling till röstbrevlåda (Integrering av röstbrevlåda)

Om du inte kan ta emot samtal kan du vidarekoppla dem till din brevlåda. Du kan välja typ av 
inkommande samtal (Internsamtal/Externsamtal/Alla samtal). Om din telefon har en 
meddelandeknapp tänds lampan för att indikera att du har meddelanden. Även om 
meddelandeknapp saknas, hörs en indikeringston* när du lyfter luren.
Du kan också överflytta mottagna externsamtal till en brevlåda, så att de som ringer upp kan lämna 
ett meddelande. Om du programmerar en knapp för Överflyttning till röstbrevlåda, kan du överflytta 
meddelanden utan att behöva ange röstbrevlådans nummer (Överflyttning till röstbrevlåda).
Inspelningstiden beror på vilket talhanteringssystem som används.

Vidarekoppla dina samtal till din brevlåda

— Vidarekoppling till röstbrevlåda (Integrering av röstbrevlåda)

— Medlyssning
— Spela in ett samtal (Tvåvägsinspelning)

— Vidarekoppla dina samtal till din brevlåda
— Överflytta ett samtal till en brevlåda
— Lyssna av meddelanden

PT/SLT/PS

fiktivt anknytningsnr
för röstbrevlåda

Luren på.Ange fiktivt anknytningsnr
för röstbrevlåda.

2

0

3

4

5

Avbryta

Alla samtal

Upptaget

Inget svar

Upptaget
/Inget svar

Luren av. Ange    71.

1

2

0 Alla samtal

Internsamtal

Externsamtal
17

B-ton

Ange valfri siffra; 
0 till 2.

Ange önskad 
siffra.

ELLER

ELLER

Ange #.

#
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1.9 Använda Extrautrustning
Överflytta ett samtal till en brevlåda

Lyssna av meddelanden

*Indikeringston när du har lyft luren

• Du kan använda röstbrevlådan via snabbval.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Överflyttning till röstbrevlåda-knapp eller Meddelande-
knapp.

PT/PS

(Överflyttning 

av röstbrevlåda)

Under ett samtal
(DSS)

Tryck på Överflyttning 
till röstbrevlåda.

Tryck på DSS eller slå 
önskat anknytningsnummer.

ELLER

önskat
anknytningsnr

Luren av.

PT/SLT/PS

Tryck på MEDDELANDE eller ange
fiktivt anknytningsnummer för röstbrevlåda.

MESSAGE

ELLER

fiktivt anknytningsnr
för röstbrevlåda

1 s
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1.9 Använda Extrautrustning
 Medlyssning
När en uppringare lämnar ett meddelande till din brevlåda kan du lyssna utan att besvara samtalet. 
Du kan även besvara samtalet medan du lyssnar. Det finns två olika metoder (Standard: Handsfree-
läge).

Handsfree-läge:
Du kan lyssna på meddelandet automatiskt, direkt via telefonhögtalaren.
Privatläge:
En alarmton hörs när uppringaren lämnar ett meddelande.

Före användning
• Programmera en knapp för medlyssning. (Stationsprogrammering)

• Välj läge; antingen handsfree eller privat. (Stationsprogrammering)

• Ange anknytningens PIN-kod. (Personligt identifieringsnummer)

• Aktivera medlyssningsfunktionen.

Aktivera medlyssning

Avbryta medlyssning

PT/PS

(Medlyssning)

Tryck på 
Medlyssning.

Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

anknytningens 
PIN-kod

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

Behövs bara om det finns 
en anknytningens PIN-kod.

PT/PS

(Medlyssning)

Tryck på röd Medlyssning.
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1.9 Använda Extrautrustning
Flödesschema för användning
Arbetsmomenten i de skuggade områdena kan utföras i handsfree-läge.

• Lampan för medlyssning visar funktionsstatus på följande sätt:

släckt: medlyssning avaktiverad.
snabbt blinkande: alarmsignal ringer i privatläge.
långsamt blinkande grön: avlyssning.
lyser röd: medlyssning aktiverad.

• Från administratörens anknytning kan man ta bort en anknytningens PIN-kod.

• Funktionen kan användas på en analog telefon om den är sidoansluten till en 
systemtelefon. (Endast privatläge)
Tryck på R/klykan om du vill ta samtalet när du avlyssnar.

• Endast avlyssning via telefonlur med lur i privatläge är tillgängligt för bärbar station (PS).

Anpassa telefonen
• 3.1.2 Inställningar i programmeringsläget—Aktivera medlyssning

Välj läget; antingen avlyssna meddelandet i högtalaren eller svara när personen talar 
in sitt meddelande.

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Medlyssning-knapp.

Handsfree-läge Privatläge

Avsluta 
bevakning

Avsluta 
bevakning

Besvara 
samtalet

Avlyssning

Avlyssning (Handsfree) Avlyssning (Telefonlur)

Ej i bruk

Avsluta 
bevakning Besvara

Luren på.

(Medlyssning)

(Alarmton)

Tryck på
HÖGTALARTELEFON 
eller HÖGTALARE.

Tryck på 
Medlyssning.

MONITOR

MONITOR

SP-PHONE

SP-PHONE

Besvara 
samtalet

Luren av.

Tryck på 
Medlyssning.

PT/PS

(Medlyssning)

(Medlyssning)

Luren av.

Luren av.

MONITOR

SP-PHONE

ELLER

ELLER ELLER

Tryck på
HÖGTALARTELEFON 
eller HÖGTALARE.

Tryck på HÖGTALARTELEFON,
HÖGTALARE eller Medlyssning.

ELLER

ELLER
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1.9 Använda Extrautrustning
 Spela in ett samtal (Tvåvägsinspelning)

Spela in till din brevlåda

Spela in till annan brevlåda (Tvåvägsöverföring)

Spela in till annan brevlåda med snabbval (Tvåvägsöverföring med snabbvalsknapp)

Du kan spela in ett samtal till en brevlåda medan du talar i telefonen.
Du kan välja brevlådan varje gång som du spelar in ett samtal.

• Lampan för tvåvägsinspelning, tvåvägsöverföring eller tvåvägsöverföring med 
snabbvalsknapp visar status enligt följande:

släckt: spelar inte in
tänd: spelar in samtalet

Under ett samtal

Att stänga av inspelningen, 
tryck på denna knapp igen.

PT/PS

(Tvåvägsinspelning)

Tryck på Tvåvägsinspelning.

Under ett samtal

Att stänga av inspelningen, 
tryck på denna knapp igen.

PT/PS

(Tvåvägsöverföring)

(DSS)

annan 
anknytningsnr

Tryck på 
Tvåvägsöverföring.

Tryck på DSS eller 
ange annan anknytningsnummer.

ELLER

Under ett samtal

PT/PS

(Tvåvägsöverföring
med snabbvalsknapp)

Tryck på Tvåvägsöverföring 
med snabbvalsknapp.
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1.9 Använda Extrautrustning
• Anm:
När du spelar in ett tvåvägssamtal bör du informera den andra personen om detta.

Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Tvåvägsinspelning-knapplampa, Tvåvägsöverföring-
knapp eller Tvåvägsöverföring med snabbvalsknapp.
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1.10 När du har bytt plats på kontoret
1.10 När du har bytt plats på kontoret

1.10.1 Använda samma inställningar som vid din tidigare 
anknytning (Medflyttad anknytning)

Du kan använda samma funktioner som du hade vid din tidigare anknytning, även om du flyttar till en 
ny plats på kontoret. 
Du kan behålla inställningar som anknytningsnumret, snabbval på knapp o.s.v. vid den nya 
anknytningen.
Denna funktion kallas även för "Medflyttad station".

Aktivera

• Din förra anknytning får den nya anknytningens tidigare inställningar.

• Den här funktionen är tillgänglig när du flyttar mellan analog telefon (SLT) till analog telefon 
(SLT), systemtelefon (PT) till systemtelefon (PT) eller analog telefon (SLT) till 
systemtelefon (PT).

• Mer information finns i "3.1.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)".

Luren av.

PT/SLT

Ange    727.

Luren på.

Ange ditt tidigare 
anknytningsnummer.

anknytningens
PIN-kod

2 77

U-ton

Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

ditt tidigare 
anknytningsnr
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster

1.11.1 Använda samtalslogg

Den här funktionen finns tillgänglig på systemtelefoner med teckenfönster och bärbara stationener.

 Ringa upp med hjälp av inkommande samtalslogg
När du tar emot ett externt samtal, registreras informationen automatiskt i inkommande samtalslogg. 
Ett förprogrammerat antal samtal kan loggas per anknytning.
När samtalsloggen är full och nya samtal kommer in tas det äldsta samtalet bort.
Du kan ändra loggat nummer.
Om lampan för samtalslogg-knapp tänds indikerar det att det finns ett obesvarat samtal.

Följande information loggas.

• Uppringarens namn

• Uppringarens telefonnummer

• Datum/tidpunkt vid mottaget samtal

• Besvarat eller obesvarat
Bekräftat eller ej bekräftat

Bekräfta logginformationen med knappen för samtalslogg

Bekräfta logginformationen med navigeringsknappen

— Ringa upp med hjälp av inkommande samtalslogg
— Ringa upp med hjälp av utgående samtalslogg

(Samtalslogg)

Tryck på Samtalslogg. Tryck på "MORE".

MORE

PT med teckenfönster

T7600

Tryck på Vänster 
två gånger.

Tryck på ENTER.

Med luren på

Tryck på "MORE".

MORE
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
Rensa logginformationen

Ringa upp

Lagra information om uppringaren till personliga stationskortnummer

• Samtalsloggens lampa indikerar status enligt följande: 
släckt: inga inkommande samtal eller så har du redan visat samtalsloggen. 
lyser röd: det finns fler samtal att visa.

• Om ditt samtal besvaras av en annan anknytning, registreras samtalsinformationen vid 
både din och den andra anknytningen.

• Du kan stänga samtalsloggen genom att använda anknytningens PIN-kod (Personligt 
identifieringsnummer) och därmed förhindra att andra läser din information. Se "3.1.2 
Inställningar i programmeringsläget".

• Du kan även ha en knapp för samtalslogg för en ICD grupp (inkommande samtalsgrupp).

• Om ett samtal kommer in när du använder samtalsloggen visas istället information om 
uppringaren på teckenfönstret.

Anpassa telefonen
3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Samtalslogg-knapp eller Samtalslogg för ICD grupp-knapp. 

CLEAR

Tryck på "CLEAR".

När du visar logginformation

Tryck på upp eller ned tills 
önskad personuppgift visas.

PT med teckenfönster

Luren av.

När du visar logginformation

Tryck på upp eller ned tills 
önskad personuppgift visas.

PT med teckenfönster

Tryck på LAGRA.

När du visar logginformation

AUTO DIAL

STORE

Tryck på upp eller ned tills 
önskad personuppgift visas.

PT med teckenfönster
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
 Ringa upp med hjälp av utgående samtalslogg
Du kan återuppringa med hjälp av utgående samtalslogg.

Ringa upp

Ringa upp med knappen ÅTERUPPRINGNING (endast KX-TDA30)

Lagra information om uppringaren till personliga stationskortnummer

• * Systemprogrammering krävs för denna funktion. Kontakta din återförsäljare.

• Den här funktionen finns endast i digitala systemtelefoner med teckenfönster.

• Du kan stänga samtalsloggen genom att använda anknytningens PIN-kod (Personligt 
identifieringsnummer) och därmed förhindra att andra läser din information. Se "3.1.2 
Inställningar i programmeringsläget".

• Om ett samtal kommer in när du använder samtalsloggen visas istället information om 
uppringaren på teckenfönstret.

T7600

Tryck på Vänster. Tryck på ENTER. Tryck på Upp eller 
Ned tills önskat 
nummer visas.

Luren av.

Med luren på

PT med teckenfönster

Tryck på 
ÅTERUPPRINGNING 
så visas utgående 
samtalslogg.*

Tryck på 
ÅTERUPPRINGNING 
tills önskat nummer visas.

Luren av.

Med luren på

REDIAL REDIAL

Tryck på LAGRA.

Efter att ha läst au status för samtal som väntar

AUTO DIAL

STORE

PT med teckenfönster
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
1.11.2 Använda telefonböckerna

Du kan ringa upp med hjälp av telefonböckerna (Telefonbok med personliga stationskortnummer, 
Telefonbok med systemkortnummer och Telefonbok med anknytningsnummer). 
Egna telefonböcker kan du spara, ändra och ta bort vid din anknytning (station).
Om ett samtal kommer in när du använder en telefonbok visas istället information om uppringaren på 
teckenfönstret.

 Ringa upp med hjälp av telefonboken

Välja och ringa upp

 Lagra namn och nummer

Lagra en post i telefonboken med personliga stationskortnummer

— Ringa upp med hjälp av telefonboken
— Lagra namn och nummer
— Ange tecken

• * Informationen visas i följande ordning:
En gång: telefonbok med personliga stationskortnummer
Två gånger: telefonbok med systemkortnummer
Tre gånger: telefonbok med anknytningsnummer

• Tryck på AVBRYT eller på "EXIT" i teckenfönstret om du vill avsluta eller avbryta.

• Poster i telefonboken bör innehålla namn och telefonnummer. Om namnet inte finns 
registrerat kan posten inte visas.

• Endast KX-TDA30
Telefonboken med systemkortnummer kan du visa enkelt genom att trycka på 
AUTOUPPR/LAGRA när luren ligger på.

T7600

Tryck på Höger 
tills önskad 
telefonbok visas.*

Tryck på Upp eller 
Ned tills önskat 
namn visas.

Tryck på  ENTER.

Med luren på

Luren av.

T7600

Tryck på ENTER. Tryck på ENTER.

namntelefonnr

Med luren på

Ange telefonnummer 
(max 32 siffror).

Ange namn 
(max 20 tecken). Tryck på PROGRAM 

eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
 Ange tecken
Du kan ange följande tecken. Tabellerna visar vilka tecken som kan användas för respektive knapp. 
Tabell 1 och 2 kan programmeras.

• Telefonnummer och namn som visas lagras i första lediga plats för personliga 
stationskortnummer.

• Om du använder en bärbar station (PS), se tillhörande "Användarhandbok".

• Mer information finns i "Lagra namn och nummer för personliga stationskortnummer" i 
"3.1.2 Inställningar i programmeringsläget".
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
Tabell 1 (standardläge)

Gånger

Knappar 1 2 3

1

4 5 6 7 8 9

2

!

3

4

5

6

7

8

9

#

A

D

G

J

M

P

T

$

? 1"

B C a b c 2

E F d e f 3

H I g h i 4

K L j k l 5

N O m n 6o

Q R S p q r s 7

U V t 8u v

. , ' : ; 0

% & @ ( ) #£

/ + — = < >

0

W X Y w x y 9Z z

(blank-
tecken)
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
Tabell 2 (alternativt läge)

Gånger

Knappar 1 2 3

1

4 5 6 7 8 9

2

!

3

4

5

6

7

8

9

#

A

D

G

J

M

P

T

W

$

? ä"

B C a b c À

E F d e f Ð

H I g h i Ì

K L j k l 5

N O m n Ño

Q R S p q r s

U V t u v

X Y w x y ý 9

. , ' : ; 0

% & @ ( ) #£

ö 1ü

/ + — = < >

0

10 11 12 13 14 15

Á Â Ã Ä Å Æ Ç 2

È É Ê Ë 3

Í Î Ï 4

Ò Ó Ô Õ Ö Ø Œ 6

ß 7

Ù Ú Û Ü 8

Z z

(blank-
tecken)
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
Tabell 2 (alternativt läge för GR-modellen)

Gånger

Knappar 1 2 3

1

4 5 6 7 8 9

2

!

3

4

5

6

7

8

9

#

A

∆

H

K

N

Π

T

X

$

? 1"

B Γ 2

E Z 3

Θ I 4

Λ M 5

Ξ O 6

P Σ 7

Y Φ 8

Ψ Ω 9

. , ' : ; 0

% & @ ( ) #£

/ + — = < >

0 (blank-
tecken)
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
Tabell 2 (alternativt läge för RU-modellen)

Gånger

Knappar 1 2 3

1

4 5 6 7 8 9

2

3

4

5

6

7

8

9

#

0

10

$ % & @ ( ) #£

/ + — = < >

(blank-
tecken)
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1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
1.11.3 Använda systemfunktioner (Åtkomst av 
systemfunktioner)

Du kan nå en funktion via menyn "Funktionsåtkomst".

Visa menyn "Funktionsåtkomst" och välja funktion

Funktioner Se

Automatisk tillbakaringning, avbryta 1.2.4 När uppringd linje är upptagen eller ingen svarar

Plocka gruppsamtal 1.3.3 Besvara ett samtal som ringer på annan telefon 
(Hämta samtal)

Plocka dirigerat samtal 1.3.3 Besvara ett samtal som ringer på annan telefon 
(Hämta samtal)

Porttelefonssamtal 1.9.1 Om en porttelefon/dörröppnare är ansluten

Dörröppnare 1.9.1 Om en porttelefon/dörröppnare är ansluten

Extern bakgrundsmusik 2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM)

Personsökning 1.6.1 Personsökning

T7600

Tryck på Höger
 fyra gånger.

Tryck på Upp eller Ned 
tills önskad funktion 
visas.

Tryck på ENTER.

Med luren på
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Del 2

Administratörens funktioner

I det här kapitlet beskrivs hur administratören hanterar 
anknytningarna och företagsväxeln (PBX).
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2.1 Kontrollfunktioner
2.1 Kontrollfunktioner

2.1.1 Administrera anknytningar

Administratörens anknytning kan styra inställningarna bland övriga anknytningar.

 Ändra anknytningars inställningar

Spärra/öppna andra anknytningar (Fjärrstyrt anknytningslås)
Denna funktion kallas även för "Fjärrstyrt stationslås".

— Ändra anknytningars inställningar

• Om din anknytning har öppnats via Fjärrstyrt anknytningslås kommer det egna låset också 
att öppnas.

Luren av.

PT/SLT/PS

Ange    78.

87

Ange 2 för att öppna 
eller 3 för att spärra.

2

3

Öppna

Spärra

Luren på.

anknytningsnrELLER

Ange 
anknytningsnummer.
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2.1 Kontrollfunktioner
2.1.2 Administrera tidsschema

Administratörens anknytning eller förprogrammerad anknytning kan ändra tidläge (Dag, Lunch, Rast 
eller Natt).
Det finns två metoder (automatiskt eller manuellt) att ändra tidlägen med.
Automatiskt: tidläget för varje dag i veckan ändras automatiskt. Du kan även ändra läget manuellt.
Manuellt: läget ändras manuellt enligt följande.

Ändra tidsläge (Dag/Natt/Lunch/Rast)

Välja läge för tidsschema (Automatiskt/Manuellt)

• Förutom tidläge finns det helgläge. Det kan ändra läge vid ett specifikt datum.

• Lampan för Tidsschemat (Dag/Natt/Lunch/Rast) indikerar status enligt följande:

släckt: dagläge
lyser grön: lunchläge
blinkande grön: rastläge
lyser röd: nattläge
blinkande röd: helgläge

• Lampan för Läge för tidsschema (Automatiskt/Manuellt) indikerar status enligt följande:

släckt: automatiskt
lyser röd: manuellt

PT/PS

Tryck på Tidsschema 
(Dag/Natt/Lunch/Rast) 
tills önskat läge visas.

(Tidsschema 
(Dag/Natt/Lunch/Rast))

Med luren på

PT/SLT/PS

Luren av. Luren på.Ange    780.

1

0

2

3

Dag

Natt

Lunch

Rast

Slå valfri siffra; 
0 till 3.

8 07
B-ton

PT/PS

Tryck på Läge för tidsschema 
(Automatiskt/Manuellt).

(Läge för tidsschema
(Automatiskt/Manuellt))

Med luren på
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2.1 Kontrollfunktioner
Anpassa telefonen
• 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller ändra en Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast)-knapp eller Läge för 
tidsschema (Automatiskt/Manuellt)-knapp.
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2.1 Kontrollfunktioner
2.1.3 Restriktionsnivåkontroll (Överflyttning av 
uppringningston)

Administratören kan via sin anknytning ändra spärrnivå, tillåta en anknytning att 
ringa samtal.

• Spärrnivån ändras till förprogrammerad nivå på Samtalsspärr-knapp.

Anpassa telefonen

• 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller ändra en Samtalsspärr-knapp.

Under pågående samtal till en anknytning

PT/PS

(Samtalsspärr)

Luren på.

Personen vid anknytningen kan höra 
uppringningstonen och därefter ringa ett samtal.

B-ton

Tryck på Samtalsspärr.
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2.1 Kontrollfunktioner
2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM)

Administratören kan via sin anknytning välja och sända bakgrundsmusik i kontoret via de externa 
högtalarna.

Välja och starta/stanna bakgrundsmusik
<KX-TDA100/KX-TDA200>

<KX-TDA30>

PT/SLT/PS

Luren av. Luren på.Ange    35.

BGM-nr

0

Ange BGM-nummer 
(1 siffra) eller 0 för 
att stänga av.

53

Ange nummer för 
externsökning 
(1 siffra) eller    för alla.

nummer för
externsökning

B-ton

ELLER
ELLER

PT/SLT/PS

Luren av. Luren på.Ange    35.

0

1

Ange 1 för att starta 
eller 0 för att avsluta.

53
B-ton

Ange 1.

1
Starta

Avsluta

ELLER
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2.1 Kontrollfunktioner
2.1.5 Spela in utgående hälsningsmeddelande (UGM)

Från administratörens anknytning kan man spela in tre typer av meddelanden (UGM): 

Alla meddelanden har unika anknytningsnummer. Du kan välja önskat meddelande. Det finns två 
metoder för att spela in meddelanden. Ett meddelande spelas in via telefonlur och det andra spelas 
in från en extern BGM (MOH)-port.

Spela in

Spela upp

1. DISA-meddelande: Används för att hälsa och vägleda uppringare så att de 
kan nå en anknytningsgrupp eller extern person utan hjälp av telefonist.

2. Meddelande för inkommande samtalsgrupp: Används för att hälsa och 
vägleda de som ringer upp en inkommande samtalsgrupp.

3. Meddelande för tidsatt påminnelse: Används för väckningsmeddelande 
när anknytningen svarar en tidsatt påminnelse.

Luren på.

Luren av. Ange    36.

PT

Ange 1.

1

Tala in 
meddelande.

Tryck på LAGRA.

När tidsgränsen är uppnådd 
stannar den automatiskt.

Meddelandet 
spelas upp.

Ange fiktivt 
anknytningsnummer 
för UGM.

3 6 fiktivt anknytningsnr 
för UGM

AUTO DIAL

STORE

Statuston 
och 
B-ton

B-ton

Meddelandet 
spelas upp.

Luren av.

Luren på.

2

PT

Ange    36. Ange 2.

63
B-ton

Ange fiktivt 
anknytningsnummer 
för UGM.

fiktivt anknytningsnr 
för UGM
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2.1 Kontrollfunktioner
Spela in från en extern BGM (MOH)-port
<KX-TDA100/KX-TDA200>

<KX-TDA30>

PT

Luren på.

Luren av. Ange    36. Ange 3.

3

Tryck på 
LAGRA.

När tidsgränsen är 
uppnådd stannar 
den automatiskt.

Meddelandet
spelas upp.

Meddelandet 
spelas in.Du hör meddelandet.

Ange BGM-
portnummer 
(1 siffra).

BGM-
portnr

Tryck på 
KONFERENS.

3 6

AUTO DIAL

STORE

CONF

Statuston 
och 
B-ton

B-ton B-ton

Ange fiktivt 
anknytningsnummer 
för UGM.

fiktivt anknytningsnr 
för UGM

PT

Luren på.

Luren av. Ange    36. Ange 31.

3

Tryck på 
LAGRA.

När tidsgränsen är 
uppnådd stannar 
den automatiskt.

Meddelandet
spelas upp.

Meddelandet 
spelas in.

Du hör meddelandet.

Tryck på 
KONFERENS.

3 6

AUTO DIAL

STORE

CONF

Statuston 
och 
B-ton

B-ton B-ton

Ange fiktivt 
anknytningsnummer 
för UGM.

fiktivt anknytningsnr 
för UGM1
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2.1 Kontrollfunktioner
Ta bort meddelandet

• Spela in enbart röstmeddelanden, undvik musikinspelning.

PT

Luren av.

0

Ange    36. Ange 0. Luren på.

63

Ange fiktivt 
anknytningsnummer 
för UGM.

fiktivt anknytningsnr 
för UGM

Statuston 
och 
B-ton
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2.1 Kontrollfunktioner
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Del 3

Anpassa telefonen och systemet

Det här kapitlet beskriver hur du anpassar den egna 
telefonen eller företagsväxeln (PBX) enligt dina behov. 
Leta reda på önskad inställning och gör motsvarande 
programmering.
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
3.1 Anpassa telefonen 
(Stationsprogrammering)

3.1.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)

Du kan anpassa telefonens funktioner och anknytning. Du kan t.ex. ändra grundinställningarna eller 
knapparnas funktioner enligt dina behov.

 Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod 
[Personligt identifieringsnummer])

Du kan tilldela ett lösenord till varje anknytning.
Följande funktioner kräver anknytningens PIN-kod.

1. Medlyssning

2. Förhindra att andra personer ser din privata telefonbok och samtalslogg (Spärra telefonbok 
och samtalslogg)

3. Använda samma inställningar vid andra anknytningar (Medflyttad anknytning)

4. Fjärrstyrd användning (Medflyttad av serviceklass)

5. Rensa stationslås

Aktivera

— Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod [Personligt identifieringsnummer])

• Om du ska byta arbetsplats och anknytning, se "1.10.1 Använda samma inställningar som 
vid din tidigare anknytning (Medflyttad anknytning)".

PT/SLT/PS

Luren av. Ange    799. 

1

Ange 1. Ange anknytningens 
PIN-kod (max 10 siffror).

anknytningens 
PIN-kod

#

Ange #.

samma 
anknytningens 

PIN-kod
#

Ange #. Luren på.
Ange samma 
anknytningens
PIN-kod (max 10 siffror).

7 9 9

B-ton

PIN: Personligt identifieringsnummer
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Avbryta

• VARNING
När någon annan kommer på lösenordet (anknytningens PIN-kod) till 
företagsväxeln (PBX) innebär detta en risk för obehöriga samtal med kostnader 
som debiteras till ert konto. För att undvika detta problem rekommenderar vi 
följande åtgärder:
a) Se till att hålla PIN-koden hemlig.
b) Ange en komplicerad och lång PIN-kod.
c) Ändra PIN-koden ofta.

• Använd siffrorna "0" till "9" för anknytningens PIN-kod.

• Om felaktig PIN-kod för anknytningen används ett förprogrammerat antal gånger kommer 
den att spärras. 

• Om du glömmer anknytningens PIN-kod eller PIN-koden har spärrats, kan administratören 
ta bort PIN-koden.

PT/SLT/PS

Luren av. Ange    799.   

0

Ange 0.  Ange lagrad 
PIN-kod för

 anknytningen.

Luren på.

lagrad 
PIN-kod för

 anknytningen
7 9 9

B-ton

PIN: Personligt identifieringsnummer
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
3.1.2 Inställningar i programmeringsläget

Du kan programmera funktioner när du är i programmeringsläget.

 Ställa in funktioner
Standardinställningarna visas i fet stil. Markera dina inställningar i nedanstående rutor, så kan du 
använda dem som referens vid ett senare tillfälle. 

Tillägg

Standardvärdet kan variera beroende på land. Kontakta din återförsäljare för mer information.

— Ställa in funktioner
— Rensa funktioner

• Du kan när som helst lämna läget genom att lyfta telefonluren.

• Om du använder en bärbar station och vill starta programmeringsläget, se tillhörande 
"Användarhandbok".

Alternativ Programmering Parameter

Information om din 
anknytning

PT: PBX-, plats- och portnummer visas i teckenfönstret.
<exempel>

PS: PS-numret visas i teckenfönstret.
<exempel>

Önskad bildkontrast; fyra 
nivåer finns. 
(Bildkontrast)*1

 Ljus

 Något ljus

 Något mörk

 Mörk

Tryck på 
ENTER eller
LAGRA.

Programmera AvslutaGå till programmeringsläget

Följ Val och 
parameter.

Tryck på 
ENTER eller 
LAGRA.

Val och 
parameterProgrammeringsindata

Följ 
programmeringsindata.

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLERELLER

AUTO DIAL

STORE

ELLER

AUTO DIAL

STORE

0 0

EXT1050:10308
PBX-nr portnr

platsnr

EXT3001:99001
PS-nr

0 1

1

2

3

4
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Vilket språk vill du använda 
för teckenfönstret?
(Välja språk)

 Engelska

 2: a språk

 3: e språk

 4: e språk

 5: e språk

Vill du att samtalslängden 
ska visas automatiskt i 
teckenfönstret när du tar 
emot ett externt samtal?
(Visa växlingsläge)

 Nej—Manuellt (I 
teckenfönstret visas all 
information om det externa 
samtalet såvida du inte ändrar 
inställningen till 
samtalslängden.)

 Ja—Automatiskt (Den 
översta raden i teckenfönstret 
ändras automatiskt till 
samtalslängden när du tar 
emot ett externt samtal.)

Vill du tända 
bakgrundsljuset för KX-
T7633/KX-T7636?
(Välja bakgrundsljus)*1

 Ja—PÅ används

 Ja—alltid PÅ

  Nej—alltid AV

Vill du slå ett 
förprogrammerat nummer 
genom att endast lyfta 
luren?

önskat nr (max 32 siffror)

 Använd inte

 Använd

Vill du förhindra att ditt 
nummer visas för uppringd 
person?
(Visa ej numret vid 
utgående samtal [CLIR])

 Nej—Visar ditt nummer

 Ja—Visar inte ditt nummer

Vilket nummer ska visas för 
uppringd/uppringande 
person? 
(Nummerpresentation 
[CLIP/COLP])

ID tilldelat din anknytning

Visar ID som tilldelats den 
utgående linjen

Alternativ Programmering Parameter

0 2

1

2

3

4

5

0 3

0

1

0 4

0

1

2

1 1

1 2
0

1

1 3

0

1

1 4

0

1
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Vilken linje väljer du när du 
lyfter luren och ska ringa 
samtal?
(Linjeval—utgående)

 Ingen linje

 En ledig extern linje

 + 
Ln-knapp, nr

(01-36)*2

eller  En Ln/ICD grupp-knapp

 
eller

 Internt

Med vilken linje vill du svara 
när du lyfter luren?
(Linjeval—inkommande)

 Ingen linje

 Längst ringande linje (vid 
flera inkommande samtal)

 + 
Ln-knapp, nr

(01-36)*2

eller  En tilldelad extern knapp

Hur vill du ta emot ett 
internsamtal?
(Internanrop—Ring/Tal)*1

 Ringning (tonanrop)

 Direkt—personens röst hörs 
utan någon ringning.

 Ringning enbart—nekar 
uppringaren att växla till 
röstanrop.

Ska sidoansluten analog 
telefon ringa? 
(Sidoansluten telefon)*1*3

 Nej—Telefonen kommer inte 
att ringa.

 Ja—Telefonen kommer att 
ringa.

Vill du besvara ett samtal 
utan att lyfta på luren 
oavsett AUTOSVAR-
knappens status?
(Påtvingat handsfree-
svar)*1

 Nej—Avaktivera

 Ja—Aktivera

Alternativ Programmering Parameter

1 9

0

1

2

(Ln)

3

INTERCOM

2 0

0

1

2

(Ln)

2 1

0

1

2

2 2

0

1

2 3

0

1
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Vilken tjänst vill du ha när 
en uppringare talar in ett 
meddelande till din 
brevlåda?
(Aktivera medlyssning)*1

 Du kan lyssna på 
meddelandet via telefonens 
högtalare. (Handsfree-läge)

 Endast en alarmton hörs. 
(Privatläge)

Vill du fortsätta spela in 
efter att du besvarat 
samtalet i 
medlyssningsläget? 
(Aktivera medlyssning 
[Efter svar])

 Nej—Stanna inspelning

 Ja—Fortsätt spela in

Vill du ta emot externsamtal 
som väntar?

 Nej (ingen ton)

 Ja (ton)

Vilken typ av samtal väntar 
(internt) vill du ha?
(Samtal väntar-alternativ)

 Inget samtal

 Ton

 Röstmeddelande i inbyggd 
högtalare (OHCA)*3

 Röstmeddelande i telefonlur 
(Diskret OHCA)

Vilken typ av samtal väntar-
ton vill du ha?
(Tontyp för samtal väntar)

 Ton 1

 Ton 2

Vill du visa ett meddelande 
på uppringarens 
teckenfönster?
(Frånvaromeddelande)

 Nej—av

meddelandenr (1-8)  Ja—Visar valt meddelande.

 Ja—Visar ditt meddelande.

Skriva ett eget 
meddelande.
(Personligt 
Frånvaromeddelande)

meddelande (max 16 tecken)

Alternativ Programmering Parameter

2 5

0

1

2 6

0

1

3 0
0

1

3 1

0

1

2

3

3 2
0

1

4 0

0

9

4 1
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Var vidarekopplas eller 
nekas inkommande 
samtal?
(Vidarekoppling [Vidk])/Stör 
ej [St.Ej])

(alla samtal)

(externsamtal)

(internsamtal)

 Av

 Stör ej (St.Ej)

 + önskat nr
(max 32 siffror)

 Alla—vidarekoppla alla 
samtal

 + önskat nr
(max 32 siffror)

 Upptaget—Vidarekopplas 
när din anknytning är upptagen.

 + önskat nr
(max 32 siffror)

 Inget svar—Vidarekopplas 
när du inte svarar.

 + önskat nr
(max 32 siffror)

 Upptaget/Inget svar—
Vidarekopplas när du inte svarar 
eller när din anknytning är 
upptagen.

Ställa in timern för "Inget 
svar" och "Upptaget/Inget 
svar".
(VIDK-timer finns ej)

(0-120) sekunder
(Standard: 15 sekunder)

Vill du hindra andra från att 
plocka dina samtal?
(Hämta samtal, spärra)

 Nej—tillåt

 Ja—neka

Använder du headset?
(Headset-användning)*1*3

 Nej—Headset av

 Ja—Headset på

Vill du hindra andra från att 
delta i dina samtal?
(Hindra förbigång vid 
upptaget)

 Nej—tillåt

 Ja—neka

Vill du inte ta emot några 
sökmeddelanden?
(Neka personsökning)*1

 Nej—tillåt

 Ja—neka

Vill du höra Knappljuden?
(Aktivera knappljud)*1

 Nej—Av

 Ja—På

Alternativ Programmering Parameter

5 0
FWD/DND/

5 1

5 2

0

1

2

3

4

5

5 3

6 0
0

1

6 1
0

1

6 2
0

1

6 3
0

1

6 4
0

1
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Vill du ha bakgrundsmusik i 
telefonhögtalaren när luren 
ligger på?
(Bakgrundsmusik [BGM])*1

 Nej—av

KX-TDA100/KX-
TDA200:

 + BGM-nr 
(1siffra)

KX-TDA30:

 Ja—på

Vill du ställa in 
anknytningens PIN-kod 
eller ändra en befintlig kod? 
(Anknytningens PIN-kod 
[Personligt 
identifieringsnummer])

anknytningens PIN-
kod

(max 10 siffror) + 
ENTER/LAGRA + 
samma PIN-kod

Ange en anknytningens PIN-kod

lagrad PIN-kod +
ny PIN-kod

(max 10 siffror) + 
ENTER/LAGRA + 
samma PIN-kod

Ändra en befintlig PIN-kod

Hindra andra från att 
använda din telefon.
(Stationslås)

anknytningens PIN-
kod

(max 10 siffror) +  Öppna

anknytningens PIN-
kod

(max 10 siffror) +  Spärra

Hindra andra från att läsa 
din privata telefonbok och 
samtalslogg.
(Spärra telefonbok och 
samtalslogg)*1

anknytningens PIN-
kod

(max 10 siffror) +  Öppna

anknytningens PIN-
kod

(max 10 siffror) +  Spärra

Vill du enbart ställa in 
snabbval på knapp?
(Snabbvalsläge)

 Nej—Normalt 
(programmera valfri Ln-knapp)

 Ja—Endast Uppringning 
med snabbvalsknappar kan 
programmeras. Vid 
programmeringen behöver du 
inte ange "2" framför siffran.

Alternativ Programmering Parameter

6 5

0

1

1 1

9 0

9 1
0

1

9 2
0

1

#

0

1
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Lagra namn och nummer för personliga stationskortnummer

*1: Ej tillgänglig med bärbar station

*2: Ln-knappnummer (25-36) är tillgängliga endast när knappmodulen finns på din telefon.

*3: Ej tillgänglig med KX-T7665

• VARNING
När någon annan kommer på lösenordet (anknytningens PIN-kod) till 
företagsväxeln (PBX) innebär detta en risk för obehöriga samtal med kostnader 
som debiteras till ert konto. För att undvika detta problem rekommenderar vi 
följande åtgärder:
a) Se till att hålla PIN-koden hemlig.
b) Ange en komplicerad och lång PIN-kod.
c) Ändra PIN-koden ofta.

• Efter angivet programnummer visas motsvarande programtitel.
Du kan ändra programmeringsbild med navigeringsknappen (upp/ned).

• Du kan välja parameter med navigeringsknappen (upp/ned) i stället för att skriva ett 
nummer.

• * Se "Ange tecken".

Tryck på ENTER
eller LAGRA.

Tryck på ENTER
eller LAGRA. 

Ange personliga 
stationskortnummer (2 siffror).

personliga 
stationskortnr

Ange telefonnummer 
(max 32 siffror).

Ange namn
(max 20 tecken).

*

namntelefonnr

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

ELLER

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

01

AUTO DIAL

STORE

AUTO DIAL

STORE

ELLER

AUTO DIAL

STORE

Ange 10 och tryck sedan på ENTER.
Eller tryck på LAGRA.
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Ändra namn och nummer för personliga stationskortnummer

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

personliga 
stationskortnr

01

AUTO DIAL

STORE

Välj en person genom att 
trycka på vänster eller höger.

Tryck på "CLEAR".

CLEAR

Radera ett nummer eller tecken

Infoga ett nummer eller tecken

Välj en person genom att 
trycka på vänster eller höger.

nummer/tecken

Ange ett nummer 
eller tecken.

Det kommer att infogas 
före vald person.

PROGRAM

PAUSE

ELLER ELLER

AUTO DIAL

STORE

ELLER

Ange 10 och tryck sedan på ENTER.
Eller tryck på LAGRA.

Ange personliga 
stationskortnummer (2 siffror).

Tryck på ENTER
eller LAGRA. 
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
 Rensa funktioner
Rensa eller ändra funktioner enligt följande:

Funktioner Standardinställning

Visa växlingsläge Automatiskt

Hot Line Av

Visa ej numret vid utgående samtal [CLIR] Tillåt

Nummerpresentation [CLIP/COLP] ID tilldelat din anknytning

Linjeval—utgående Internt

Linjeval—inkommande Längst ringande linje

Internanrop—Ring/Tal Ringning (tonanrop)

Sidoansluten telefon Sidoansl analog telefon ringer

Påtvingat handsfree-svar Avaktivera

Aktivera medlyssning Handsfree-läge

Aktivera medlyssning [Efter svar] Stanna inspelning

Samtal väntar-alternativ—Intern-/externsamtal Avaktivera (inget samtal/ingen ton)

Tontyp för samtal väntar Ton 1

Frånvaromeddelande Av

Personligt Frånvaromeddelande Rensat

Vidarekoppling [Vidk]/Stör ej [St.Ej]—Intern-/externsamtal Av

VIDK-timer finns ej 15 sekunder

Hämta samtal, spärra Tillåt

Headset-användning Headset av

Hindra förbigång vid upptaget Tillåt

Neka personsökning Tillåt

Aktivera knappljud På

Bakgrundsmusik [BGM] Av

Datalinjesäkerhet Av

Visa ej numret vid inkommande samtal [COLR] Tillåt

Logga på/av Logga på

Meddelande väntar Av

Tidsatt påminnelse Rensat
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Aktivera

• Kontakta din återförsäljare om du inte vill att samtal väntar, Vidk/St.Ej eller Hot Line ska 
avaktiveras med den här funktionen.

Ange ##.Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på ENTER
eller LAGRA. 

ELLER

AUTO DIAL

STORE

Tryck på ENTER
eller LAGRA. 

ELLER

AUTO DIAL

STORE
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
3.1.3 Anpassa knappar

Du kan ändra de programmerbara Ln-/DSS-knapparna och de programmerbara funktionsknapparna 
(PF) på systemtelefoner, DSS-konsoler, knappmoduler och bärbara stationer till nedanstående 
funktionsknappar. Om din telefon t.ex. har outnyttjade Ln-knappar kan dessa programmeras om till 
snabbval.

Knappar

Programmerbar 
knapp Programmering

Ln DSS PF

Slinglinje (S-Ln)

Grupplinje (G-Ln)  + utgående linjegruppnr (2 siffror)

Enkellinje (E-Ln)  + utgående linjenr (3 siffror)

Direktval internnummer (DSS)  + anknytningsnr

Uppringning med 
snabbvalsknapp*1  + önskat nr (max 32 siffror)

Inkommande samtalsgrupp 
(ICD grupp)

 + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Meddelande

Meddelande till annan 
anknytning

 + anknytningsnr/inkommande 
samtalsgrupp anknytningsnr

Vidarekoppling (Vidk)/Stör ej 
(St.Ej)—alla samtal

Vidk/St.Ej—externsamtal

Vidk/St.Ej—internsamtal

Vidk grupp—alla samtal  + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Tryck på Ln, 
DSS eller PF.

AvslutaProgrammeraGå till programmeringsläget

Följ 
programmeringsindata.

Fortsätt

(Ln, DSS, PF) Programmeringsindata

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på ENTER
eller LAGRA. 

ELLER

AUTO DIAL

STORE

#

0

1

2 *²

3 0

4 0

4 0

4 1

4 2

4 3

4 4
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Vidk grupp—externsamtal  + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Vidk grupp—internsamtal  + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Konto

Konferens

Avsluta

Åtkomst av externa funktioner

Debiteringreferens

Parkera Samtal  + parkeringszonnr (2 siffror)

Parkera Samtal (Automatisk 
parkeringszon)

Samtalslogg*3

Samtalslogg för ICD grupp*3  + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Logga på/av

Logga på/av specifik grupp  + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Logga på/av för alla grupper

Bråttom  + inkommande samtalsgrupp 
anknytningsnr

Adm.tid

Systemalarm*3

Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/
Rast)  + 0/1/2/3*4 (+  + företagsnr)

Svara*3
 

Avsluta*3
 

Knappar

Programmerbar 
knapp Programmering

Ln DSS PF

4 5

4 6

4 8

4 9

5 0

5 1

5 2

5 3

5 3

5 4

5 4

5 5

5 5

5 5

5 6

5 7

5 8

5 9 #

6 0

6 1
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Samtalsspärr  + samtalsspärr (1-7)

ISDN-tjänst*5
 + önskat nr (max 32 siffror)

Visa ej numret vid utgående 
samtal (CLIR)

Visa ej numret vid 
inkommande samtal (COLR)

ISDN-väntkoppla

Headset*3*6

Läge för tidsschema 
(Automatiskt/Manuellt)  (+ företagsnr)

Tvåvägsinspelning*7  + fiktivt anknytningsnr för 
röstbrevlåda

Tvåvägsöverföring*7  + fiktivt anknytningsnr för 
röstbrevlåda

Tvåvägsöverföring med 
snabbvalsknapp*7

 + fiktivt anknytningsnr för 
röstbrevlåda + # + anknytningsnr/inkommande 
samtalsgrupp anknytningsnr

Medlyssning*7

Överflyttning till röstbrevlåda*7  + fiktivt anknytningsnr för 
röstbrevlåda

• *1 " ", "#", R, PAUS, SEKRETESS (INTERNT) och T (Överflytta) kan också lagras.

Om du inte vill visa sparat nummer när du ringer ett samtal, trycker du på SEKRETESS 
(INTERNT) före och efter numren som du vill dölja.

Om du ska lagra ett externt nummer bör du först lagra en linjekod.

Om du behöver ange ett kontonummer, kan du lagra detta före linjevalsnumret.

<Exempel>

Knappar

Programmerbar 
knapp Programmering

Ln DSS PF

6 2

6 3

6 4

6 5

6 6

6 7

6 8

9 0

9 1

9 1

9 2

9 4

Kontonr, 
funktionsnr

49

Kontonr

1234

Kontonr, gränstecken

#

nummer för 
automatiskt 
linjeval

0

Telefonnumret

SEKRETESS

[ 123  4567 ]
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
Urskilja Ln-, INTERNT- och ICD grupp-knapparnas ringsignaler (endast digital 
systemtelefon)

Rensa knappens funktion

• *2 För en PF-knapp behöver du inte ange "2" före numret.

• *3 Den här knappen är inte tillgänglig med en bärbar station (PS).

• *4 0: Dag/Natt/Lunch/Rast, 1: Dag/Natt/Rast, 2: Dag/Natt/Lunch, 3: Dag/Natt

• *5 Om du kan använda den här knappen beror på vilka ISDN-tjänster som teleoperatören 
stödjer. Se "1.2.5 Använda ISDN-tjänst (ISDN-tjänster)".

• *6 Den här knappen finns inte på KX-T7665.

• *7 Den här knappen används för röstbrevlådans funktioner.

• Du kan när som helst lämna läget genom att lyfta telefonluren.

• Du kan välja parameter med navigeringsknapp (upp/ned) i stället för att skriva ett nummer.

• * De tonttyper som finns varierar beroende på vilken typ av telefon du använder:

• KX-T7600-serien (utom KX-T7665): Tontyperna "01" till "30" finns.

• KX-T7665: Endast tontyperna "01" till "08" finns.
Du kan ange en tontyp mellan "09" och "30", men endast tontyp "01" kommer att 
höras.

• Övriga telefoner: Endast tontyperna "01" till "08" finns.
Du kan ange en tontyp mellan "09" och "30", men endast tontyp "02" kommer att 
höras.

Fortsätt

Tryck på 
PROGRAM.

Tryck på 
PROGRAM.

Tryck på ENTER 
eller LAGRA.

Ange tontypsnummer.*

tontypsnr
AUTO DIAL

STORE

R-ton
ELLER

ELLER ELLER

ELLERELLER

Tryck på Ln,
INTERNT
eller ICD grupp.

Tryck på Ln,
INTERNT
eller ICD grupp.

(Ln)

INTERCOM

(ICD grupp)

(Ln)

INTERCOM

(ICD grupp)

PROGRAM PROGRAM

2

Ange 2.Tryck på Ln,
DSS eller PF.

Fortsätt

(Ln, DSS, PF)

Tryck på ENTER 
eller LAGRA.

AUTO DIAL

STORE

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER
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3.2 Administrationsprogrammering
3.2 Administrationsprogrammering

3.2.1 Programmeringsinformation

Administratören kan aktivera följande funktioner.

• Samtalskostnader

• Administrera andra anknytningar

Tillgänglig anknytning
Administratörens anknytning

Telefon som krävs
En Panasonic systemtelefon med teckenfönster (fler än 2 rader)
(t.ex. KX-T7636)

Lösenord för administratör
När du ska starta programmeringsläget måste du först ange ett lösenord för administratör (max 10 
siffror). (Standard: 1234)

Villkor
Programmerande anknytning måste vara ledig, med luren på och utan väntkopplade samtal.
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3.2 Administrationsprogrammering
3.2.2 Administrationsprogrammering

 Ändra samtalsdebitering och anknytningskontroll

Alternativ Programmering

Ändra administratörens lösenord.  +  + lösenord (max 10 siffror) + 

Visa anknytningens debiteringar.  +  + anknytningsnr

Nollställ anknytningens debiteringar.  +  + anknytningsnr +  + 

Ange pristak för anknytningens 
debiteringar.  +  + anknytningsnr + kostnad* + 

Visa samtalskostnader per 
verifieringskod.  +  + verifieringskod

Nollställ samtalskostnader för varje 
verifieringskod.  +  + verifieringskod +  + 

Ange pristak för respektive 
verifieringskod.  +  + verifieringskod + kostnad* + 

Visa samtalskostnader per utgående 
linje.  +  + utgående linjenr (3 siffror)

Tilldela debiteringsavgift per utgående 
linjegrupp.

 +  + utgående linjegruppnr (2 siffror) + 

debitering* + 

Nollställa alla debiteringar.  +  + 

Skriva ut den totala samtalskostnaden.  +  + 

Spärra/öppna andra anknytningar.
(Fjärrstyrt anknytningslås)

 +  + anknytningsnr + (spärra)/

(öppna) + 

Ta bort PIN-kod och PIN-lås för 
anknytningar.  +  + anknytningsnr + 

Följ 
programmeringsindata.

AvslutaProgrammeraGå till programmeringsläget

lösenord för 
administratör

Tryck på 
VÄNTKOPPLA.

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

1

Ange    1.

PROGRAM

PAUSE

Fortsätt

Programmeringsindata HOLD

Ange 
administratörens
lösenord.

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

0 0

0 1

0 1

0 2

0 3

0 3

0 4

0 5

0 6

0 7

0 8

9 0 1

0

9 1
Användarhandbok 159



3.2 Administrationsprogrammering
Ta bort PIN-kod och PIN-lås för 
verifieringskoder.  +  + verifieringskod + 

Ställa in verifierad PIN-kod.
 +  + verifieringskod + PIN-kod (max 10 

siffror) + 

• VARNING
När någon annan kommer på lösenordet (verifierad PIN-kod) till företagsväxeln 
(PBX) innebär detta en risk för obehöriga samtal med kostnader som debiteras till 
ert konto. För att undvika detta problem rekommenderar vi följande åtgärder:
a) Se till att hålla PIN-koden hemlig.
b) Ange en komplicerad och lång PIN-kod.
c) Ändra PIN-koden ofta.

• * För decimalkomma trycker du på .

Alternativ Programmering

9 2

9 3
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)

3.3.1 Programmeringsinformation

Du kan anpassa systemet efter dina behov.
[System innehåller redan standardinställningar (fabriksinställda).]

Programmeringen visas nedan. (Programnummer)

• Datum och tid [000]

• Systemkortnummer och -namn [001]/[002]

• Anknytningsnummer och -namn [003]/[004]

Tillgänglig anknytning
Anknytning som har definierats med serviceklassprogrammering

Telefon som krävs
En Panasonic systemtelefon med teckenfönster (fler än 2 rader)
(t.ex. KX-T7636)

Systemlösenord
När du ska starta programmeringsläget måste du först ange ett systemlösenord (max 10 siffror). 
(Standard: 1234)

Villkor
Programmerande anknytning måste vara ledig, med luren på och utan väntkopplade samtal.

Lista
Innan du börjar programmera bör du gå igenom vilka inställningar det ska vara och anteckna dem. 
Dina anteckningar är användbara vid framtida referens. Kontakta din återförsäljare för ytterligare 
information om systemprogrammering. Fråga efter kopior av programmeringstabeller så får du reda 
på alla tillgängliga funktioner.
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
 Symbolbeskrivningar

Fasta funktionsknappar
Funktion

T7600 T7200/T7400/T7500

PREV (FÖREGÅENDE)

NEXT (FRAM)

ENTER (STORE [LAGRA])

Ingen AVBRYT (Backa till föregående meny)

SHIFT

PROGRAM

END (SLUT)

SELECT

FLASH (R)

CLEAR (RENSA)

SECRET (SEKRETESS)

REDIAL

SP-PHONE

FWD/DND

CONF

AUTO DIAL

STORE

S H IF T

PROGRAM PAUSE

HOLD

AUTO ANS

MUTE

MESSAGE

FLASH/
RECALL

TRANSFER

INTERCOM
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
 Anvisningar
Gör så här.

1. Starta programmeringsläget

2. Programmering
Du kan ange varje programnummer (3 siffror).

3. Lämna läget

• Lyft telefonluren när du vill lämna programmeringsläget.

• Lyft telefonluren när du vill lämna programmeringsläget.

Ange systemlösenordet.Ange        .

systemlösenordet

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER

Tryck på PROGRAM 
eller PAUS.

PROGRAM

PAUSE

ELLER
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
3.3.2 Systemprogrammering

 Datum och tid [000]
Systemtelefonerna visar aktuellt datum och tid när luren ligger på.

[Med 12-timmarsformat]

[Med 24-timmarsformat]

Ange 000. Tryck på 
ENTER.

Ange datum 
(01-31).

datum

Ange år
(00-99).

år

Ange timme 
(01-12).

timme

Ange minut 
(00-59).

minut

Välj AM 
eller PM.

AM/PM

Avsluta

Tryck på
ENTER.

0 0 0

Tryck på 
ENTER.

END
(VÄNTKOPPLA)

Tryck på
END.

Tryck på
NEXT.

Tryck på 
Höger.

SELECT 
(AUTOSVAR/SEKRETESS, 

MEDDELANDE)
Tryck på SELECT 
för att visa månad.

Ange 000. Tryck på 
ENTER.

Ange datum 
(01-31).

datum

Ange år
(00-99).

år

Ange timme 
(00-23).

timme

Ange minut 
(00-59).

minut

Avsluta

Tryck på
ENTER.

0 0 0

Tryck på 
ENTER.

END
(VÄNTKOPPLA)

Tryck på
END.

Tryck på
NEXT.

Tryck på 
Höger.

SELECT 
(AUTOSVAR/SEKRETESS, 

MEDDELANDE)
Tryck på SELECT 
för att visa månad.
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
 Systemkortnummer [001]
Du kan lagra telefonnummer som används ofta.

• När du har ändrat värdena trycker du på ENTER. Du behöver inte utföra resterande steg.

• Klockan startar när du trycker på ENTER.

• Du kan inte låta ett värde vara tomt.

• Du kan rensa inmatningen genom att trycka på CLEAR.

• Bekräfta inmatningen när du har sparat värdet:

— Lampan STORE lyser röd.

— Bekräftelseton: 

en ljudsignal: registrerad indata.
tre ljudsignaler: tillbakavisad indata.

• Om numret är längre än 32 siffror, delar du upp det och lagrar som kortnummer.

• " ", "#", R, PAUS, SEKRETESS (INTERNT) och T (Överflytta) kan också lagras.

Om du inte vill visa sparat nummer när du ringer ett samtal, trycker du på SEKRETESS 
(INTERNT) före och efter numren som du vill dölja.

Om du ska lagra ett externt nummer bör du först lagra en linjekod.

Om du behöver ange ett kontonummer, kan du lagra detta före linjevalsnumret.

<Exempel>

Tryck på
ENTER.

Ange 001. Ange systemkortnummer 
(3 siffror).

Ange telefonnummer 
(max 32 siffror).

Tryck på
END.

systemkortnr telefonnr

Tryck på 
PREV.

Tryck på NEXT.

Tryck på AVBRYT.

Fortsätt

Avsluta

Tryck på
ENTER.

0 0 1

ELLER

Kontonr

1234

Kontonr, gränstecken

# 0

Telefonnumret

SEKRETESS

[  123  4567  ]

Kontonr, funktionsnr.

49
nummer för 
automatiskt 
linjeval
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
 Namn till systemkortnummer [002]
Du kan lagra namnet som hör till kortnumret. De här namnen visas vid uppringning via teckenfönstret. 
Se "Ange tecken".

 Anknytningsnummer [003]
Du kan ge varje en anknytning ett unikt anknytningsnummer.

• Inledande siffra/siffror ska vara samma som tilldelad siffra/siffror vid den flexibla 
numreringen. Kontakta din återförsäljare.

• En dubbelinmatning är ogiltig.

Tryck på
ENTER.

Ange 002. Tryck på
ENTER.

Ange systemkortnummer 
(3 siffror).

Ange namn 
(max 20 tecken).

Tryck på
END.

systemkortnr namn

Tryck på AVBRYT.

Fortsätt

Avsluta

0 0 2

Tryck på 
PREV.

Tryck på NEXT.

ELLER

Tryck på
ENTER.

Ange 003. Tryck på
ENTER.

Ange nytt 
anknytningsnummer.

Tryck på
END.

nytt anknytningsnr

Ange 
anknytningsnr.

anknytningsnr0 0 3

Fortsätt

Avsluta

Tryck på AVBRYT.

Tryck på 
PREV.

Tryck på NEXT.

ELLER
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
 Anknytningsnamn [004]
Du kan lagra namnet på den som använder en anknytningen. Detta är praktiskt om du vill veta vem 
det är som ringer, eller vem du ringer upp vid ett internsamtal via telefonboken. 
Se "Ange tecken".

Tryck på
ENTER.

Ange 004. Tryck på
ENTER.

Tryck på
END.

Ange namn 
(max 20 tecken).

namn0 0 4

Fortsätt

Avsluta

Ange 
anknytningsnummer.

anknytningsnr

Tryck på AVBRYT.

Tryck på 
PREV.

Tryck på NEXT.

ELLER
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
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Del 4

Bilaga

Det här kapitlet innehåller felsökning, tabell med 
funktionsnummer och tonlista. Läs igenom 
felsökningen innan du kontaktar din återförsäljare.
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4.1 Felsökning
4.1 Felsökning

4.1.1 Felsökning

 Felsökning

Problem Åtgärd

Telefonen fungerar inte som den ska. •  Kontakta din återförsäljare.

Telefonen går inte att använda. • Telefonen är låst. 

 Lås upp telefonen. (  1.5.3 Förhindra att 
andra använder din telefon (Stationslås), 2.1.1 
Administrera anknytningar)

• Telefonen är ansluten till en port för 
extrautrustning (XDP).

 Systemprogrammering krävs. Kontakta din 
återförsäljare.

Vissa funktioner går inte att använda. • Vissa funktioner kan ha restriktioner via 
systemhanteringen.

 Kontakta administratören.

• Funktionsnumren har ändrats.

 Ta reda på ändrat nummer och försök igen.

Även om jag följer instruktionerna i 
handboken fungerar inga av 
operationerna när jag använder en 
systemtelefon.

• Ingen internlinje har tagits. När luren lyftes 
har den tagna linjen ändrats med en egen 
inställning. (  3.1.2 Inställningar i 
programmeringsläget)

 När du ser anvisningar i handboken om att 
lyfta luren, innebär det att en internlinje tas.
Om inställningen har ändrats trycker du på 
INTERNT-knappen när du har lyft luren och 
följer sedan anvisningarna.

Sidoanslutna analoga telefoner ringer 
inte.

• "Ingen ringning" kan anges.
Ändra inställningen så att det hörs en ringsignal. 
(  1.7.11 Ställa in sidoanslutna telefonens 
ringsignal (Sidoansluten telefon))

Telefonen fungerar inte med de egna 
eller några andra inställningar. (Snabbval 
på knapp, vidarekopplande destination 
etc)

• Anknytningslinjen är ändrad. Tidigare gjorda 
inställningar har inte rensats.

 Rensa inställningarna och programmera 
sedan om dina inställningar. (  1.7.13 Rensa 
anknytningen från aktiverade funktioner (Rensa 
stationsfunktion), 3.1.1 Anpassa telefonen 
(Stationsprogrammering), 3.1.3 Anpassa 
knappar)
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4.1 Felsökning
Systemtelefonen har inga 
funktionsknappar.

• Vissa modeller har inga funktionsknappar.

 Ändra en programmerbar knapp till önskad 
funktion. (  3.1.3 Anpassa knappar)

 Ange specifikt funktionsnummer istället för 
funktionsknappen. (  1.1.1 Innan du börjar 
använda telefonerna)

En felton hörs eller "Restricted" visas. • Telefonen är låst.

 Lås upp telefonen. (  1.5.3 Förhindra att 
andra använder din telefon (Stationslås), 2.1.1 
Administrera anknytningar)

• Samtalsspärren är aktiverad.

 Rådgör med administratören eller din 
återförsäljare. 

• Ett kontonummer krävs. (  1.2.7 Ringa upp 
utan restriktioner, Med kontonummer (Ange 
kontonummer) i 1.2.1 Vanlig uppringning)

Jag kan inte ringa ett externt samtal med 
Uppringning med snabbvalsknappen 
eller kortnumret.

• Det finns inget lagrat linjevalsnummer.

 Ett linjevalsnummer behövs vid 
externsamtal. (  1.2.1 Vanlig uppringning, 
3.1.3 Anpassa knappar)

Jag har glömt funktionsnumren. •  Be din återförsäljare att ändra 
funktionsnumren.

Under pågående samtal med en extern 
samtalspart kopplas linjen ned.

• Tiden är ute enligt angiven tidsgräns. 
( 1.4.1 Överflytta ett samtal (Överflytta 
samtal), 1.4.5 Samtal med flera parter)

 Kontakta din återförsäljare om du vill utöka 
tiden.

Återuppringningen fungerar inte. • Lagrat nummer är längre än 32 siffror eller 
ett anknytningsnummer. (  1.2.3 
Återuppringning)

Kommunikationen via datorn eller 
faxmaskinen fungerar inte.

• En indikeringston kan ha avbrutit 
kommunikationen. (  1.7.9 Skydda linjen 
mot indikeringstoner (Datalinjesäkerhet))

Jag vill inte visa mitt telefonnummer för 
den som ringer upp mig eller för den som 
jag ringer upp.

•  Rådgör med administratören eller din 
återförsäljare.

Jag vill visa mitt telefonnummer för den 
som ringer upp mig eller för den som jag 
ringer upp.

• (  1.7.4 Nummerpresentation för 
uppringande och uppringd person 
(Nummerpresentation [CLIP/COLP]))

Problem Åtgärd
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4.1 Felsökning
Jag kan inte sända en samtal väntar-ton 
till uppringd anknytning.

• Den andra personen har inte aktiverat 
Samtal väntar-funktionen.
(  Sända en samtal väntar-ton (Samtal 
väntar), 1.4.4 Besvara ett samtal som väntar, 
1.7.3 Ta emot samtal som väntar (Samtal 
väntar/Meddelande under samtal [OHCA]/
Diskret OHCA))

• Den andra personen har ställt in 
datalinjesäkerhet.
(  1.7.9 Skydda linjen mot indikeringstoner 
(Datalinjesäkerhet))

Jag har glömt lösenordet. • Be administratören om hjälp.
(  2.1.1 Administrera anknytningar)

Bakgrundsmusik började plötsligt spela. •  Stäng av musiken.
(  1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM), 
2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM))

Jag vill inte visa ett nummer som finns 
lagrat i minnet.

•  Dölj numret.
(  Lagra namn och nummer, 3.1.3 Anpassa 
knappar)

Jag vill bekräfta mitt 
anknytningsnummer.

• (  Ditt anknytningsnummer i 1.1.1 Innan du 
börjar använda telefonerna)

Datum- och tidsangivelse är inte korrekt. • Ställ in datum och tid genom 
systemprogrammering. (  Datum och tid 
[000] i 3.3.2 Systemprogrammering)

Bilden i teckenfönstret är inte bra. •  Ändra bildkontrast
(  3.1.2 Inställningar i programmeringsläget)

Jag vill kunna urskilja tonljuden. • (  Urskilja Ln-, INTERNT- och ICD grupp-
knapparnas ringsignaler (endast digital 
systemtelefon), 3.1.3 Anpassa knappar)

Lampan MEDDELANDE lyser. • En annan anknytning lämnade en 
meddelande väntar-indikering när du var 
upptagen på telefonen eller ute ur rummet.

Problem Åtgärd
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4.2 Funktionsnummer
4.2 Funktionsnummer

4.2.1 Funktionsnummer

Numren i listan gäller standardinställningarna. Det finns programmerbara och fasta 
funktionsnummer. Om du ändrar de programmerbara funktionsnumren fyller du i de nya numren i 
listan för framtida referens.

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror

1.2.1 Vanlig uppringning

Till växeltelefonist (Växelsamtal) 9
( )

Automatiskt välja en ledig utgående linje 
(Automatiskt linjeval) 

0
( )

externt telefonnr

Automatiskt välja en ledig utgående linje i 
definierad extern linjegrupp (Åtkomst av 
utgående linjegrupp) 

8
( )

utgående linjegruppnr (2 siffror) + externt 
telefonnr

Ringa upp ett samtal till en privat nätoperatör 
(TIE-linjeåtkomst) 

7
( )

privat telefonnr

Med kontonummer (Ange kontonummer) 49
( )

kontonr + # + externt telefonnr

1.2.2 Enkel uppringning, Jog Dial

Använda nummer som lagrats vid din 
anknytning (Personliga stationskortnummer)

– Lagra 30
( )

personliga stationskortnr (2 siffror) + 
telefonnr + #

– Ringa upp
( )

 + personliga stationskortnr (2 siffror)

Använda nummer som finns lagrade i 
företagsväxeln (PBX) (Systemkortnummer)

– Ringa upp
( )

systemkortnr (3 siffror)

Till ett fördefinierat nummer genom att lyfta 
luren (Hot Line)

740
( )

– Lagra 2 + telefonnr + #

– Aktivera 1

– Avbryta 0

1.2.3 Återuppringning

Ringa upp senast slaget nummer 
(Återuppringning av senast slagna nummer)

#
( )
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4.2 Funktionsnummer
1.2.4 När uppringd linje är upptagen eller ingen 
svarar

Avbryta tillbakaringning (Automatisk 
tillbakaringning, avbryta)/Avbryta (Avbryta 
CCBS)

46
( )

Lämna en indikering om att meddelande 
väntar/Ringa tillbaka uppringaren som lämnat 
indikeringen (Meddelande väntar)

70
( )

För uppringaren

– Lämna/Avbryta 1/0 + anknytningsnr

För uppringd anknytning

– Ringa tillbaka 2

– Rensa (endast KX-TDA30) 0 + ditt anknytningsnr

1.2.7 Ringa upp utan restriktioner

Använda din anknytnings funktioner vid en 
annan anknytning (Fjärrstyrd serviceklass)

47
( )

ditt anknytningsnr + anknytningens PIN-kod 
+ telefonnr

Ringa upp med en verifieringskod (Ange 
verifieringskod)

 + verifieringskod + verifierad PIN-kod + 
telefonnr

1.2.8 Nå en annan samtalspart direkt utifrån 
(DISA)

Ringa upp via DISA

– Till en anknytning
(Endast med fullt säkerhetsläge)

ditt anknytningsnr/(  + verifieringskod) + 
anknytningens PIN-kod/verifierad PIN-kod + 
anknytningsnr

– Till en extern samtalspart
(Huvudledning/endast med full säkerhet)

ditt anknytningsnr/(  + verifieringskod) + 
anknytningens PIN-kod/verifierad PIN-kod + 
externt telefonnr

1.2.9 Ställa in telefonen från annan anknytning 
eller via DISA (Fjärrstyrd inställning)

ditt anknytningsnr + anknytningens PIN-kod 
+ funktionsnr

– Från annan anknytning

– Via DISA

1.3.3 Besvara ett samtal som ringer på annan 
telefon (Hämta samtal)

Besvara ett samtal från en annan telefon 
(Hämta samtal)

– Grupp 40
( )

gruppnr (2 siffror)

– Direkt 41
( )

anknytningsnr

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
174 Användarhandbok



4.2 Funktionsnummer
Neka andra möjligheten att hämta dina samtal 
(Hämta samtal, spärra)

720
( )

– Neka 1

– Tillåta 0

1.3.4 Besvara ett samtal via en extern 
högtalare (Svara huvudledning från valfri 
station [TAFAS])

– Samtal via en extern högtalare 42
( )

KX-TDA100/KX-TDA200: högtalarnr (1 
siffra)

KX-TDA30: 1

1.3.6 Identifiera anonyma uppringare 
(Identifiera anonymt samtal)

7 3
( )

1.4.1 Överflytta ett samtal (Överflytta samtal)

Överflytta ett samtal med hjälp av ISDN-tjänst 
(Överflytta samtal—via ISDN)

62
( )

telefonnr

1.4.2 Väntkoppla ett samtal

Väntkoppla (Väntkoppling)/Hämta (Hämta 
parkerat samtal)

50
( )

Hämta (Hämta parkerat samtal)

– angivet med väntkopplat linjeval 53
( )

utgående linjenr med väntkopplad status (3 
siffror)

– angivet med väntkopplande 
anknytningsnummer

51
( )

anknytningsnr med väntkopplat samtal

Väntkoppla i systemets parkeringszon (Parkera 
Samtal)

52
( )

– Aktivera parkeringszonnr (2 siffror)/

– Hämta lagrat parkeringszonnr (2 siffror)

1.4.4 Besvara ett samtal som väntar

Besvara ett samtal som väntar i företagsväxeln 
(PBX)

50
( )

Besvara ett samtal som väntar hos 
teleoperatören

60
( )

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
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4.2 Funktionsnummer
1.5.1 Vidarekoppla samtal

Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling 
[Vidk])/
1.7.2 Neka inkommande samtal (Stör ej [St. Ej])

– Alla samtal 710
( )

0 (Avbryta)/

– Externsamtal 711
( )

1 (Stör ej [St.Ej])/

– Internsamtal 712
( )

2 (Alla samtal) + telefonnr + #/

3 (Upptaget) + telefonnr + #/

4 (Inget svar) + telefonnr + #/

5 (Upptaget/Inget svar) + telefonnr + #/

7 (Medflyttning) + ditt anknytningsnr/

8 (Medflyttning Avbryta) + ditt anknytningsnr

– Ställa in timer för "Inget svar" och
"Upptaget/Inget svar"

713
( )

00-99 (sekunder)

Aktivera/avbryta (Vidarekoppling för 
inkommande samtalsgrupp)

– Alla samtal 714
( )

1 (Aktivera) + ICD grupp-anknytningsnr + 
telefonnr + #/0 (Avbryta) + ICD grupp-
anknytningsnr

– Externsamtal 715
( )

– Internsamtal 716
( )

Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjänst 
(Vidarekoppling—via ISDN)

7 5
( )

– Aktivera utgående linjenr + # + ditt MSN + # + 2 (Utan 
villkor)/3 (Upptaget)/4 (Inget svar) + 
telefonnr + #

– Avbryta utgående linjenr + # + ditt MSN + # +0

– Bekräfta utgående linjenr + # + ditt MSN + # + 1

1.5.2 Visa ett frånvaromeddelande på 
uppringande telefonens teckenfönster 
(Frånvaromeddelande)

750
( )

– Aktivera 1-9 (+ parameter) + #

– Avbryta 0

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
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4.2 Funktionsnummer
1.5.3 Förhindra att andra använder din telefon 
(Stationslås)

77
( )

– Spärra 1

– Öppna 0 + anknytningens PIN-kod

1.6.1 Personsökning

Gruppsökning 33
( )

sökgruppnr (2 siffror)

1.6.2 Besvara/neka ett sökmeddelande

– Svara 43
( )

– Neka 721
( )

1

– Tillåta 0

1.7.1 Ställa in alarmsignal (Tidsatt påminnelse) 760
( )– Aktivera 12H: 1+ timme/minut + 0 (FM)/1 (EM) + 0 

(en gång)/1 (varje dag)
24H: 1+ timme/minut + 0 (en gång)/1 (varje 
dag)

– Avbryta 0

1.7.3 Ta emot samtal som väntar (Samtal 
väntar/Meddelande under samtal [OHCA]/
Diskret OHCA)

– För internsamtal
(Inget samtal/Ton/OHCA/Diskret OHCA)

731
( )

0 (Inget samtal)/1 (Ton)/2 (OHCA)/3 (Diskret 
OHCA)

– För externsamtal
(Ingen ton/Ton)

732
( )

0 (Ingen ton)/1 (Ton)

1.7.4 Nummerpresentation för uppringande 
och uppringd person (Nummerpresentation 
[CLIP/COLP])

7 2
( )

– Allmänt 1

– Din anknytning 2

1.7.5 Förhindra att ditt telefonnummer visas för 
den som ringer upp (Visa ej numret vid 
inkommande samtal [COLR])

7 0
( )

– Visa 0

– Förhindra 1

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
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4.2 Funktionsnummer
1.7.6 Förhindra att ditt nummer visas för den du 
ringer upp (Visa ej numret vid utgående samtal 
[CLIR])

7 1
( )

– Visa 0

– Förhindra 1

1.7.7 Förhindra andra från att delta i dina 
samtal (Hindra förbigång vid upptaget)

733
( )

– Förhindra 1

– Tillåta 0

1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM) 751
( )– Aktivera KX-TDA100/KX-TDA200: BGM-nr (1 siffra)

KX-TDA30: 1

– Avbryta 0

1.7.9 Skydda linjen mot indikeringstoner 
(Datalinjesäkerhet)

730
( )

– Aktivera 1

– Avbryta 0

1.7.11 Ställa in sidoanslutna telefonens 
ringsignal (Sidoansluten telefon)

39
( )

– Ring 1

– Ingen ringning 0

1.7.12 Använda bärbara station (PS) parallellt 
med stationär telefon (Trådlös XDP-parallellt 
läge)

48
( )

– Aktivera 1 + gruppkopplat anknytningsnr

– Avbryta 0

1.7.13 Rensa anknytningen från aktiverade 
funktioner (Rensa stationsfunktion)

790
( )

1.8.1 Lämna en inkommande samtalsgrupp 
(Logga på/av, Adm.tid)

Logga på 736
( )

1 + ICD grupp-anknytningsnr/

Logga av 0 + ICD grupp-anknytningsnr/

Starta/lämna Ej klar-läget 735
( )

1 (Ej klar)/0 (Klar)

*2 1.8.2 Övervaka och styra samtalsstatus i en 
inkommande samtalsgrupp (Inkommande 
samtalsgrupp, övervakning)

739
( )

ICD grupp-anknytningsnr

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
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4.2 Funktionsnummer
1.9.1 Om en porttelefon/dörröppnare är 
ansluten

Porttelefonssamtal 31
( )

porttelefonnr (2 siffror)

Öppna dörren (Dörröppnare) 55
( )

porttelefonnr (2 siffror)

1.9.2 Om en värd-PBX är ansluten

Använda externa tjänster (Åtkomst av externa 
funktioner)

60
( )

servicekod

1.9.3 Om ett talhanteringssystem är anslutet

Vidarekoppling till röstbrevlåda (Integrering av 
röstbrevlåda)

– Alla samtal 710
( )

0 (Avbryta)/

– Externsamtal 711
( )

2 (Alla samtal)/

– Internsamtal 712
( )

3 (Upptaget)/

4 (Inget svar)/

5 (Upptaget/Inget svar)

+ fiktivt anknytningsnr för röstbrevlåda + #

1.10.1 Använda samma inställningar som vid 
din tidigare anknytning (Medflyttad anknytning)

727
( )

ditt tidigare anknytningsnr + anknytningens 
PIN-kod

2.1.1 Administrera anknytningar

*1 Spärra/öppna andra anknytningar (Fjärrstyrt 
anknytningslås)

– Öppna 782
( )

anknytningsnr

– Spärra 783
( )

anknytningsnr

*1 2.1.2 Administrera tidsschema 780
( )– Dag/Natt/Lunch/Rast 0/1/2/3

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
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4.2 Funktionsnummer
*1 2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM) 35
( )– Starta KX-TDA100/KX-TDA200: nummer för 

externsökning (1 siffra)/  + BGM-nr (1 
siffra)

KX-TDA30: 11

– Stanna KX-TDA100/KX-TDA200: nummer för 
externsökning (1 siffra)/  + 0

KX-TDA30: 10

*1 2.1.5 Spela in utgående 
hälsningsmeddelande (UGM)

36
( )

– Spela in 1 + fiktivt anknytningsnr för UGM

– Spela upp 2 + fiktivt anknytningsnr för UGM

– Spela in från en extern BGM (MOH)-port KX-TDA100/KX-TDA200: 3 + BGM-portnr (1 
siffra) + fiktivt anknytningsnr för UGM

KX-TDA30: 31 + fiktivt anknytningsnr för 
UGM

– Ta bort 0 + fiktivt anknytningsnr för UGM

3.1.1 Anpassa telefonen 
(Stationsprogrammering)

Tilldela en PIN-kod till din anknytning 
(Anknytningens PIN-kod [Personligt 
identifieringsnummer])

799
( )

– Aktivera 1 + anknytningens PIN-kod + # + samma 
anknytningens PIN-kod + #

– Avbryta 0 + lagrad PIN-kod för anknytningen

*1

*2

: Endast administratör

: Endast övervakande

Funktion (när uppringningston hörs)
Standard

(ny)
Ytterligare siffror
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4.2 Funktionsnummer
Funktion (när ton för upptaget, stör ej eller samtal hörs) Standard

1.2.4 När uppringd linje är upptagen eller ingen svarar

Sända en samtal väntar-ton (Samtal väntar) 1

Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, förbigång)

Delta i ett pågående samtal (Förbigång vid upptagen anknytning) 3

Lämna en indikering om att meddelande väntar/Ringa tillbaka uppringaren 
som lämnat indikeringen (Meddelande väntar)

– Lämna 4

Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal) 5

Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid upptaget)/Ställa 
in tillbakaringning på ISDN-linje (Genomför samtal till upptagen abonnent 
[CCBS])

6

1.2.6 Alternera uppringningsmetod (Alternera uppringning—Ring/Tal)

Funktion (Vid uppringning eller samtal)
Fasta 

funktions
nummer

1.4.5 Samtal med flera parter

Lägga till fler personer under pågående samtal (Konferens) 3

1.9.1 Om en porttelefon/dörröppnare är ansluten

Från valfri anknytning under pågående samtal med porttelefonen 5
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4.3 Vad betyder tonen?
4.3 Vad betyder tonen?

4.3.1 Vad betyder tonen?

Med luren på

När du lyfter luren

Ringtoner
Följande toner är 
programmerbara och hjälper till 
att identifiera samtalstyp 
(externt, internt eller 
porttelefon).
Ton 1

Ton 2

Ton 3

Ton 4

Uppringningston
Ton 1
Normal

1 s

1 s
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4.3 Vad betyder tonen?
När du ringer upp samtal

Ton 2
Någon av följande funktioner är 
inställd:

• Frånvaromeddelande

• Bakgrundsmusik 

• Vidarekoppling

• Hämfa samtal, spärra

• Samtal väntar

• Stör ej

• Stationslås

• Hindra förbigång vid 
upptaget

• Hot Line

• Tidsatt påminnelse
Ton 3

• När du har tryckt på 
ÖVERFLYTTNING 
eller R/klykan för att 
väntkoppla ett samtal 
temporärt (t.ex. 
Pendling)

• När en uppringd 
bärbar station söks

• När du anger 
kontokod

• Besvara en tidsatt 
påminnelse utan 
meddelande

Ton 4
Indikering om att meddelande 
väntar har tagits emot.

upptagetton

Felton
Den utgående linjen du 
försökte välja finns inte 
tilldelad eller nekades.
Tillbakaringningston 1
Normal tillbakaringningston

1 s

1 s
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4.3 Vad betyder tonen?
Med luren av

Vid externsamtal

När du aktiverar funktioner eller programmerar

Tillbakaringningston 2
Särskild tillbakaringningston 
för DISA-samtal

Stör ej (St.Ej)-ton
Uppringd anknytning tar inte 
emot inkommande samtal.

Indikeringstoner
Ton 1
Samtal väntar-ton

Ton 2
Ett samtal är väntkopplat 
längre än angiven tid

Varningston
Den här tonen sänds 15, 10 
och 5 sekunder innan angiven 
tid för nedkoppling.

Bekräftelsetoner
Ton 1
Funktionen är aktiverad.

Ton 2
Innan sökning i extern 
högtalare

1 s

15 s

1 s

1 s
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4.3 Vad betyder tonen?
Ton 3
Innan följande funktioner 
aktiveras:

• Hämta ett väntkopplat 
samtal

• Plocka annat samtal

• Sökning/svara ett 
sökmeddelande

• Personsökning/
Besvara ett 
sökmeddelande från 
en högtalare

Ton 4
Upprätta eller lämna ett 
konferenssamtal

Ton 5
Ett samtal är väntkopplat.

1 s
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4.3 Vad betyder tonen?
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Sakregister
A
Adm.tid  19, 104, 155
Administrationsprogrammering  158, 159
Administratörens funktioner  131
Administrera anknytningar  132
Administrera tidsschema  133
Aktivera knappljud  148
Aktivera medlyssning  147
Aktivera medlyssning (Efter svar)  147
Alternera uppringningsmetod (Alternera uppringning—Ring/Tal)  39
Alternera uppringning—Ring/Tal  39, 181
Ange kontonummer  25, 173
Ange tecken  125
Anknytningens PIN-kod (Personligt identifieringsnummer)  142, 

149, 180
Anknytningsnamn [004]  167
Anknytningsnummer [003]  166
Anpassa knappar  154
Anpassa systemet (Systemprogrammering)  161
Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)  142
Anpassa telefonen enligt egna behov  89
Anpassa telefonen och systemet  141
Anpassade knappar  17
Anslutningsexempel  21
Anvisningar  163
Använda bärbara station (PS) parallellt med stationär telefon (Trådlös 

XDP-parallellt läge)  102
Använda Callcenter  104
Använda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning (Fjärrstyrd 

serviceklass)  40
Använda en Navigeringsknapp/Jog Dial/Volymknapp  11
Använda ett förprogrammerat nummer (Snabbval)  28
Använda externa tjänster (Åtkomst av externa funktioner)  113
Använda Extrautrustning  111
Använda funktionerna  9
Använda hörlurar med headset (Headset-användning)  75
Använda ISDN-tjänst (ISDN-tjänster)  38
Använda knappen SVARA/AVSLUTA  49
Använda nummer som finns lagrade i företagsväxeln (PBX) 

(Systemkortnummer)  27
Använda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga 

stationskortnummer)  26
Använda samma inställningar som vid din tidigare anknytning (Medflyt-

tad anknytning)  120
Använda systemfunktioner (Åtkomst av systemfunktioner)  130
Använda systemtelefon med teckenfönster  121
Använda telefonböckerna  124
Automatisk tillbakaringning vid upptaget  30, 181
Automatisk tillbakaringning, avbryta  31, 174
Automatisk väntkoppling  57
Automatisk återuppringning  29
Automatiskt linjeval  23, 173
AUTOSVAR/SEKRETESS  15
AUTOUPPR/LAGRA  14
AVBRYT  17
Avbryta CCBS  32, 174
Avsluta  17, 18, 19, 49, 155
Ändra anknytningars inställningar  132
Ändra samtalsdebitering och anknytningskontroll  159
188 Användarhandbok
Återuppringning  14, 29
Återuppringning av senast slagna nummer  29, 173
Åtkomst av externa funktioner  18, 113, 155, 179
Åtkomst av systemfunktioner  130
Åtkomst av utgående linjegrupp  23, 173

B
Bakgrundsmusik (BGM)  98, 149, 178
Bekräfta  90
Bekräftelsetoner  184
Besvara ett samtal från en annan telefon (Hämta samtal)  47
Besvara ett samtal som ringer på annan telefon (Hämta samtal)  47
Besvara ett samtal som väntar  62
Besvara ett samtal som väntar hos teleoperatören  66
Besvara ett samtal som väntar i företagsväxeln (PBX)  62
Besvara ett samtal via en extern högtalare (Svara huvudledning från val-

fri station [TAFAS])  48
Besvara samtal  45
Besvara/neka ett sökmeddelande  88
Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal)  37
Bevaka samtal  37, 181
Bilaga  169
Bråttom  19, 155

D
Datalinjesäkerhet  99, 178
Datum och tid [000]  164
Debiteringreferens  18, 155
Delta i ett pågående samtal (Förbigång vid upptagen anknytning)  36
Direktval internnummer (DSS)  18, 154
DISA  41
Diskret OHCA  93
Ditt anknytningsnummer  11
Dörröppnare  112, 179

E
Elektronisk låsning av anknytning —> Stationslås  85, 149, 177
Enkel uppringning, Jog Dial  26
Enkellinje (E-Ln)  18, 154
ENTER  17
Exempel  12
Exklusiv väntkoppling  56
Extern bakgrundsmusik (BGM)  136, 180

F
Fasta funktionsknappar  14
Felsökning  170
Felton  183
Fjärrstyrd inställning  44, 174
Fjärrstyrd serviceklass  40, 174
Fjärrstyrt anknytningslås  132, 179
Fjärrstyrt stationslås —> Fjärrstyrt anknytningslås  132, 179
Frånvaromeddelande  83, 147, 176
Funktion för chefssekreterare  77
Funktionsnummer  10, 173
Förberedande uppringning  24
Förbigång vid upptagen anknytning  36, 181
Förhindra andra från att delta i dina samtal (Hindra förbigång vid 
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upptaget)  97
Förhindra att andra använder din telefon (Stationslås)  85
Förhindra att ditt nummer visas för den du ringer upp (Visa ej numret vid 

utgående samtal [CLIR])  96
Förhindra att ditt telefonnummer visas för den som ringer upp (Visa ej 

numret vid inkommande samtal [COLR])  95

G
Genomför samtal till upptagen abonnent (CCBS)  31, 181
Grupplinje (G-Ln)  18, 154
Gruppsökning  86, 177

H
Handsfree-användning  74
Handsfree-svar  46
Headset  19, 156
Headset-användning  75, 148
Hindra förbigång vid upptaget  97, 148, 178
Hot Line  27, 173
Hur du följer de angivna stegen  20
HÖGTALARE  15
HÖGTALARTELEFON  14
Hälsningsmeddelande (UGM)  137, 180
Hämta parkerat samtal  57, 175
hämta parkerat samtal  59
Hämta samtal  47
Hämta samtal, spärra  47, 175

I
Identifiera anonyma uppringare (Identifiera anonymt samtal)  51
Identifiera anonymt samtal  51, 175
idk grupp—alla samtal  18, 154
Indikeringstoner  184
Inkommande samtalsgrupp (ICD grupp)  18, 154
Inkommande samtalsgrupp, övervakning  107, 178
Inkommande samtalslogg  121
Innan du börjar använda telefonerna  10
Innan du lämnar skrivbordet  77
Inställningar i programmeringsläget  144
Integrering av röstbrevlåda  114, 179
Internanrop—Ring/Tal  146
Internsamtal  22
INTERNT  15
ISDN-tjänst  19, 156
ISDN-tjänster  38
ISDN-väntkoppla  19, 156

J
Jog Dial  17

K
Konferens  16, 18, 67, 155
Konto  18, 155
Kontrollera status för tidsschema  100
Kontrollfunktioner  132

L
Lagra information om uppringaren till personliga stationskortnummer  
122, 123
Lagra namn och nummer  124
Linjeval—inkommande  146
Linjeval—utgående  146
Lista  161
Ln  14
Logga på/av  19, 104, 155, 178
Logga på/av för alla grupper  19, 155
Logga på/av specifik grupp  19, 155
Läge för tidsschema (Automatiskt/Manuellt)  19, 133, 156
Lägga till fler personer under pågående samtal (Konferens)  67
Lämna en indikering om att meddelande väntar/Ringa tillbaka uppring-

aren som lämnat indikeringen (Meddelande väntar)  33
Lämna en inkommande samtalsgrupp (Logga på/av, Adm.tid)  104
Lämna ett konferenssamtal (Lämna ett trepartssamtal)  71
Lämna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal)  70
Lämna ett trepartssamtal  71
Låta andra personer lyssna på samtalet (Medlyssning vid avlyft lur)  

74
Låta en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling)  72
Lösenord för administratör  158

M
Manuell omdirigering vid kö  110
Med kontonummer (Ange kontonummer)  25
Med snabbval (Snabbval på knapp)  26
Meddelande  14, 18, 154
Meddelande till annan anknytning  18, 154
Meddelande under samtal (OHCA)  93
Meddelande väntar  33, 174, 181
Medflyttad anknytning  120, 179
Medflyttad av serviceklass  40, 174
Medflyttad serviceklass  40
Medflyttad station —> Medflyttad anknytning  120, 179
Medlyssning  19, 116, 156
Medlyssning vid avlyft lur  74
MODE (MENYVAL)  17

N
Namn till systemkortnummer [002]  166
Navigeringsknapp  17
Neka andra möjligheten att hämta dina samtal (Hämta samtal, 

spärra)  47
Neka inkommande samtal (Stör ej [St. Ej])  91
Neka personsökning  88, 148
Nummerpresentation (CLIP/COLP)  94, 145, 177
Nummerpresentation för uppringande och uppringd person (Nummer-

presentation [CLIP/COLP])  94
Nå en annan samtalspart direkt utifrån (DISA)  41
När du använder en Panasonic systemtelefon  14
När du har bytt plats på kontoret  120
När uppringd linje är upptagen eller ingen svarar  30

O
Obevakat konferenssamtal  70
Om en porttelefon/dörröppnare är ansluten  111
Om en värd-PBX är ansluten  113
Om ett talhanteringssystem är anslutet  114
ÖVERFLYTTNING  15
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Öppna dörren (Dörröppnare)  112
Överflytta ett samtal (Överflytta samtal)  52
Överflytta ett samtal med hjälp av ISDN-tjänst (Överflytta samtal—via 

ISDN)  55
Överflytta med snabbvalsknapp  53
Överflytta samtal  52
Överflytta samtal—via ISDN  55, 175
Överflytta till en anknytning inom företagsväxeln (PBX)  52
Överflytta till en extern samtalspart via PBX-tjänst  53
Överflyttning av uppringningston  135
Överflyttning till röstbrevlåda  19, 114, 156
Överflyttning vid bråttom —> Manuell omdirigering vid kö  110
Övervaka och styra samtalsstatus i en inkommande samtalsgrupp (Inko-

mmande samtalsgrupp, övervakning)  107
Övervaka och ändra anknytningarnas på-/avloggningsstatus  108
Övervaka status på samtal som väntar  107

P
Parkera Samtal  18, 58, 155, 175
Parkera Samtal (Automatisk parkeringszon)  18, 58, 155, 175
PAUS  14
Pendling  60
Personliga stationskortnummer  26, 173
Personligt Frånvaromeddelande  147
Personsöka och sedan överflytta ett samtal  86
Personsökning  86
Plocka samtal —> Hot line  27, 173
Porttelefonssamtal  111, 179
Privat nedkoppling  72
PROGRAM  16
Programmerbar funktion (PF)  17
Programmeringsinformation  158, 161
Påtvingat handsfree-svar  146

R
R  16
Registrera din bärbara station (PS)  10
Rensa anknytningen från aktiverade funktioner (Rensa 

stationsfunktion)  103
Rensa funktioner  152
Rensa stationsfunktion  103, 178
Rensa stationsinställningar —> Rensa stationsfunktion  103, 178
Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid 

upptaget)  30
Restriktioner  12
Restriktionsnivåkontroll (Överflyttning av uppringningston)  135
Ringa samtal  22
Ringa upp en annan anknytning  22
Ringa upp en extern samtalspart  23
Ringa upp ett samtal till en privat nätoperatör (TIE-linjeåtkomst)  24
Ringa upp med hjälp av inkommande samtalslogg  121
Ringa upp med hjälp av utgående samtalslogg  123
Ringa upp senast slaget nummer (Återuppringning av senast slagna 

nummer)  29
Ringa upp utan restriktioner  40
Ringa upp via DISA  41
Ringtoner  182
190 Användarhandbok
S
Samtal med flera parter  67
Samtal väntar  32, 62, 93, 177
Samtal väntar från teleoperatören  175
Samtal väntar i företagsväxeln  175
Samtal väntar-alternativ  147
Samtal väntar-ton  181
Samtala med två personer växelvis (Pendling)  60
Samtalslogg  18, 155
Samtalslogg för ICD grupp  18, 155
Samtalsspärr  19, 156
Sekretess  73
SELECT  17
SHIFT  17
Sidoansluten telefon  101, 146, 178
Signal till upptagen station, —> Samtal väntar  32
Skydda linjen mot indikeringstoner (Datalinjesäkerhet)  99
Slinglinje (S-Ln)  17, 154
snabbval  28
Snabbval på knapp  18, 26, 154
Snabbvalsläge  149
Spela in ett samtal (Tvåvägsinspelning)  118
Spela in utgående hälsningsmeddelande (UGM)  137
Spärra telefonbok och samtalslogg  149
St.Ej, förbigång  37, 181
Starta bakgrundsmusik (BGM)  98
Starta extern bakgrundsmusik (BGM)  136
Stationskortnummer —> Personliga stationskortnummer  26, 173
Stationslås  149, 177
Stationsprogrammering  142
Ställa in alarmsignal (Tidsatt påminnelse)  89
Ställa in funktioner  144
Ställa in sidoanslutna telefonens ringsignal (Sidoansluten telefon)  

101
Ställa in telefonen från annan anknytning eller via DISA (Fjärrstyrd 

inställning)  44
Ställa in tillbakaringning på ISDN-linje (Genomför samtal till upptagen 

abonnent [CCBS])  31
Stör ej (St.Ej)  16, 91, 176
Stör ej (St.Ej)-ton  184
Svara  16, 19, 49, 155
Svara huvudledning från valfri station (TAFAS)  48, 175
Symbolbeskrivningar  12, 162
Systemalarm  19, 155
Systemknappar  15
Systemkortnummer  27, 173
Systemkortnummer [001]  165
Systemlösenord  161
Systemprogrammering  161, 164
Säkerhetsinstruktioner  3
Sända en samtal väntar-ton (Samtal väntar)  32
Sända ut eller besvara ett meddelande  86

T
Ta emot samtal  45
Ta emot samtal och ha händerna lediga (Handsfree-svar)  46
Ta emot samtal som väntar (Samtal väntar/Meddelande under samtal 

[OHCA]/Diskret OHCA)  93
TALLÄGE/SEKRETESS  16



Sakregister
Teckenfönster  11
Telefon som krävs  158, 161
Tidsatt påminnelse  89, 177
Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast)  19, 100, 133, 155, 179
TIE-linjeåtkomst  24, 173
Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod [Person-

ligt identifieringsnummer])  142
Tillgänglig anknytning  158, 161
Ton  11
Tontyp för samtal väntar  147
Trådlös XDP-parallellt läge  102, 178
Tvåvägsinspelning  19, 118, 156
Tvåvägsöverföring  19, 118, 156
Tvåvägsöverföring med snabbvalsknapp  19, 118, 156

U
Under pågående samtal  52
Uppringningston  182
upptagetton  183
Utgående samtalslogg  123

V
Vad betyder tonen?  182
Val av telefonlur/headset —> Headset-användning  75, 148
Vanlig uppringning  22
Varningston  184
Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [Vidk])  77
Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjänst (Vidarekoppling—via 

ISDN)  81
Vidarekoppla ett samtal som väntar (Manuell omdirigering vid kö)  

110
Vidarekoppla samtal  77
Vidarekoppling (Vidk)  16, 77
Vidarekoppling (Vidk)/Stör ej (St.Ej)—alla samtal  18, 154
Vidarekoppling för inkommande samtalsgrupp  79
Vidarekoppling till röstbrevlåda (Integrering av röstbrevlåda)  114
Vidarekoppling—via ISDN  81, 176
Vidk grupp—externsamtal  18, 155
Vidk grupp—internsamtal  18, 155
Vidk/St.Ej inställningsläge  80, 91
Vidk/St.Ej växlingsläge  80, 91
Vidk/St.Ej—externsamtal  18, 154
Vidk/St.Ej—internsamtal  18, 154
VIDK-timer finns ej  148
Vilka typer av telefoner kan användas?  10
Villkor  158, 161
Visa ej numret vid inkommande samtal (COLR)  19, 95, 156, 177
Visa ej numret vid utgående samtal (CLIR)  19, 96, 145, 156, 

178
Visa ett frånvaromeddelande på uppringande telefonens teckenfönster 

(Frånvaromeddelande)  83
Visa växlingsläge  145
Volymknapp  17
VÄNTKOPPLA  15
Välja bakgrundsljus  145
Välja läge för tidsschema (Automatiskt/Manuellt)  133
Välja språk  145
Väntkoppla  56
Väntkoppla ett samtal  56
Väntkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal)  58
Väntkoppling  56, 175
Växelsamtal  23, 173
Användarhandbok 191



Panasonic Communications Co., Ltd.
1-62, 4-chome, Minoshima, Hakata-ku, Fukuoka 812-8531, Japan

PSQX2644XA

Copyright:
Denna handbok är kopieringsskyddad av Panasonic Communications Co., Ltd. (PCC). 
Handboken får endast skrivas ut i samband med internt bruk av den här produkten.
Utöver ovanstående, får den här handboken inte kopieras i någon form, helt eller delvis, 
utan föregående skriftligt medgivande från PCC.

2003 Panasonic Communications Co., Ltd. Alla rättigheter förbehålles.

KK0103MG3113


	Viktig information
	Observera
	Innehåll
	1 Använda funktionerna 9
	2 Administratörens funktioner 131
	3 Anpassa telefonen och systemet 141
	4 Bilaga 169
	Sakregister 187

	Använda funktionerna
	1.1 Innan du börjar använda telefonerna
	1.1.1 Innan du börjar använda telefonerna
	Vilka typer av telefoner kan användas?
	Funktionsnummer
	Ton
	Teckenfönster
	Använda en Navigeringsknapp/Jog Dial/Volymknapp
	Exempel
	Restriktioner
	Symbolbeskrivningar
	När du använder en Panasonic systemtelefon
	Hur du följer de angivna stegen
	Anslutningsexempel


	1.2 Ringa samtal
	1.2.1 Vanlig uppringning
	Ringa upp en annan anknytning
	Ringa upp en extern samtalspart
	Ringa upp ett samtal till en privat nätoperatör (TIE-linjeåtkomst)
	Med kontonummer (Ange kontonummer)

	1.2.2 Enkel uppringning, Jog Dial
	Med snabbval (Snabbval på knapp)
	Använda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga stationskortnummer)
	Använda nummer som finns lagrade i företagsväxeln (PBX) (Systemkortnummer)
	Till ett fördefinierat nummer genom att lyfta luren (Hot Line)
	Använda ett förprogrammerat nummer (Snabbval)

	1.2.3 Återuppringning
	Ringa upp senast slaget nummer (Återuppringning av senast slagna nummer)

	1.2.4 När uppringd linje är upptagen eller ingen svarar
	Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid upptaget)
	Ställa in tillbakaringning på ISDN-linje (Genomför samtal till upptagen abonnent [CCBS])
	Sända en samtal väntar-ton (Samtal väntar)
	Lämna en indikering om att meddelande väntar/Ringa tillbaka uppringaren som lämnat indikeringen (...
	Delta i ett pågående samtal (Förbigång vid upptagen anknytning)
	Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal)
	Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, förbigång)

	1.2.5 Använda ISDN-tjänst (ISDN-tjänster)
	1.2.6 Alternera uppringningsmetod (Alternera uppringning—Ring/Tal)
	1.2.7 Ringa upp utan restriktioner
	Använda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning (Fjärrstyrd serviceklass)

	1.2.8 Nå en annan samtalspart direkt utifrån (DISA)
	Ringa upp via DISA

	1.2.9 Ställa in telefonen från annan anknytning eller via DISA (Fjärrstyrd inställning)

	1.3 Ta emot samtal
	1.3.1 Besvara samtal
	1.3.2 Ta emot samtal och ha händerna lediga (Handsfree- svar)
	1.3.3 Besvara ett samtal som ringer på annan telefon (Hämta samtal)
	Besvara ett samtal från en annan telefon (Hämta samtal)
	Neka andra möjligheten att hämta dina samtal (Hämta samtal, spärra)

	1.3.4 Besvara ett samtal via en extern högtalare (Svara huvudledning från valfri station [TAFAS])
	1.3.5 Använda knappen SVARA/AVSLUTA
	1.3.6 Identifiera anonyma uppringare (Identifiera anonymt samtal)

	1.4 Under pågående samtal
	1.4.1 Överflytta ett samtal (Överflytta samtal)
	Överflytta till en anknytning inom företagsväxeln (PBX)
	Överflytta till en extern samtalspart via PBX-tjänst
	Överflytta ett samtal med hjälp av ISDN-tjänst (Överflytta samtal—via ISDN)

	1.4.2 Väntkoppla ett samtal
	Väntkoppla
	Väntkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal)

	1.4.3 Samtala med två personer växelvis (Pendling)
	1.4.4 Besvara ett samtal som väntar
	Besvara ett samtal som väntar i företagsväxeln (PBX)
	Besvara ett samtal som väntar hos teleoperatören

	1.4.5 Samtal med flera parter
	Lägga till fler personer under pågående samtal (Konferens)
	Lämna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal)
	Lämna ett konferenssamtal (Lämna ett trepartssamtal)
	Låta en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling)

	1.4.6 Sekretess
	1.4.7 Låta andra personer lyssna på samtalet (Medlyssning vid avlyft lur)
	1.4.8 Använda hörlurar med headset (Headset-användning)

	1.5 Innan du lämnar skrivbordet
	1.5.1 Vidarekoppla samtal
	Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [Vidk])
	Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjänst (Vidarekoppling—via ISDN)

	1.5.2 Visa ett frånvaromeddelande på uppringande telefonens teckenfönster (Frånvaromeddelande)
	1.5.3 Förhindra att andra använder din telefon (Stationslås)

	1.6 Sända ut eller besvara ett meddelande
	1.6.1 Personsökning
	Gruppsökning
	Personsöka och sedan överflytta ett samtal

	1.6.2 Besvara/neka ett sökmeddelande

	1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov
	1.7.1 Ställa in alarmsignal (Tidsatt påminnelse)
	1.7.2 Neka inkommande samtal (Stör ej [St. Ej])
	1.7.3 Ta emot samtal som väntar (Samtal väntar/Meddelande under samtal [OHCA]/Diskret OHCA)
	1.7.4 Nummerpresentation för uppringande och uppringd person (Nummerpresentation [CLIP/COLP])
	1.7.5 Förhindra att ditt telefonnummer visas för den som ringer upp (Visa ej numret vid inkommand...
	1.7.6 Förhindra att ditt nummer visas för den du ringer upp (Visa ej numret vid utgående samtal [...
	1.7.7 Förhindra andra från att delta i dina samtal (Hindra förbigång vid upptaget)
	1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM)
	1.7.9 Skydda linjen mot indikeringstoner (Datalinjesäkerhet)
	1.7.10 Kontrollera status för tidsschema
	1.7.11 Ställa in sidoanslutna telefonens ringsignal (Sidoansluten telefon)
	1.7.12 Använda bärbara station (PS) parallellt med stationär telefon (Trådlös XDP-parallellt läge)
	1.7.13 Rensa anknytningen från aktiverade funktioner (Rensa stationsfunktion)

	1.8 Använda Callcenter
	1.8.1 Lämna en inkommande samtalsgrupp (Logga på/av, Adm.tid)
	1.8.2 Övervaka och styra samtalsstatus i en inkommande samtalsgrupp (Inkommande samtalsgrupp, öve...
	Övervaka status på samtal som väntar
	Övervaka och ändra anknytningarnas på-/avloggningsstatus

	1.8.3 Vidarekoppla ett samtal som väntar (Manuell omdirigering vid kö)

	1.9 Använda Extrautrustning
	1.9.1 Om en porttelefon/dörröppnare är ansluten
	Porttelefonssamtal
	Öppna dörren (Dörröppnare)

	1.9.2 Om en värd-PBX är ansluten
	Använda externa tjänster (Åtkomst av externa funktioner)

	1.9.3 Om ett talhanteringssystem är anslutet
	Vidarekoppling till röstbrevlåda (Integrering av röstbrevlåda)
	Medlyssning
	Spela in ett samtal (Tvåvägsinspelning)


	1.10 När du har bytt plats på kontoret
	1.10.1 Använda samma inställningar som vid din tidigare anknytning (Medflyttad anknytning)

	1.11 Använda systemtelefon med teckenfönster
	1.11.1 Använda samtalslogg
	Ringa upp med hjälp av inkommande samtalslogg
	Ringa upp med hjälp av utgående samtalslogg

	1.11.2 Använda telefonböckerna
	Ringa upp med hjälp av telefonboken
	Lagra namn och nummer
	Ange tecken

	1.11.3 Använda systemfunktioner (Åtkomst av systemfunktioner)


	Administratörens funktioner
	2.1 Kontrollfunktioner
	2.1.1 Administrera anknytningar
	Ändra anknytningars inställningar

	2.1.2 Administrera tidsschema
	2.1.3 Restriktionsnivåkontroll (Överflyttning av uppringningston)
	2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM)
	2.1.5 Spela in utgående hälsningsmeddelande (UGM)


	Anpassa telefonen och systemet
	3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
	3.1.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)
	Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod [Personligt identifieringsnummer])

	3.1.2 Inställningar i programmeringsläget
	Ställa in funktioner
	Rensa funktioner

	3.1.3 Anpassa knappar

	3.2 Administrationsprogrammering
	3.2.1 Programmeringsinformation
	3.2.2 Administrationsprogrammering
	Ändra samtalsdebitering och anknytningskontroll


	3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
	3.3.1 Programmeringsinformation
	Symbolbeskrivningar
	Anvisningar

	3.3.2 Systemprogrammering
	Datum och tid [000]
	Systemkortnummer [001]
	Namn till systemkortnummer [002]
	Anknytningsnummer [003]
	Anknytningsnamn [004]



	Bilaga
	4.1 Felsökning
	4.1.1 Felsökning
	Felsökning


	4.2 Funktionsnummer
	4.2.1 Funktionsnummer

	4.3 Vad betyder tonen?
	4.3.1 Vad betyder tonen?
	Med luren på
	När du lyfter luren
	När du ringer upp samtal
	Med luren av
	Vid externsamtal
	När du aktiverar funktioner eller programmerar



	Sakregister
	A
	B
	D
	E
	F
	G
	H
	I
	J
	K
	L
	M
	N
	O
	P
	R
	S
	T
	U
	V


