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Callcenter
Med denna foretagsvaxeln (PBX) gar det att \

skapa inkommande samtalsgrupper (ICD grupp)
vilket innebar att ett stort antal externsamtal kan
tas emot. En anknytning kan fungera som

bevakare dver évriga gruppmedlemmar.

Kunder

ICD grupp 01

\_

1.8 Anvanda Callcenter

Trédlost system
' Foretagsvaxeln (PBX) kan aven avandas med ‘

en barbar station.
Barbara stationer kan anvéndas i system
tilsammans med annan trédbunden telefon.

Enkel anvdndning _\
Om du anvander en telefon fran Panasonic som

ar utrustad med navigeringsknapp/jog dial och ett
teckenfonster kan du enkelt nd 6nskad funktion.
Om telefonen har lampa far du dven information
om inkommande samtal eller meddelande som
vantar. T

Navigeringsknapp Jog Dial Lampa for
\ meddelande/ringsigny

1.1 Innan du borjar anvanda telefonerna

Anm:

(— Integrering av réstbrevidda —\
Du kan vidarekoppla dina samtal till ett
talhanteringssystem och lata uppringande

personer lamna meddelanden i breviadan nar
du inte kan ta emot samtal.

1.9.3 Om ett talhanteringssystem ar anslutet

PC-telefon/PC-konsol
’ Denna foretagsvaxeln (PBX) kan anvandas med \
PC-telefonen/PC-konsolen via USB-grénssnitt om
datorn ar ansluten till sarskilda telefoner fran
Panasonic. PC-telefonen/PC-konsolen ger en
avancerad kontroll och bevakning for

foretagsvaxeln.

Kontakta din aterforsaljare.

Samtalsregistrering
f (Registrering av stationsmeddelande) \

Den héar foretagsvaxeln (PBX) kan registrera
och skriva ut samtalsinformation: datum, tid,
anknytningsnr, uppringt nr, samtalslangd etc.

Date Time  EXt «e.....

Kontakta din aterforsaljare.

« De olika modellernas suffixnummer finns inte medtagna i den har handboken.
¢ | den har handboken har KX-TDA200 anvénts som exempel vid illustrationer av

foretagsvaxeln.
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Viktig information

VARNING

ENDAST KVALIFICERAD SERVICEPERSONAL FAR INSTALLERA OCH
UTFORA SERVICE PA DEN HAR ENHETEN.

OM ETT FEL UPPSTAR SOM EXPONERAR EVENTUELLA INTERNA DELAR
KOPPLAR DU UR STROMKABELN OCH RETURNERAR ENHETEN TILL DIN
ATERFORSALJARE.

OM UTRUSTNINGEN SKA FLYTTAS MASTE DU KOPPLA UR TELECOM-
ANSLUTNINGEN INNAN DU KOPPLAR UR STROMSLADDEN. NAR DU AR
KLAR ATERANSLUTER DU STROMSLADDEN FORST.

DEN HAR ENHETEN AR FORSEDD MED EN JORDAD KONTAKT. AV
SAKERHETSSKAL FAR DEN HAR KONTAKTEN ANSLUTAS ENDAST TILL
ETT JORDAT ELUTTAG SOM HAR INSTALLERATS ENLIGT GALLANDE
REGLER.

STROMKABELN ANVANDS SOM ENHETENS HUVUDSTROMBRYTARE.
KONTROLLERA ATT DET FINNS ETT ELUTTAG | NARHETEN AV
UTRUSTNINGEN OCH ATT DET AR LATT ATT KOMMA AT.

FOR ATT UNDVIKA RISK FOR BRAND OCH ELEKTRISK STOT BOR DU INTE
UTSATTA ENHETEN FOR REGN ELLER FUKT.

FOR ATT UNDVIKA STATISK ELEKTRICITET BOR DU INTE VIDRORA
ENHETENS KONTAKTER.

Sakerhetsinstruktioner

Nar du anvander telefonutrustningen, bor du alltid vara noggrann med att vidta forsiktighetsatgarder
for att minska risk for brand, elektrisk stét och personskador, inklusive foljande:

1.

2.

Anvand inte produkten nara vatten, t.ex. i nérheten av badkar, handfat, diskbénk eller

tvattutrymme, i vata kallare eller i narheten av simbassang.

Anvand inte telefonen (forutom tradlos typ) under askvader. Det kan finnas risk for elektrisk stot

fran blixtnedslag.

Anvand inte telefonen for att rapportera om en gaslacka i narheten av lackan.

Anvand endast stromsladden och batterier som omnamns i handboken. Kasta inte batterier in i
eld. De kan explodera. Kontrollera lokala bestammelser fér anvisningar om bortskaffande av
uttjanta batterier.

SPARA DESSA ANVISNINGAR
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Féljande ikoner anvands ofta i handboken:

A
Tips !:’ Anméarkning

Tillagg
Systemtelefon forkortas ibland som "PT".
Analog telefonen férkortas ibland som "SLT".
Bérbar stationen forkortas ibland som "PS".
Systemtelefon med teckenfénster forkortas ibland som "PT med teckenfonster".

att fungera med:

e Analogt PSTN (Public Switched Telephone Network) inom Europa

e Paneuropeiskt ISDN (Integrated Services Digital Network) via ISDN:s
basaccess

C € KX-TDA30E, KX-TDA30NE, KX-TDA30GR och KX-TDA3O0CE ar konstruerade for

KX-TDA100E/KX-TDA200E, KX-TDA100ONE/KX-TDA200NE, KX-TDA100GR/

KX-TDA200GR och KX-TDA100CE/KX-TDA200CE ar konstruerade for att

fungera med:

e Analogt PSTN (Public Switched Telephone Network) inom Europa

e Paneuropeiskt ISDN (Integrated Services Digital Network) via ISDN:s
basaccess

e Paneuropeiskt ISDN (Integrated Services Digital Network) via ISDN:s
priméraccess

* ONP 2048 kbit/s digitala fasta linjer (D2048S)

Panasonic Communications Co., Ltd./Panasonic Communications Company (U.K.) Ltd.
tillkdnnager att denna utrustning uppfyller de erforderliga krav och andra relevanta
bestammelser fran direktivet 1999/5/EC.

Om du onskar fa en kopia av den ursprungliga Declaration of Conformity for vara produkter
som tillhor R&TTE gar du in pa webbadressen:

hitp:lldoc.panasonic-tc.de
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Observera

«  Om problem uppstar kopplar du ur enheten fran telefonlinjen. Koppla telefonen direkt till
telefonlinjen. Om telefonen fungerar ska du inte ateransluta enheten till linjen forran felet ar
atgardat av en auktoriserad Panasonic aterforsaljare. Om telefonen inte fungerar kan problemet
bero pa nagot fel i telefonsystemet (och inte i enheten).

«  Hall enheten pa avstand frn varmeaggregat och elektriskt storande enheter som t.ex.
flourescerande lampor, motorer och TV-apparater. Ljudstérningarna kan paverka anvandningen
av enheten.

»  Enheten bor héllas fri fran damm, fukt, hdga temperaturer (6ver 40 °C) och vibrationer. Undvik
att utsatta den for direkt solljus.

»  FOrsok aldrig att sticka in staltrad, nalar etc. i enhetens ventilationshal.

* Anvéand inte bensin, thinner eller pulver med slipverkan for att rengéra holjet. Torka av det med
en mjuk duk.

*  Anvand KX-TDA30/TDA100/KX-TDA200 endast med en telefonlur fran Panasonic.

Produktens serienummer finns pa etiketten som sitter pa enhetens ena sida.
Anteckna modell och serienummer har nedan och férvara denna handbok for
att verifiera Aganderatten, som underlattar identifiering vid handelse av stdld.

MODELLNR:

SERIENR:

For framtidsreferens
INKOPSDATUM

ATERFORSALJARENS NAMN

ATERFORSALJARENS ADRESS

ATERFORSALJARENS TELEFONNR
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Del 1

Anvanda funktionerna

Detta kapitel ger stegvisa anvisningar om hur du
anvénder de olika funktionerna. L&s kapitlet for att bli
bekant med de manga, anvéndbara funktionerna i den
hér foretagsvéxeln (PBX).
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1.1 Innan du bdérjar anvanda telefonerna

1.1

Innan du borjar anvanda telefonerna

1.1.1 Innan du bdrjar anvanda telefonerna

10

4° Vilka typer av telefoner kan anvandas?

Du kan anvanda analog telefon (SLT) eller Panasonics systemtelefoner (PT) (t.ex. KX-T7636). Du
kan aven anvanda en Panasonic barbar station (PS), t.ex. KX-TD7590 eller KX-TD7690. Anvand
beskriven funktion som motsvarar den typ av telefon som du anvander. Om du anvander en

(e )
Panasonic systemtelefon med en séarskild funktionsknapp som t.ex. C—_Joch/eller en systemtelefon
med teckenfénster (PT med teckenfonster), kan du félja anvisningarna med hjalp av meddelanden
som visas.
Om du anvander en telefon med stort teckenfonster (t.ex. KX-T7636), foljer du anvisningarna som
visas nar du behdver anvanda funktionerna. Om din telefon saknar funktionsknappar och/eller
teckenfonster, kan du anvéanda PBX genom att i stallet ange ett funktionsnummer. Folj anvisningarna
som motsvarar din telefontyp.
Om du anvéander en konsol, kan du anvanda knapparna pa konsolen som knapparna pa ansluten
systemtelefon.

e Om du anvander en Panasonic
, , systemtelefon som saknar
N funktionsknappar kan du &ndra en
oprogrammerad knapp till en
funktionsknapp. Se "3.1.3 Anpassa
knappar".

Registrera din barbara station (PS)

Du behdver registrera din barbara station (PS) i foretagsvéaxeln (PBX) och definiera
anknytningsnumret innan du borjar anvanda den. Kontakta din aterforsaljare for registrering av den
béarbara stationen.

4° Funktionsnummer

For att anvanda vissa funktioner maste du ange ett funktionsnummer (och ibland en ytterligare
parameter).
Det finns tva typer av funktionsnummer:

e Programmerbara funktionsnummer
»  Fasta funktionsnummer

Fasta funktionsnummer kan inte dndras. Daremot kan du &ndra de programmerbara numren till andra
nummer for enklare anvandning. Kontakta din aterférsaljare om du vill andra numren. | denna
handbok anvands funktionernas fabriksinstéllda standardnummer.

Ett programmerbart nummer visas som @(halvskuggad knapp). Anvéand det nya numret om du
har programmerat om funktionsnumret. Skriv in det nya numret i "Funktionsnummer" (Bilaga).

Tillagg

Standardvéardena for de programmerbara funktionsknapparna varierar mellan olika lander.
Kontakta din aterforsaljare for mer information.

Anvéandarhandbok



1.1 Innan du bérjar anvanda telefonerna

Om du anvander en analog telefon som inte har tangenterna " ¥" eller "#";
gér det inte att anvanda funktioner dar "x" eller "#" ingar i funktionsnumren.

4° Ton

Du kommer att hora olika tonsignaler under eller efter en funktion, som bekraftelse. Se "4.3.1 Vad
betyder tonen?" (Bilaga).

4 Teckenfonster
I den har handboken ser du ibland uttrycket "teckenfonstret...". Detta avser teckenfonstret i en
Panasonic systemtelefon. Om din telefon inte &r en Panasonic systemtelefon med teckenfonster,

kommer meddelandet inte att visas.

Om du har en Panasonic systemtelefon med teckenfonster, visas en bekréftelse vid varje instéllning.
Vissa systemtelefoner ger dig ocksa enkel atkomst till funktioner. Ett meddelande visas beroende pa
funktion. Genom att trycka pa motsvarande knapp pa sidan av eller under teckenfnstret, eller genom
att trycka pa navigeringsknappen, nar du 6nskad funktion.

Beroende pa vilken typ av systemtelefon med teckenfonster du har, kan du anvanda funktioner eller
ringa samtal med hjalp av meddelanden som visas. Se "1.11 Anvanda systemtelefon med

teckenfonster".

Tillagg
I den har handboken ar meddelandena fran teckenfonstret atergivna pa engelska.

Ditt anknytningsnummer

Om du anvander en Panasonic systemtelefon med teckenfénster, kan du kontrollera vilket
anknytningsnummer du har via teckenfonstret. Tryck p4d OVERFLYTTNING eller S1 med luren pa.

4% Anvanda en Navigeringsknapp/Jog Dial/Volymknapp

Navigeringsknappen kan anvandas for att justera bildkontrasten och volymen. Du kan aven anvanda
den for att soka efter alternativ pa teckenfonstret. Tryck pa navigeringsknappen/volymknappen eller
vrid Jog Dial at 6nskat hall. Kontrasten eller volymen och alternativen andras pa féljande satt:

Navigeringsknapp Jog Dial Volymknapp
Upp Jpp
(Nivan dkar)

(Nivan dkar) . .
Vanster / \ Hoger
A (moturs) (medurs) A
Vanster PIRdger v v : : :

Nivan minskar Nivan dkar v
Ned Ned
(Nivan minskar) (Nivan minskar)

Anvandarhandbok 11



1.1 Innan du bdérjar anvanda telefonerna

4% Exempel

Teckenfonstren och bilderna som visas som exempel ar fran en telefon ansluten till KX-TDA200.

€ Restriktioner

Vissa funktioner kan ha restriktioner vid din anknytning under systemprogrammeringen. Radgor med
administratéren eller din aterforsaljare.

4% Symbolbeskrivningar

Foljande ikoner visar de funktioner som ar tillgangliga samt anmérkningar och atgarder som hor ihop
med funktionen.

=

Den har funktionen kan inte

anvandas med en analog telefon.

Iy

Se "Programmering" fér mer
information.

Valj en utgaende linje (en av

foljande).

e Tryck paLn.

¢ Sla numret for automatiskt
linjeval 0.

»  Sla utgaende linjegrupps
accessnummer och utgaende
linjegruppnummer.

D

Luren av (ett av foljande).

e Lyft telefonlur.

+ Tryckpa
HOGTALARTELEFON.

+  Tryck pd HOGTALARE. (Lyft
telefonlur nar du ska prata.)

e Tryck pa TALA.

[[5]3
|oc
0
) |

Tryck pa porttelefonen
samtalsknapp.

Luren pa (ett av féljande).

Tryck latt pa klykan.

motsvarande funktionsknapp.

\ 4 e L&gg pa luren. ,
+  Tryck pa =
HOGTALARTELEFON.
+  Tryck pd HOGTALARE.
»  Tryck pad AVBRYT.
— Tryck pa systemtelefonens Tala.

dnskat ne

Ange numret.
<Exempel>

Ange kontonumret.

En upptaget-, bekréftelse-,
uppringnings-, ring- eller
tillbakaringningston hors.
UT-ton: upptagetton
B-ton: bekréaftelseton
U-ton: uppringningston
R-ton: rington
TR-ton: tillbakaringningston

anknytningsnr

Sl& en anknytningsnummer.

externt
telefonnr

SI& externt telefonnummer.

12 ‘ Anvéandarhandbok




1.1 Innan du bérjar anvanda telefonerna

Sla telefonnumret.

Anvandarhandbok
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1.1 Innan du bdérjar anvanda telefonerna

4° Nar du anvander en Panasonic systemtelefon

Om du anvander en Panasonic systemtelefon och konsolen kan de vara utrustade med en del av

nedanstaende beskrivna funktionsknappar. Om du anvander en barbar station (PS), se tillhérande
"Anvandarhandbok". Dessa knappar férenklar anvandningen. lllustrationerna kan skilja sig fran de
verkliga knapparna pa din telefon.

Fasta funktionsknappar

Ln: HOGTALARTELEFON:
o — Anvands for att ringa eller besvara ett E"% Anvéands vid handsfree-anvandning.
) externt samtal. (Knappdefiniering
kravs.)
Anvands aven som funktionsknappar.
(Knappdefiniering kravs.) <
(P& vissa telefoner visas endast ]
utgdende linjenummer [t.ex. 1, 2].)
<3
AUTOUPPR/LAGRA: PAUS:
R Anvands for systemkortnummer/ PAUSE Anvands for att infoga en
SToRe personliga stationskortnummer eller O pausmarkering vid nummerlagring.
for att lagra programéandringar. Denna knappen fungerar dven som
PROGRAM-knapp nar sddan saknas
—e /D @ o .
O pa din telefon.
AUTO DIAL
o
STORE
:”6
ATERUPPRINGNING: MEDDELANDE:
REDIAL Anvands for att ateruppringa senast MESSACE Anvands for att lamna en indikering om
slaget nummer. att meddelande vantar eller for att
ringa tillbaka till den som lamnat en
sadan indikering.
o =
) )
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1.1 Innan du bérjar anvanda telefonerna

\NTERCOM

O

INTERNT:
Anvands for att ringa upp eller besvara

Systemknappar:
Anvands for att valja alternativet som

internsamtal. — visas langst ned i teckenfonstret.
INT'
INTERCOM
o
6
HOGTALARE: — AUTOSVAR/SEKRETESS:
MONITOR Anvénds vid handsfree-samtal. Du kan Anvands for att besvara ett
hora personens rost i handsfree-lage. mUTE inkommande samtal i handsfree-lage
eller for att stinga av mikrofonen under
ett samtal.
(| G /=
- O
SUTOANS
1
G/ ®
°O
OVERFLYTTNING: VANTKOPPLA:
TRANSFER Anvands for att dverflytta ett samtal till Howo Anvands for att vantkoppla ett samtal.
en annan person.
~ S
] CJ
TRANSFER
©
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1.1 Innan du bdérjar anvanda telefonerna

FLASHI
RECALL

R:

Anvands for att koppla ner pagaende
samtal och ringa upp ett nytt utan att
lagga pa luren.

CONF

O

KONFERENS:
Anvands for att upprétta ett
flerpartssamtal.

R A
] O
TALLAGE/SEKRETESS: Vidarekoppling (Vidk)/Stor ej (St.Ej):
— Anvands for att automatiskt hora ett FWDIDND Anvands for vidarekoppling eller stor
MuTE internsamtal, men kan inte anvandas @ ej-funktionen.
vid handsfree-samtal. Den stanger
P aven av telefonlur mikrofon under ett
-/ & <o /el
T samtal. @

PROGRAM

PROG.

PROGRAM

PROG.

PROGRAM:
Anvands for att starta och lamna
programmeringslaget.

ANSWER

i

I

SVARA:
Anvands for att besvara ett
inkommande samtal.

16
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1.1 Innan du bérjar anvanda telefonerna

RELEASE

AVSLUTA:
Anvands for att koppla ner linjen.

Navigeringsknapp/Jog Dial/
Volymknapp:

Anvands for att justera volymen,
bildkontrasten eller for att valja dnskat
alternativ.

E

Programmerbar Funktion (PF): MODE (MENYVAL):

Ar placerad p& Ln-knappens évre del wooe Anvands for att bladdra i menyerna for
*h) eller p4 DSS-konsolen. Anvands for att att komma at olika funktioner.

definiera onskad knapp samt for att na

lagrad funktion. Anvénds oftast som

Uppringning med snabbvalsknapp. (Pa

vissa telefoner visas endast "F och

nummer".

SELECT: SHIFT:
seLect Anvands for att vélja visat alternativ SHIFT Anvands for att valja den andra nivan

eller for att ringa upp det pa systemknapparna.

telefonnummer som visas.

ENTER: AVBRYT:

Anvands for att bekrafta valt alternativ. ® Anvands for att avbryta valt alternativ.

Anpassade knappar

Om termen visas inom parenteser, t.ex. (Konto) i detta avsnitt, betyder det att en programmerbar
knapp har gjorts till en "Konto"-knapp. Se "3.1.3 Anpassa knappar".

Knappar

Funktion

Slinglinje (S-Ln)

linje.

Anvands for att valja en ledig utgaende linje for att ringa externsamtal.
Inkommande externsamtal kommer till den har knappen via utgdende

Anvandarhandbok 17




1.1 Innan du bdérjar anvanda telefonerna

Knappar

Funktion

Grupplinje (G-Ln)

Anvands for att valja en ledig utgdende linje i en fordefinierad grupp for
att ringa externsamtal.

Inkommande samtal fran utgaende linjer inom den definierade gruppen
kommer till den hér knappen.

Enkellinje (E-Ln)

Anvands for att valja en specifik utgaende linje for att ringa upp eller
besvara externsamtal.

Direktval internnummer (DSS)

Anvéands fér att valja énskad en anknytning med en knapptryckning.
Kan aven andras till den andra funktionsknappen.

Uppringning med
snabbvalsknapp

Anvands for att nd dnskad person eller systemfunktion med en
knapptryckning.

Inkommande samtalsgrupp
(ICD grupp)

Anvands fér att valja en definierad inkommande samtalsgrupp for att
ringa upp eller besvara samtal.

Meddelande

Anvands fér att lAmna en indikering om att meddelande vantar eller for
att ringa tillbaka till den som lamnat en sadan indikering.

Meddelande till annan
anknytning

Anvands for att fa en meddelandeknapp foér en annan anknytning.

Vidarekoppling (Vidk)/Stor ej
(St.Ej)—alla samtal

Anvands for att vidarekoppla alla samtal till en specifik destination eller
neka samtal.

Vidk/St.Ej—externsamtal

Anvands for att vidarekoppla externsamtal till en specifik destination eller
neka samtal.

Vidk/St.Ej—internsamtal

Anvands for att vidarekoppla internsamtal till en specifik destination eller
neka samtal.

Vidk grupp—alla samtal

Anvands for att vidarekoppla alla samtal till din grupp till en specifik
destination.

Vidk grupp—externsamtal

Anvands for att vidarekoppla externsamtal som kommer till din grupp till
en specifik destination.

Vidk grupp—internsamtal

Anvands fér att vidarekoppla internsamtal till din grupp till en specifik
destination.

Konto Anvands fér att ange ett kontonummer.
Konferens Anvands fér att uppratta ett flerpartssamtal.
Avsluta Anvands for att koppla ner pdgaende samtal och ringa upp ett nytt utan

att lagga pa luren.

Atkomst av externa funktioner

Anvands for att na funktioner som vard-PBX eller som teleoperatéren.

Debiteringreferens

Anvands for att kontrollera den totala samtalskostnaden for din
anknytning.

Parkera Samtal

Anvands for att parkera eller hamta ett samtal i férdefinierad
parkeringszon.

Parkera Samtal (Automatisk
parkeringszon)

Anvands for att automatiskt parkera ett samtal i ledigt parkeringszon.

Samtalslogg

Anvands for att visa information om ett inkommande samtal.

Samtalslogg for ICD grupp

Anvands for att fa en samtalsloggknapp for inkommande samtalsgrupp.

18 Anvéandarhandbok




1.1 Innan du bérjar anvanda telefonerna

Knappar

Funktion

Logga pa/av

Anvands for att vaxla mellan pa- och avloggat lage.

Logga pé/av specifik grupp

Anvands for att f& en logga p&/av-knapp for ndgon annan inkommande
samtalsgrupp.

Logga pé/av for alla grupper

Anvands for att kunna logga pa/av-knapp alla grupper.

Anvands for att dverflytta det samtal som har vantat langst i en ko6 for

Brattom inkommande samtalsgrupp till spilldestinationen.

Adm.tid Anvands for att vaxla administrationstid; statuslage Klar/Ej klar.
Anvands for att bekréafta ett fel i vaxeln. Kontakta din aterforsaljare for mer

Systemalarm

information.

Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/
Rast)

Anvands for att vaxla tidsschema.

Svara Anvands for att besvara ett inkommande samtal.
Avsluta Anvands for att koppla ned linjen under eller efter samtalet eller for att
avsluta en overflyttning av samtal.
N Anvands for att tillfalligt &ndra nivan pa andra anknytningars
Samtalssparr -
samtalssparrar.
ISDN-tjanst Anvands for att valja en ISDN-tjanst.

Visa ej numret vid utgdende
samtal (CLIR)

Anvands for att vaxla mellan CLIP- och CLIR-tjanster.

Visa ej numret vid
inkommande samtal (COLR)

Anvéands fér att vaxla mellan COLP- och COLR-tjanster.

ISDN-vantkoppla

Anvands for att dverflytta ett samtal via teleoperatéren.

Headset

Anvands for att tala via headset.

Lage for tidsschema
(Automatiskt/Manuellt)

Anvands for att vaxla tidsschema; automatiskt eller manuellt.

Tvavagsinspelning

Anvands for att spela in ett samtal till din breviada.

Tvavagsoverforing

Anvands for att spela in ett samtal till en specifik anknytnings brevlada.

Tvavagsoverforing med
shabbvalsknapp

Anvands for att med en knapptryckning spela in ett samtal till en specifik
anknytnings brevlada.

Medlyssning

Anvands for att avlyssna breviadan nar ndgon som ringer upp dig lamnar
ett meddelande och, om s& dnskas, hanvisa samtalet.

Overflyttning till réstbreviada

Anvands for att overflytta ett samtal till en specifik anknytnings breviada.
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1.1 Innan du bdérjar anvanda telefonerna

4 Hur du foljer de angivna stegen
Har foljer ett exempel pa hur du anvander en funktion.

Ringauppenannananknytnin s s s s s s s s s ssss== Funki
unktion

Till en annan anknytning (Internsamtal) = =

St

% aD @7 . Symbolerna finns
> > HE B B EEEEN
*  E— ((‘45 beskrivna i

(DSS)
Luren av. Sla anknytningsnummer Tala. Symbolbeskrivningar".

eller tryck pa DSS. |

A * DSS-lampan indikerar status enligt foljande: . .
é:? slackt: anknytningen ar ledig. EEEEEEE- Anmarknlng
lyser réd: du eller nAgon annan anknytning anvander linjen.

e Omdu vjll ringa upp med hjélp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Anvanda - mmem TipS
,’ telefonbockerna®.
-~ * Enkel uppringning
Om du arbetar som véxeltelefonist eller behdver ringa upp vissa anknytningar ofta, da ar
DSS-knapparna enkla att anvanda.

I3 Anpassatelefonen
« 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Direktval internummer (DSS)-knapp.

L
L

Programmeringsreferenser: Tillhdrande eller nédvéandig programmering.
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1.1 Innan du bérjar anvanda telefonerna

4% Anslutningsexempel
Diagrammet visar ett exempel pa en anslutning.

Lokalt
natverk (IP)
Teleoperator — - .
Dator ‘%
Hybrid \P-PBX Router

KX-TDA30 KX-TDAL00 KX-TDA200

L

Iy

R

Batterier

0000000000000 0% 0000000000000 00 000

Dator

- (server)

R E Analog telefon Dator
Dator Analog telefon
i Dlgltal Dator
Skivare Faxmaskin systemtelefon

Tradlos telefon Analog DSS-konsol
systemtelefon

?

B —

Porttelefon och dérréppnare

Extern musikkalla

ISDN-telefon

Digital DSS-konsol
systemtelefon

T

Barbar Basstation

station _usB | -

Perr]sécg::lc::re/ Forstarkare KX-T7636/ Dator
KX-T7633

Talhanteringssystem * '

KX-T7600 Digital KX-T7600 Digital
systemtelefon systemtelefon

(endast KX-TDA30)
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1.2 Ringa samtal

1.2 Ringa samtal

1.2.1 Vanlig uppringning

— Ringa upp en annan anknytning

— Ringa upp en extern samtalspart

— Ringa upp ett samtal till en privat natoperator (TIE-linjeatkomst)
— Med kontonummer (Ange kontonummer)

4° Ringa upp en annan anknytning

Till en annan anknytning (Internsamtal)

PTISLTIPS
|
N > @7«[&

[ELLERS
r—
(0SS)

Luren av. 2 .
Sla anknytningsnummer Tala.

eller tryck p& DSS.

¢ DSS-lampan indikerar status enligt foljande:
!:’ slackt: anknytningen ar ledig.
lyser réd: du eller ndgon annan anknytning anvander linjen.

e Om du vill ringa upp med hjalp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Anvéanda
, , telefonbockerna”.
mEm . Enkel uppringning
Om du arbetar som vaxeltelefonist eller behdver ringa upp vissa anknytningar ofta, da ar
DSS-knapparna enkla att anvénda.

l@ Anpassa telefonen
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Direktval internnummer (DSS)-knapp.
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1.2 Ringa samtal

Till vaxeltelefonist (Vaxelsamtal)
Du kan ringa upp en anknytning eller en grupp som ar definierad som vaxel.

N F =@

Luren av. Ange 9.

o . Numret till vaxeltelefonisten ar installt som férval i systemet.
/l’ Kontakta din aterforsaljare for mer information.

4% Ringa upp en extern samtalspart

Borja med att vélja en utgaende linje innan du ringer ett externt telefonnummer eftersom att
externsamtal gar via foretagsvaxeln (PBX).
Gor ett av foljande:

Automatiskt valja en ledig utgaende linje (Automatiskt linjeval)

PT/SLT/PS
ternt °
D= > (¢

o]

Luren av. Tryck pa S-Ln eller ange Sla externt Tala.
nummer for automatiskt telefonnummer.
linjeval.

° e Numret for automatisk linjeval ar installt som forval i systemet.
/l’ Kontakta din aterforsaljare for mer information.

Automatiskt vélja en ledig utgdende linje i definierad extern linjegrupp (Atkomst av
utgaende linjegrupp)

PTISLTIPS

(G-Ln)
G-Ln
R externt °
D= (E) - G4
= utgaende
\injegruppnr

Luren av. Tryck p& G-Ln eller ange utgiende Sla externt Tala.
\injegrupps accessnummer och telefonnummer.
sedan utgaende \injegruppnummer
(2 siffror).
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1.2 Ringa samtal

24

Vélja en specifik utgaende linje

PTIPS
( ) ternt °
D - = » &

Luren av. Tryck pa E-Ln. Sla externt Tala.
telefonnummer.

° « Bade E-Ln och G-Ln knapparnas lampor indikerar aktuell status enligt foljande:

!;’ slackt: linjen ar ledig.
lyser réd: linjen ar upptagen.

»  Din anknytning kan ha restriktioner s& att det inte gar att ringa upp externt telefonnummer.
Se "1.2.7 Ringa upp utan restriktioner".

« Bekrafta numret innan du ringer upp genom att forst ange telefonnumret, bekréfta det
,’ pa teckenfonstret och lyft sedan luren. (Férberedande uppringning)

mE . Debiteringsreferens
Bekrafta din totala samtalskostnad genom att trycka pa knappen Debiteringsreferens.

«  For att ringa upp ett samtal utan att lagga pa trycker du pa R-knappen. D& atertas den
utgdende linjen och ger en extern uppringningston. Knappen Avsluta ger en intern
uppringningston. Du kan sla telefonnumret utan att Iagga pa och lyfta luren.

l@; Anpassa telefonen
»  3.1.2 Installningar i programmeringslaget-Linjeval—utgaende
Anvand vald linje nar du lyfter luren.

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Slinglinje (S-Ln)-knapp, Grupplinje (G-Ln)-knapp,
Enkellinje (E-Ln)-knapp, Avsluta-knapp eller Debiteringreferens-knapp.

4% Ringa upp ett samtal till en privat natoperator (TIE-linjeatkomst)
Om din foretagsvaxel (PBX) ar ansluten till en privat natoperator har du atkomst via din anknytning.

Ringa upp

PT/SLT/PS

% > » ( privattelefonnr ) P @7«([&.

Luren av. Ange 7. Sla privat Tala.
telefonnummer.
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1.2 Ringa samtal

4% Med kontonummer (Ange kontonummer)

Du kan ge anvandare specifika kontonummer fér deras anknytningar och kontrollera deras
telefonanvandning. Varje anvandare kan tilldelas ett kontonummer sa att respektive samtalslangd
kan kontrolleras.

PTISLTIPS

—
(Konto) P
- > > > S ey
D | O

Luren av. Tryck p& Konto Sla kontonummer Tryck pa#.

eller ange %49. (max 10 siffror).
externt
>

Sl& externt
telefonnummer.

Valj utgaende linje innan du
anger externt telefonnummer.

°  Den som anvander en Panasonic systemtelefon kan ange ett kontonummer under
/l' pagaende samtal samt nar en felton hors efter att samtalsparten har lagt pa luren.

«  Kontonummer far innehalla siffrorna "0-9".
« Om du anger fel nummer trycker du pa "*" och forsoker igen.

»  Din anknytning kan ha restriktioner som gor att det inte gar att ringa ett externt samtal utan
,’ att forst ange kontonummer. Varje anvandare tilldelas en behérighet. Kontakta
IF] administratéren om din behdrighet.
e FOr att underlatta kan du lagra kontonumret tillsammans med telefonnumret i minnet
(t.ex. kortnummer).

‘@ Anpassa telefonen
« 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Konto-knapp.

Anvandarhandbok
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1.2 Ringa samtal

1.2.2 Enkel uppringning, Jog Dial

Den har funktionen ar behandig fér nummer som anvands frekvent vid uppringning.

— Med snabbval (Snabbval pa knapp)

— Anvanda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga stationskortnummer)
— Anvanda nummer som finns lagrade i foretagsvaxeln (PBX) (Systemkortnummer)
— Till ett férdefinierat nummer genom att lyfta luren (Hot Line)

— Anvanda ett forprogrammerat nummer (Snabbval)

4% Med snabbval (Snabbval pa knapp)

Du kan lagra ett telefonnummer till den programmerbara knappen for snabbval.

‘ > (Uppringning med
—] snabbvalsknapp)

Luren av. Tryck pa Uppringning med
snabbvalsknapp.

l@D Anpassa telefonen
* 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Uppringning med snabbvalsknapp, lagra 6nskat telefon-

eller funktionsnummer.

4% Anvanda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga
stationskortnummer)

Du kan lagra nummer som du anvander ofta vid din anknytning. (Standard: 10 nummer, 00-09)
Denna funktionen kallas aven for "Stationskortnummer".

Lagra ett telefonnummer

PTISLY

D > COEE > (e > (S )y 2 e

B-ton
Luren av. Ange ¥30. Ange personliga Ange dnskat
stationskortnummer telefonnummer Ange #. Luren pa.
(2 siffror). (max 32 siffror).

Ange utgdende linjeatkomstnummer
fore externt telefonnummer.
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1.2 Ringa samtal

Ringa upp
—e/D

PTISLT
@ personliga
DN & | >

Luren av. Tryck pd AUTOUPPR eller Ange %. Sla personliga stationskortnummer
ange %% . (2 siffror).

e Omdu vill ringa upp med hjalp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Anvénda
, , telefonbdckerna”.
| ¥ |

4% Anvanda nummer som finns lagrade i foretagsvaxeln (PBX)
(Systemkortnummer)
Du kan ringa samtal med hjalp av kor som finns lagrade i foretagsvaxeln (PBX).
—>e/ D

PTISLTIPS
% > QE > [ systemkortnr ]

D
Luren av. Tryck p& AUTOUPPR eller SI4 systemkortnummer
ange % %. (3 siffror).

e Omdu vill ringa upp med hjalp av en telefonbok finns mer information i "1.11.2 Anvénda
, , telefonbdckerna”.
m

¢° Till ett fordefinierat nummer genom att lyfta luren (Hot Line)

Du kan ringa ett externt samtal genom att endast lyfta luren om din telefon ar férprogrammerad.
Denna funktionen kallas &ven for "Plocka samtal.

Lagra ett telefonnummer

PTISLTIPS

D F COEIEEd > @D > (S > J oo

-ton

Luren av. Ange ¥740. Ange 2. Ange dnskat Ange #. Luren pa.
telefonnummer
(max 32 siffror).

Ange utgdende linjedtkomstnummer
fore externt telefonnummer.
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1.2 Ringa samtal
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Aktivera/avbryta

PTISLTIPS
Aktivera

N & = e

Luren av. Ange ¥T740. Ange 1 for att aktivera
eller Q for att avbryta.

S

Ringa upp

PTISLTIPS
N

Luren av.

° * Ring upp en person genom att sla telefonnumret innan du slar den férprogrammerade

; siffran.
Q «  Tilldela den internlinjen som ska anvandas nar du lyfter luren. (Linjeval—utgaende)

l@D Anpassa telefonen

»  3.1.2 Installningar i programmeringslaget—Linjeval—utgaende

Anvand vald linje nar du lyfter luren.

4° Anvanda ett forprogrammerat nummer (Snabbval)
Du kan ringa ett samtal genom att endast trycka pa forprogrammerad siffra. Kontakta administratéren

eller din aterforsaljare for mer information.

PTISLTIPS
N

Sla snabbvalsnummer
(max 4 siffror).

Luren av.

Om du t.ex. ska ringa rumservice, slar du siffran "3", inte hela anknytningsnumret.

,, «  Funktionen ar praktisk fér hotellanvandning.
[ ¥ ]
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1.2 Ringa samtal

1.2.3 Ateruppringning

Den har funktionen &r anvandbar nar du behdver ringa upp samma externa nummer igen.

— Ringa upp senast slaget nummer (Ateruppringning av senast slagna nummer)

4% Ringa upp senast slaget nummer (Ateruppringning av senast
slagna nummer)

Y B

Luren av. Tryck pd ATERUPPRINGNING

eller ange #.

=k
"N

Upp till 32 siffror kan lagras och ateruppringas.

Nar du har tryckt pA ATERUPPRINGNING och hér en upptagetton igen, trycker du p&
ATERUPPRINGNING for att férsoka igen.

Automatisk ateruppringning

For automatisk ateruppringning trycker du p4& HOGTALARTELEFON och sedan pa
ATERUPPRINGNING, eller trycker direkt pA ATERUPPRINGNING. Den kommer att
fortsatta ringa upp det upptagna numret tills uppringda personen svarar eller tills angiven
tid &r ute.

Du kan utféra andra uppgifter under uppringningsférsoken. Tryck pa R-knappen om du vill
avbryta.

Med vissa utgaende linjer kan du inte anvanda den har funktionen.

Den har funktionen &r inte tillganglig med KX-T7665 eller den béarbara stationen.
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1.2 Ringa samtal

1.2.4 Nar uppringd linje ar upptagen eller ingen svarar

— Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid upptaget)

— Stalla in tillbakaringning pa ISDN-linje (Genomfor samtal till upptagen abonnent [CCBS])

— Sanda en samtal vantar-ton (Samtal vantar)

— Lamna en indikering om att meddelande vantar/Ringa tillbaka uppringaren som lamnat
indikeringen (Meddelande véntar)

— Delta i ett pagaende samtal (Férbigang vid upptagen anknytning)

— Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal)

— Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, forbigang)

4 Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid
upptaget)
Du kan stélla in telefonen sa att du kan ta emot en tillbakaringning:
e nér en uppringd anknytning blir ledig
« nar 6nskad utgaende linje som anvands av en annan anknytning blir ledig.

Du kan inte stélla in automatisk tillbakaringning vid upptaget fér upptagen person utanfér
foretagsvaxeln (PBX).

Nar du besvarar en tillbakaringning:
o  for ett externt samtal —linjen ar vald
o for ett internsamtal —uppringd anknytning bdrjar ringa automatiskt.

Aktivera (bade anknytning och utgaende linje)

PTISLTIPS

Né&r du hér en upptagetton

J o
@ B—&(')n '

Ange 6. Luren pa.

Besvara en tillbakaringning fran en ledig anknytning

PTISLTIPS

Né&r du hér en tillbakaringning

}% TR-%:n @7((‘%

Luren av. Tala.
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1.2 Ringa samtal

Besvara en tillbakaringning fran en ledig utgadende linje

PTISLTIPS

Nér du hér en tillbakaringning

R

Luren av. Sl& externt Tala.
telefonnummer.

g\ * Om du inte besvarar tillbakaringningen inom 10 sekunder avbryts den hér funktionen.

Avbryta tillbakaringning (Automatisk tillbakaringning, avbryta)

PTISLTIPS

J
N > @ED L 5

Luren av. Ange ¥46. Luren pa.

40 Stallain tillbakaringning pa ISDN-linje (Genomfor samtal till
upptagen abonnent [CCBS])

Du kan stélla in att telefonen ska ta emot en tillbakaringning nar en upptagen uppringd person pa en
ISDN-linje blir ledig.

Nar du besvarar tillbakaringningen kommer den uppringda personens telefonnummer att ringas upp
automatiskt.

PTISLTIPS

Né&r du hér en upptagetton

J c-o
@ Bh,on '

Ange 6. Luren pa.
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1.2 Ringa samtal

Svara nar du hor en tillbakaringningssignal

PTISLTIPS
N

Luren av.

Avbryta (Avbryta CCBS)

PT/SLT/PS

D
DN @ 2GR
Luren av. Ange % 46. Luren pa.

o\ ¢« Om du inte svarar inom definierad tidsperiod kommer funktionen att avbrytas.
!:’ « Tillgangligheten av den har funktionen beror pa de ISDN-tjanster som din teleoperator.

40 Sanda en samtal vantar-ton (Samtal vantar)

Du kan informera uppringd person om att ditt samtal vantar.
Denna funktionen kallas aven for "Signal till upptagen station".

PTISLTIPS

N&r du hér en upptagetton

Ange 1.

° » Beroende pa vilken telefon den andra personen har, kan "Meddelande under samtal
l (OHCA)" och "Diskret OHCA" anvandas. Du kan tala med den andra personen genom
5 hogtalaren och mikrofonen (OHCA) eller s& kan du lamna ett meddelande genom
telefonlur (Diskret OHCA), medan den andra personen har ett pagaende samtal i sin
telefonlur.
Se "1.7.3 Ta emot samtal som vantar (Samtal vantar/Meddelande under samtal [OHCA]/
Diskret OHCA)".
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1.2 Ringa samtal

4¢ Lamna en indikering om att meddelande vantar/Ringa tillbaka
uppringaren som lamnat indikeringen (Meddelande vantar)

¢ FOr uppringaren
Nar uppringd anknytning &r upptagen eller inte svarar, da

kan du lamna en indikering sa att personen kan ringa
tillbaka. ég

¢ For uppringd anknytning

Den som far en indikering ser detta genom att
meddelandelampan tands. Om du far en indikering kan
du enkelt ringa tillbaka uppringaren.

)

@ For uppringaren

Lamna en indikering om att meddelande véantar

PT/SLT/PS

Né&r uppringd anknytning &r upptagen eller ingen svarar
=
MESSAGE P
o > (=S
B-ton '
Tryck pA MEDDELANDE Luren pa.
eller ange 4.

Lamna/ta bort en indikering féor meddelande vantar

PT/SLT/PS

Lamna Bk P ﬁ
= onskat —
DrE@D = o W
= (0 Javbryta ton
Luren av. Ange %70. Ange 1 for att lamna Ange 6nskat Luren pa.
eller O for att avbryta. anknytningsnummer.
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1.2 Ringa samtal

34

@ For uppringd anknytning

Kontrollera meddelande och ringa tillbaka

PTIPS

Med luren pa

é’}%’@«l&

Tryck pa
MEDDELANDE tills
onskad anknytning visas.

Luren av. Tala.

Ringa tillbaka

MESSAGE .
N = S (S

ey
(xJ)(z3Ce] » (2]

Luren av. Tryck pA MEDDELANDE eller ange %70 och darefter 2. Tala.

Rensa anknytningens indikeringar om att meddelande vantar (endast KX-TDA30)

PT/SLT/PS

ditt J —
N> EED » © () T

B-ton

Luren av. Ange % 70. Ange 0. Sla ditt Luren pa.
anknytningsnummer.

Anvéandarhandbok



1.2 Ringa samtal

Meddelandelampan indikerar status enligt féljande:

slackt: inget meddelande

lyser r6d: meddelande véantar

Meddelandena visas i teckenfonstret; senaste samtalet visas dverst.

Om du inte vill géra en tillbakaringning tar du bort indikeringen om att samtal véntar genom
att anvanda MEDDELANDE-knappen. Tryck forst pA MEDDELANDE-knappen och sedan
pa systemknappen.

Du kan programmera en eller fler knappar fér "Meddelande till annan anknytning”. Dessa
knappar kan ta emot meddelanden vid andra anknytningar eller olika inkommande
samtalsgrupper.

Darmed kan du bevaka meddelanden som ldmnats vid andra telefoner.

Om du har en analog telefon hors en sarskild kopplingston, nar du lyfter luren, som
indikerar att meddelande vantar.

Endast KX-TDA100/KX-TDA200

Meddelandelampan p& en analog telefon kan aven informera dig om att meddelande
vantar pd samma satt som systemtelefonens meddelandeknapp.

Anpassa telefonen

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Meddelande-knapp eller Meddelande till annan
anknytning-knapp.
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1.2 Ringa samtal

4 Deltai ett pagaende samtal (Férbigang vid upptagen anknytning)

Med en forprogrammerad anknytning kan du ringa upp ndgon som ar upptagen med ett samtal och
uppratta ett trepartssamtal.

Delta

PTIPS

@ Externt samtal

» = 2@ J 4
! e UT-ton B-ton ((‘
Luren av. Tryck pa Ange 3. Tala.
motsvarande \Ln.

PT/SLT/PS

@ Internsamtal
Nér du hér en upptagetton

B—%n @7(({&

Ange 3. Tala.

@ For deltagande anknytning

Tala med varje person vaxelvis

PTIPS

Under ett samtal

Forsatt

= e

Tala med den

Tryck pa OVERFLYTTNING. andra personen.

»  Dukan aven hindra andra fran att delta i ditt samtal (standard: tillat). Se "1.7 Anpassa
,’ telefonen enligt egna behov".
[ ¥
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40 Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal)
En forprogrammerad anknytning kan bevaka en annan anknytning.

Avlyssna

PTISLTIPS

anknytningsne

Sl& anknytningsnummer.

J

UT-ton

Ange5.

1.2 Ringa samtal

4% Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, forbigang)
Den forprogrammerade anknytningen kan ringa ndgon som har stallt in stor ej-funktionen.

PTISLTIPS

Nér du hér "St.Ej"-ton

Ange 1.

D .
TRL—:on @7(((43

Tala.
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1.2 Ringa samtal

1.2.5 Anvéanda ISDN-tjanst (ISDN-tjanster)

Du kan fa tillgang till ISDN-tjanster som tillhandahalls av natoperatoren.

=

Atkomst

I — (Om alla nédvandiga siffror har lagrats.)

(ISDN-tjénst)

N > ) > - b

( ) - ( ) (Kravs for att sla
(ISDN-tjnst) >( servicekod )’ ason-jansy  ytterligare siffror.)

Luren av. Valj utgéende linje.
Tryck pa ISDN-tjanst.
Eller tryck pa ISDN-tjanst och ange servicekod och
tryck sedan pd ISDN-tjanst igen.
>> QiE
Luren pa.

° »  Vilka funktioner du kan anvéanda beror pa de ISDN-tjanster som din teleoperattr

Q;] tillhandahéller.

l@: Anpassa telefonen
* 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en ISDN-tjanst-knapp.
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1.2 Ringa samtal

1.2.6 Alternera uppringningsmetod (Alternera
uppringning—Ring/Tal)

Uppringaren kan alternera anropsmetoden, antingen
ringsignal eller rést, vid ett internsamtal.

Alla anknytningar kan vélja anropsmetod, ringtoner
eller rost, nér ett internsamtal tas emot.

Ringsignal (standard): Du kan ringa upp
anknytningen med en rington.

Tallage: Du kan tala till den uppringda personen
direkt efter bekréftelsetonen.

Andra metod

PTISLTIPS

Efter uppringning

LG

B-ton

Ange %. Tala.

° e Om uppringd person anvander en analog telefon eller barbar station kan du inte vélja

/;z tallage.
»  Funktionen &r inte tillganglig nar den uppringda personen har stallt in sin telefon pa Neka
tallage.

‘@ Anpassa telefonen
e 3.1.2 Installningar i programmeringslaget—Internanrop—Ring/Tal
Valj 6nskad anropsmetod; antingen ringsignal eller den andra personens rést.
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1.2 Ringa samtal

1.2.7 Ringaupp utan restriktioner

40

— Anvanda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning (Fjarrstyrd serviceklass)

4% Anvanda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning
(Fjarrstyrd serviceklass)

Du kan anvéanda de funktioner som du har behérighet till (serviceklass) vid en annan anknytning. Du
kan ga forbi gallande restriktioner. Nar du ska anvanda funktionen behover du det ursprungliga

anknytningsnumret och anknytningens PIN-kod (Personligt identifieringsnummer). Du ringer upp ett
samtal genom att ange en verifieringskod och verifierad PIN-kod. Fraga administratéren om géallande

verifieringskod.

Ringa upp (Medflyttad serviceklass)

PT/SLT/PS PIN-kod: Personligt identifieringsnummer
ditt anknytningens J énskat
% > > anknytningsnr > PIN-kod B-toLr:och telefonnr

U-ton

Luren av. Ange % 47. SIa ditt Ange anknytningens Sl& 6nskat
anknytningsnummer. PIN-kod (max 10 siffror). telefonnummer.

Om du anger fel anknytningens  Valj utg&ende linje innan du
PIN-kod hors en alarmton. anger externt telefonnummer.

Ringa upp med en verifieringskod (Ange verifieringskod)

PT/SLT/PS PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

N *@@EB > D > ()

Luren av. Ange ¥47. Ange . Ange verifieringskod

(max 4 siffror).
verifierad P onskat
B-ton och

Ange verifierad U-ton

PIN-kod
(max 10 siffror).

Sl& 6nskat
telefonnummer.

Valj utgaende linje innan du

Om du anger fel verifierad
anger externt telefonnummer.

PIN-kod hérs en alarmton.
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1.2 Ringa samtal

1.2.8 Naen annan samtalspart direkt utifran (DISA)
— Ringa upp via DISA

4% Ringa upp via DISA

Om du ringer upp utifran och kommer till
foretagsvaxelns (PBX) anknytningar, hors ett
inspelat meddelande som ger information om hur
man nar en anknytning. Du behdver ingen hjalp
fran vaxeltelfonister.

Du kan na systemfunktioner eller ringa en extern
samtalspart med hjéalp av ditt I6senord, beroende
patyp av sakerhetslage. Frdga administratéren om
vilket sakerhetslage som ar definierat fér
foretagsvaxeln (PBX).

Ringa upp en anknytning

Fran extern telefon

@ Utan sékerhetslage/sékerhet foér huvudledning

onskat
N > Cmen]

TR-ton och

Luren av. Sla DISA-meddelande gz s a
DISA-tel-nummer. anknytningsnummer.

® Med sékerhetslage
anknytningsnr
N> ’ » | e e
= TR-t

on och —
Luren av. sla DISA-meddelande Ange *47. % |lverifieringskod

DISA-tel-nummer.

Sla ditt anknytningsnummer.
Eller ange % och sedan
verifieringskod.

PIN-kod LJ: onskat
> aa anknytningsnr

— B-ton och
verifierad U-ton
P\N-kod
Ange anknytningens P\N-kod Sla dnskat
eller verifierad P\N-kod anknytningsnummer.

(max 10 siffror).
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1.2 Ringa samtal

42

Ringa upp en extern samtalspart

Fran extern telefon

@ Utan sékerhetsldge

S % LJ" externt
) > DISA-tel-nr TR-ton och telefonnr

DISA-meddelande
Sla externt

Luren av. SIIZA—teI—nummer telefonnummer.

Valj utgdende linje innan du slar
externt telefonnummer.

® Med sékerhet fér huvudledning/Med sékerhetslédge St
,

% 2 -
7\ > TR-ton och > e >

DISA-meddelande % ||verifieringskod

Luren av. Sla Ange %47.

DISA-tel-nummer.
anknytningens
PIN-kod D externt
. > =
B-ton och

PIN-kod telefonnummer.

Ange anknytningens PIN-kod

eller verifierad PIN-kod Vélj utgdende linje innan du slar
(max 10 siffror). externt telefonnummer.

Sla ditt anknytningsnummer.
Eller ange % och sedan
verifieringskod.

Bevaka

Fran extern telefon

Ringa upp ett annat nummer under ett samtal med en extern samtalspart eller
ndr du hér en tillbakaringnings-, fel- eller upptagetton

E3 N N QT

DISA-
meddelande

Ange ¥. Sl telefonnummer.

Sl4 ett linjevalsnummer som forsta siffra
nar du ska ringa en extern samtalspart.
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1.2 Ringa samtal

VARNING

Nar du aktiverar utgaende-till-utgdende samtalsfunktion med DISA och nagon
annan kommer pé l6senordet (verifierad PIN-kod/anknytningens PIN-kod) till
foretagsvaxeln (PBX) innebar detta en risk fér obehdriga samtal med kostnader
som debiteras till ert konto. For att undvika detta problem rekommenderar vi
foljande atgarder:

a) Se till att halla PIN-koden hemlig.

b) Ange en komplicerad och lang PIN-kod.

c¢) Andra PIN-koden ofta.

Tidsgrans

Bada parter hor en alarmton 15 sekunder innan tiden &r ute. Forlang tiden genom att
trycka pa valfri knapp utom .

Om du har aktiverat den inbyggda automatiska bevakningen kan du na 6nskad
anknytning genom att endast trycka pa en siffra (0-9) for de alternativ som ges i inspelat
meddelande.
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1.2 Ringa samtal

1.2.9 Stallaintelefonen fran annan anknytning eller via DISA
(Fjarrstyrd installning)

Du kan stalla in foljande funktioner for telefonen fran en annan anknytning eller via DISA.
e Vidarekoppling (Vidk)/Stoér ej (St.Ej)
«  Andra anknytningarnas p&-/avloggningsstatus
*  Franvaromeddelande
»  Stationslas
e Lé&ge for tidsschema

Fran annan anknytning

PT/SLT/PS PIN-kod: Personligt identifieringsnummer
ditt anknytningens D onskat
N > o i I G

U-ton

Luren av. Ange % 47. Sla ditt Ange anknytningens Sla onskat
anknytningsnummer. PIN-kod (max 10 siffror). funktionsnummer.

Om du anger fel anknytningens
PIN-kod hérs en alarmton.

Via DISA

Valfri telefon PIN-kod: Personligt identifieringsnummer

LJ: ditt
N » Csren) o > >

DISA-meddelande

Luren av. Sla Ange ¥ 47. Sla ditt
DISA-tel-nummer. anknytningsnummer.
anknytningens LJ: onskat
> PIN-kod B-ton och funktionsnr
U-ton
Ange anknytningens Sl& dnskat
PIN-kod (max 10 siffror). funktionsnummer.

Om du anger fel anknytningens
PIN-kod hérs en alarmton.
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1.3 Ta emot samtal

1.3 Taemot samtal

1.3.1 Besvara samtal

DN

Luren av. Tala.

Valj en av foljande metoder:
- Lyft telefonlur for att svara pa énskad linje.
(Standard: Ringande linje &r vald.)
- Tryck p& HOGTALARTELEFON.
- Tryck pa blinkande Ln-, INTERNT- eller ICD grupp-knapp.
- Tryck p& SVARA.

e Lampan fér ICD grupp indikerar status enligt féljande:

; slackt: ledig
& lyser gron: linjen ar upptagen. (Du anvander linjen.)
lyser rod: din anknytning ar avloggad fran den inkommande samtalsgruppen.

l@; Anpassa telefonen
e 3.1.2 Installningar i programmeringslaget—
Linjeval—inkommande
Anvand vald linje nér du lyfter luren.
Internanrop—Ring/Tal
Vélj anropsmetod, antingen ringsignal eller den uppringandes rost.

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Inkommande samtalsgrupp (ICD grupp)-knapp.
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1.3 Ta emot samtal

1.3.2 Taemot samtal och ha handerna lediga (Handsfree-
svar)

Nar linjen &r uppkopplad kan du ta emot ett inkommande samtal utan att lyfta
luren. Vid inkommande internsamtal hors personens rost utan féregaende

ringsignal. Vid inkommande externsamtal hors personens rost efter ett |
fordefinierat antal ringsignaler. Fér tillbakaringning med handsfree-svar vid

externsamtal kravs systemprogrammering. Kontakta din aterforsaljare.

Aktivera/avbryta

Med luren pa

G /=
AUTO ANS

MUTE

Tryck pd AUTOSVAR.

o\ « AUTOSVAR-knappens lampa indikerar status enligt féljande:
!:’ slackt: ej aktiverad
tand: aktiverad

«  Om du anvander en barbar station (PS), se tillhdrande "Anvandarhandbok".
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1.3 Ta emot samtal

1.3.3 Besvaraett samtal somringer paannan telefon (Hamta
samtal)

— Besvara ett samtal fran en annan telefon (Hamta samtal)
— Neka andra mdjligheten att hdmta dina samtal (Hadmta samtal, spérra)

40 Besvara ett samtal fran en annan telefon (Hamta samtal)

Du kan ta emot ett inkommande samtal som ringer pa en annan anknytning eller grupp fran din egen
telefon, utan att behdva lamna skrivbordet.
Du kan plocka samtal pa foljande satt:

Plocka gruppsamtal: Plockar ett samtal inom din grupp.
Plocka dirigerat samtal: Plockar ett samtal till en specifik anknytning.

PTISLTIPS

(DSS)

= I\ .
D EEE ) e | L &
% JCA JCA ) (anknytingsnr)  Direkt

Luren av. Tryck pa DSS.
Ange %40 och sl sedan gruppnummer (2 siffror).
Eller ange %41 och darefter sl& ditt anknytningsnummer.

Tala.

° » Om du far en samtal vantar-ton kan du be en tredje person att plocka ditt andra samtal
/l’ genom att anvénda Plocka dirigerat samtal.

Om det ar flera inkommande samtal till samma grupp, besvaras det samtal som véantat
langst forst.

,, « Du kan aven hamta ett samtal genom att trycka pa blinkande DSS-knapp.
am

4% Neka andra mdojligheten att hamta dina samtal (Hamta samtal,
sparra)
Du kan neka eller tillata andra personer att plocka dina samtal.

PTISLTIPS

Neka P
= =
D Emem > (= L 5

Luren av. Ange ¥720. Ange 1 for att neka Luren pa.
eller Q for att tillata.
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1.3 Ta emot samtal

1.3.4 Besvara ett samtal via en extern hdogtalare (Svara
huvudledning fran valfri station [TAFAS])

Du kan f& en avisering om inkommande externsamtal via en extern hogtalare. Saddana samtal kan
besvaras fran valfri anknytning.

Via en extern hdgtalare
<KX-TDA100/KX-TDA200>

PT/SLT/PS

Nér du hér en ton

DN > EE@ > G L4

B-ton

Luren av. Ange %42. Sl& hogtalarnummer

Tala.
(L siffra). aa

<KX-TDA30>

PT/SLT/PS

Nér du hér en ton

DN =@ @ Z (4

Luren av. Ange %42. Ange 1. Tala.

,, «  Du kan aven hora ett sokmeddelande via hdgtalaren med hjalp av den har funktionen.
am
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Knapparna SVARA och AVSLUTA ar anvandbara tillsammans med headset.
Med SVARA kan du besvara alla inkommande samtal.

Med AVSLUTA kan du koppla ned linjen under pagende eller efter avslutat
samtal. Du kan aven avsluta dverflyttningen av ett samtal med knappen.

Svara

1.3 Ta emot samtal

1.3.5 Anvéanda knappen SVARA/AVSLUTA

[}
ANSWER

> @7(0[&

Tryck pA SVARA. Tala.
Overflytta ett samtal
Under ett samtal
r— &
e (0SS) REL;ASE
TRANSFER > B > Uppringd > I:]

onskat
telefonnr

Tryck pA DSS eller sla
onskat telefonnummer.

Tryck pa
OVERFLYTTNING.

Valj utgaende linje innan du
slar externt telefonnummer.

person svarar.

Tryck pd AVSLUTA.

Tala med en vantande uppringande person

Nér du hér en samtal véantar-ton

S

[
ANSWER
Tala.

]

Tryck pd SVARA.
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1.3 Ta emot samtal

Overflytta ett externt samtal till en anknytning via snabbval

Under ett samtal
7
RELEASE

Uppringd
> ppring >

(DsS) person svarar.

Tryck p&d DSS. Tryck pad AVSLUTA.

Den andra personen vantkoppla och
destinerad anknytning blir omedelbart uppringd.

Avsluta ett samtal

Under ett samtal

[}
+
RELEASE

Tryck pd AVSLUTA.

l@ Anpassa telefonen
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Svara-knapp eller en Avsluta-knapp.
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1.3 Ta emot samtal

1.3.6 Identifiera anonyma uppringare (Identifiera anonymt
samtal)

Du kan begéara att din teleoperatdr sparar en anonym uppringare under pdgaende samtal eller efter

att uppringaren har lagt pa luren.
Information om samtalet far du vid ett senare tillfalle.

Begara identifiering av anonym uppringare

PTISLTIPS

Under pagdende samtal eller ndr du hér en felton efter att uppringaren har lagt pa luren.
TRA{:‘S‘FER
= b
a D (@
cl}»j S ED EDEDED B&;n D
i (=]
[ v
Tryck pA OVERFLYTTNING Ange ¥7%3. Tala eller luren pa.
eller Riklykan.

° »  Om den har funktionen ar tillganglig eller inte beror pa de ISDN-tjanster som din

[l’ teleoperator tillhandahaller.
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1.4 Under pagaende samtal

1.4

1.4.1

52

— Overflytta till en anknytning inom féretagsvéaxeln (PBX)
— Overflytta till en extern samtalspart via PBX-tjanst

Under pagaende samtal

Overflytta ett samtal (Overflytta samtal)

— Overflytta ett samtal med hjalp av ISDN-tjanst (Overflytta samtal—via ISDN)

«  Du kan overflytta ett vantkopplat samtal utan att tala genom att lagga pa luren.

o

l Om ett samtal inte hamtas inom en angiven tid, hors en alarmsignal som paminnelse. Och
om ett externt samtal inte besvaras inom en angiven tid, kommer det att automatiskt
kopplas ned.

¢ Om du hdr en alarmton innebéar det att destinationsanknytningen inte svarade. Besvara

samtalet.

4° Overflytta till en anknytning inom foretagsvaxeln (PBX)

Overflytta
PTIPS
Under ett samtal
TRANSFER (DSS) .
4 a > > @
B-ton - ((‘
Tala Luren pa.
A i . Du behdver inte informera uppringd
Tryck pa Tryck pa DSS eller sla anknytning om var samtalet har
OVERFLYTTNING. anknytningsnummer. Overflyttats fran. Det har kan ignoreras.
SLT
Under ett samtal
: g > @7«( > 639
/ ER \ B-ton
Tala. Luren pa.
Tryck pa RIklykan. sla _
anknytningsnummer. Du behdver inte informera uppringd
anknytning om var samtalet har
overflyttats fran. Det har kan ignoreras.
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Overflytta med snabbvalsknapp

1.4 Under pagaende samtal

PTIPS

anknytning om var samtalet har

Under ett samtal
(DSS) @(‘ i
Tryck pa DSS. Tala. Luren pa.

Du behover inte informera uppringd

overflyttats fran. Det har kan ignoreras.

I

Du kan lagga pa luren aven om overflyttad samtalspart inte svarar.

40 Overflytta till en extern samtalspart via PBX-tjanst
Vissa anknytningar kan ha restriktioner for att utféra den héar funktionen.

PTIPS

Under ett samtal
TRI\‘;\:’FER
LJ: utgdende linje > externt > ° > @
B-ton telefonnr (( \ 4
. Al a s - . Tala. Luren pé.
Tryck p& Valjutgaende \inje. Sla externt
C telef .
OVERFLYTTNING. cietonnummer Samtalet dverflyttas.
SLT
Under ett samtal
;“ ij utgaende \inie extemt ¢ > @
=) B-ton te\eﬁor\m (( A\ 4
Tryck p& RIKlykan. Valjutgdende \inje. Sl& externt Tala. Luren pa.
telefonnummer. .
Samtalet dverflyttas.
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1.4 Under pagaende samtal

e Tidsgrans

l Bade uppringare och overflyttad samtalspart kommer att hora en alarmton 15 sekunder
fore tiden gar ut.

For att aterga till vantkopplat samtal innan destinationen svarar trycker du pa
OVERFLYTTNING, motsvarande Ln-, ICD grupp- eller INTERNT-knapp, alternativt klykan.

l@ Anpassa telefonen

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Direktval internnummer (DSS)-knapp.
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1.4 Under pagaende samtal

4 Overflytta ett samtal med hjalp av ISDN-tjanst (Overflytta
samtal—via ISDN)

Under ett samtal
S (o > R
L= o Cew) >[4 > SR

Tryck pa . Tala. Luren pa.

\SDN-vantkoppla. Sla telefonnummer.
Du behdver inte informera uppringd
anknytning om var samtalet har
overflyttats fran. Det har kan ignoreras.

PTIPS

Under ett samtal

~

TRA‘NS‘FER .
L @ » e > (4 > &
-ton

Tryck pa Ange %62. Sla te\efonnummer. Tala. Luren pa.

OVERFLYTTNING.
Du behdéver inte informera uppringd
anknytning om var samtalet har
overflyttats fran. Det har kan ignoreras.

SLT
Under ett samtal

v
-to

s GAEE » (oo » (4 > G0
BR

Ange %¥62. Slatelefonnummer. Tala. Luren pa.

n

Tryck pa RIklykan.

Du behdver inte informera uppringd
anknytning om var samtalet har
overflyttats fran. Det har kan ignoreras.

o\ «  For att hamta det vantkopplade samtalet trycker du pad OVERFLYTTNING, R/klykan.
!:’ «  Samtalet dverflyttas aven om du lagger pa luren under Gverflyttningen.
*  Nar samtalet ar dverflyttat blir linjen ledig.

‘@ Anpassa telefonen
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en ISDN-vantkoppla-knapp.

Anvandarhandbok 55



1.4 Under pagaende samtal

1.4.2 Vantkoppla ett samtal

— Vantkoppla
— Vantkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal)

° «  Om ett samtal inte hamtas inom en angiven tid hors en alarmsignal som paminnelse.
l Och om ett externt samtal inte besvaras inom en angiven tid, kommer det att automatiskt
kopplas ned.

4 Vantkoppla

Det finns tva typer av vantkopplingar. Skillnaden mellan dem &r att andra personer kan hamta ditt
vantkopplade samtal (Vanlig vantkoppling) eller inte (Exklusiv vantkoppling). Fraga administrator
vilket lage som galler, eftersom det gar att &ndra vantkopplingen.

Vantkoppla (Vantkoppling)

Under ett samtal

TRA.;:FER LJ: B-ton '
T 5 B B

Tryck p& VANTKOPPLA. Eller tryck p& Luren pa.
OVERFLYTTNING och ange sedan ¥50.

SULT

Under ett samtal

1P )
par OB 2 S{°

BR

Tryck pa Ange ¥50. Luren pa.
Riklykan.
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1.4 Under pagaende samtal

Hamta (Hamta parkerat samtal)

PTISLTIPS

® Vid den vantkopplande anknytningen (Hamta parkerat samtal)

o—

(Ln)

I >

e
2D 60 W

Luren av. Tryck pa blinkande Tala.
Ln eller WTERNT,
eller ange %¥50.

® Hamta ett externt samtal fran en annan anknytning—endast Vanlig vantkoppling
(Hamta parkerat samtal—angivet med vantkopplat linjeval)

}% > E B-%:n @7((‘[?

antkopplat
S

Luren av. Tryck pa\Ln, eller ange %53 och darefter Tala.
vantkopplat \injenummer (3 siffror).

® Hamta ett intern- eller externsamtal frdn en annan anknytning—endast Vanlig vantkoppling
(Hamta parkerat samtal—angivet med vantkopplande anknytningsnummer)

vantkopplande
anknytningsne

}% > > L LERg ] B_{n @({E

Luren av. Ange %*51. Tryck pA DSS eller Tala.
sla vantkopplande
anknytningsnummer .

° e Ln- eller INTERNT-knappens lampa indikerar status enligt féljande:

; — Vanlig vantkoppling
l&ngsamt blinkande gron: ditt vantkopplade samtal

blinkande réd: annan anknytnings vantkopplade samtal
— Exklusiv vantkoppling

snabbt blinkande gron: ditt vantkopplade samtal

lyser réd: annan anknytnings vantkopplade samtal

« Andravantkopplingslage (endast systemtelefon [PT])
Nar du har tryckt pA VANTKOPPLA och trycker pA VANTKOPPLA igen, vaxlar
vantkopplingslaget fran vanligt till exklusivt eller tvartom.

»  Forenklad anvandning, du kan automatiskt vantkoppla ett samtal genom att trycka pa
,’ nagon annan Ln-, ICD grupp- eller INTERNT-knapp, som har programmerats.
1] (Automatisk vantkoppling) Kontakta din aterforsaljare.

Anvandarhandbok 57



1.4 Under pagaende samtal

40 Vvantkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal)

Du kan vantkoppla ett samtal i en gemensam parkeringszon i foretagsvéaxeln (PBX) sa att nagon
annan anknytning kan hamta samtalet. Du kan anvanda funktionen nér du vill dverflytta samtal.

Ett samtal kan placeras i antingen en specifik parkeringszon (Specifik) eller valfri ledig parkeringszon
(Auto). Om du har programmerat en knapp for Parkera Samtal och en for Parkera Samtal (Automatisk
parkeringszon) kan du valja hur du vill parkera samtalet genom att trycka pad motsvarande knapp.
Nar ett samtal parkeras automatiskt, eller fler an ett samtal har parkerats samtidigt, maste du ange
parkeringszonnumret nér du ska hAmta samtalet.

Aktivera

PTIPS

Under ett samtal

(Parkera Samtal)
Tryck pa Parkera Samtal.

PTIPS

Under ett samtal

~ Definierad
d  =o

TRA‘NS‘FER
o ” > a» e v
Luren pa.
Tryck pd OVERFLYTTNING. Ange ¥52. Ange ett specifikt parkeringszonnummer

(2 siffror) eller tryck s& % parkeras samtalet
automatiskt vid ledig parkeringszon.

Om du hér en upptagetton, anger du ett annat
parkeringszonnummer eller trycker pa % igen.

SLT

Under ett samtal

‘L}“" [ 3 > ( parkeringszonnr J LJ: ()
IEEE\\ B-ton A 4

Tryck pé Ange ¥52. Ange ett specifikt Luren pa.
RIklykan. parkeringszonnummer (2 siffror).

Om du hor en upptagetton, anger du
ett annat parkeringszonnummer.
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1.4 Under pagaende samtal

Hamta (Hamta parkerat samtal)

PTIPS

o—

(Parkera Samtal)

Tryck pa blinkande Parkera Samtal.

PTISLTIPS

\agrat
% > > parker\ngszonnr Bton @(((

Luren av. Ange %¥52. Slé\agrat Tala.
parkeringszonnummer

(2 siffror).

° «  Om ett samtal ar parkerat automatiskt, bekraftar du parkeringszonnumret pa
/l ’ teckenfonstret.

»  Om du hor en felton nar du ska hamta ett parkerat samtal, sa finns dar inget samtal.
,’ Bekréfta lagrat parkeringszonnummer.

* Nar du har parkerat ett samtal kan du utféra andra arbetsuppgifter.

l@ Anpassa telefonen

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Parkera Samtal-knapp eller Parkera Samtal (Automatisk
parkeringszon)-knapp.
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1.4 Under pagaende samtal

1.4.3 Samtala med tva personer vaxelvis (Pendling)

60

Nar du samtalar med en person och den andra &r vantkopplad, kan du alternera mellan de bada
samtalen.

Alternera mellan tva samtalsparter och vantkoppla den ena tillfalligt

PTIPS

Under ett samtal
- T
TRANSFER J’) (DSS) TRANSFER
i @ & " (((
B-ton
anknymmgsm
Tryck pa Tryck pADSS ellersld  Tala med andra  Tryck pé Tala med den
OVERFLYTTNING. den andra personens personen. OVERFLYTTNING. ursprungliga personen.
anknytningsnummer .
Den andra personen
vantkopplas.
SLT
Under ett samtal

Vo ! w4 L+ 04

AR B-ton ==y
Tryck pa RIklykan. Sla den andra Tala med Tryck pa RIk\ykan. Tala med den
personens andra personen. ursprungliga personen.
anknytningsnummer.

Den andra personen
vantkopplas.
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Lamna samtalet och lata de andra tva personerna tala

1.4 Under pagaende samtal

PTIPS

Under ett samtal

¥

[

Tryck pa RIklykan.

¥y

B-ton

> B >

Sla den andra
personens
anknytningsnummer .

Tala med andra
personen.

~ r—3 ~
TRANSFER J’\ (DSS) TRANSFER @
) > @ > ) > 9
B-ton ((‘
a\'\\mymmgsm
Tryck p& Tryck pA DSS eller sl Tala med andra Tryck p& Luren pa.
OVERFLYTTNING. den andra personens personen. OVERFLYTTNING.
anknytningsnummer.
SLT
Under ett samtal

¥ > : 4
l === \
Tryck pa RIklykan. Luren pa.
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1.4 Under pagaende samtal

1.4.4 Besvara ett samtal som vantar

— Besvara ett samtal som vantar i foretagsvaxeln (PBX)
— Besvara ett samtal som vantar hos teleoperatéren

4 Besvara ett samtal som vantar i foretagsvaxeln (PBX)

Under ett pagaende samtal hors en samtal vantar-ton, alternativt ett meddelande i hogtalaren eller
telefonlur hors, da har ett externt samtal tagits emot eller en annan anknytning informerar om att ett
annat samtal vantar. Du behdver aktivera den héar funktionen innan den kan anvandas. (Standard:
Avaktivera—inget samtal [internsamtal]/ingen ton [externsamtal])

Du kan besvara det andra samtalet genom att koppla ned (1) eller vantkoppla (2) pagaende
samtal.

1. Koppla ned pagaende samtal och tala med den nya personen

PTISLTIPS

Na&r du hér en ton

. D bé

Luren pa. Luren av. Tala med den
nya personen.

2. Vantkoppla pagaende samtal och tala med den nya personen

Nar du hor en ton

(Ln)

LELLERS

2 INT' °

HOLD > \NT@COM > @(é
Tryck p& Tryck paALn eller WTERNT. Tala med den
VANTKOPPLA. nya personen.

Hoppa over detta steg om bada
personerna ringer fran anknytningar.
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1.4 Under pagaende samtal

SLT

Nér du hor en ton

Y o w2 4

B-ton
===]

Tryck pa RIklykan. Ange %50. Tala med den
nya personen.

N&r du har talat med den nya personen kan du koppla ned (2.1) eller vantkoppla (2.2) och
déarefter hdmta det forsta samtalet.

2.1 Koppla ned det andra samtalet och sedan tala med den forsta personen

PTIPS

Under ett samtal
(Ln)
= .
@ ; §R INT’
' > ‘ > \NTERCOM > ((é
Luren pa. Luren av. Tryck paLn Tala med den
eller WTERNT. ursprungliga personen.

PTISLTIPS

Under ett samtal

@»%»@@ @(lt

B-to

Luren pa. Luren av. Ange ¥50. Tala med den
ursprungliga personen.
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1.4 Under pagaende samtal

2.2 Vantkoppla det andra samtalet och tala med den forsta personen
Nar samtalet ar vantkopplat kan du tala med den forsta personen. Sedan kan du koppla ned det och

tala med den nya personen igen.

PTIPS

64

Under ett samtal
r—
(Ln)
2 . = > % >y
:] INTERCOM (((
Tryck p& Tryck paLn Tala med den
VANTKOPPLA. eller WTERNT. ursprungliga personen.
Hoppa 6ver detta steg om bada
personerna ringer fran anknytningar.
(Ln)
(= )
— INT
>> ' > % > INTERCOM > ((é
s Tryck paLn Tala med den
Luren pa. Luren av. eller WTERNT. nya personen.
SLT
Under ett samtal

1 EIENED >

I-\L:u-\ B-ton
ER

Ange % 50.

(&S

Tala med den
ursprungliga personen.

Tryck pa Riklykan.

o % ZE
>> A4 S r GEm™ ¢ (c
B-ton
Luren pa. Luren av. Ange % 50. Tala med den
nya personen.
° « Beroende pa vilken telefon den andra personen har, kan "Meddelande under samtal

(OHCA)" och "Diskret OHCA" anvandas. Du kan tala med den andra personen genom
hogtalaren och mikrofonen (OHCA) eller sé kan du ta emot ett meddelande genom
telefonlur (Diskret OHCA), medan det forsta samtalet pagar i telefonlur.

« Namnet eller numret fér den uppringande anknytningen visas under 5 sekunder i taget,
med 10 sekunders intervall, innan du besvarar samtalet.
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1.4 Under pagaende samtal

l@ Anpassa telefonen
¢ 3.1.2 Installningar i programmeringslaget—Tontyp for samtal vantar
Om du véljer "Ton 1" hérs samma ton for Samtal vantar fran en extern samtalspart
som en anknytning. Om du valjer "Ton 2" hors olika toner for Samtal vantar fran en
extern samtalspart som en anknytning.

< 15s >
Speciella toner 4 5s :
0 L e LT
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1.4 Under pagaende samtal

40 Besvara ett samtal som vantar hos teleoperatdren

Det har &r en tillvalstjanst hos teleoperatéren. Du kan ta emot en ton for samtal som vantar och
information om uppringaren. Kontakta din teleoperator for mer information.

PTIPS PTISLTIPS

Nér du hér en ton Né&r du hér en ton

~

TRANSFER
R
FLASHI

RECALL § -
— g > e
Tryck paR. 4

: ) ER \

Tryck p& OVERFLYTTNING Ange %60.
eller Riklykan.

o\ «  For att aterta det ursprungliga samtalet, upprepar du operationen.
!:’ « | det har fallet ger systemtelefonens R-knapp den externa funktionsatkomsten.
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1.45 Samtal med flera parter

— LA&gga till fler personer under pagaende samtal (Konferens)

— Lamna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal)
— Lamna ett konferenssamtal (Lamna ett trepartssamtal)

— Lata en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling)

1.4 Under pagaende samtal

€0 Laggartill fler personer under pagadende samtal (Konferens)

Du kan lagga till en eller fler personer till samtalet.

Valj utgaende linje innan du
slar externt telefonnummer.

Under ett samtal
A
0]
onskat °
o > > @7((( >
TRA;‘S.FER
Tryck p& KONFERENS Sla dnskat Tala med
eller OVERFLYTTNING. telefonnummer. nya personen.

A
CONF

O

Tryck pa
KONFERENS.

B-ton

(&S

Tala med flera
personer.

PTIPS

Valj utgadende linje innan du
slar externt telefonnummer.

>> @({t

Tala med flera personer.

Under ett samtal
TRA;AS'FER G“Ska‘. . TRM’\\S;:ER P
R O R (S = I e B
Tryck pa Sla dnskat Tala med Tryck pa Ange 3.
OVERFLYTTNING. telefonnummer. nya personen. OVERFLYTTNING.
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1.4 Under pagaende samtal

SLT
Under ett samtal
dnskat * P
,HU S T HU > 2
BR BR
Tryck pa RIklykan. Sla dnskat Tala med Tryck pa RlIklykan. Ange 3.
telefonnummer. nya personen.
Valj utgaende linje innan du
slar externt telefonnummer.
> @7((*[?
Tala med flera personer.
Laggartill fyra eller fler samtalsparter
P1IPS
Under ett samtal
Fortsatt
A - A
CONF onskat ° CONF LJ: *
& S (S R (F
Tryck pd KONFERENS. Sla dnskat Tala. Tryck pd KONFERENS. Tala.
telefonnummer.
Valj utgéende linje innan du
slar externt telefonnummer.
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1.4 Under pagaende samtal

Alternera mellan samtalsparterna i ett trepartssamtal

Under ett samtal

i
TRANSFER

Tryck p& OVERFLYTTNING.

SLT

Under ett samtal

'8
e

Tryck pa R/klykan.

° «  Under ett trepartssamtal kan du prata med féregdende person genom att trycka pa
; OVERFLYTTNING, R/klykan. Om du vill tala med den tredje personen trycker du pa
OVERFLYTTNING, R/klykan igen.
«  Dukan uppratta ett konferenssamtal om hogst atta personen (interna eller utgédende linjer)
samtidigt.

1@3 Anpassa telefonen
« 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Konferens-knapp.
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1.4 Under pagaende samtal

40 Lamna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal)

De andra personerna kan fortsétta samtalet.

Lamna ett konferenssamtal

PTIPS

Vid konferenssamtal med 3-7 parter

o, G29
O v
Tryck pd KONFERENS. Luren pa.

Aterg& medan andra samtalar

(Ln)
INT'
INTERCOM

O

Tryck pa blinkande gron Ln eller WTERNT.

Avsluta ett samtal

PTISLTIPS
Under ett samtal
o
\ 4
Luren pa.
o e Tidsgrans

l Bada parter hor en alarmton innan den férdefinierade tiden gar ut. | ursprungliga
anknytning hérs en alarmton innan tiden ar ute. Samtalet kopplas ned nér tiden gar ut,
savida den ursprungliga anknytningen inte atergar till konferenssamtalet.

l@. Anpassa telefonen
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Konferens-knapp.
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1.4 Under pagaende samtal

40 Lamna ett konferenssamtal (Lamna ett trepartssamtal)
De andra tva personerna kan fortsatta samtalet.

Lamna ett konferenssamtal

P1IPS

Vid trepartssamtal
) > éiE)
Tryck pd OVERFLYTTNING. Luren pa.

SLT

Vid trepartssamtal

Yoo &
ER

Tryck p& Riklykan. Luren pa.

Avsluta ett samtal

PTISLTIPS

Under ett samtal

\ 4

Luren pa.
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1.4 Under pagaende samtal

4° Lata en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling)

Du kan lata en tredje person delta i ditt pagaende externa samtal.

Aktivera

PTIPS

Under ett samtal

(E-Ln)

Tryck pa gron

E-\.\'\. (E-Ln)
Tryck pa blinkande grén
E-Ln inom 5 sekunder.

For att forlanga trycker
du pa E-Ln igen.

[ — > Be den tredje personen att utféra nedanstaende. LJ:
. B-ton

b

Tala.

Ett trepartssamtal har nu
upprattats.

° « Endast knappen E-Ln kan anvandas fér den har funktionen.

5
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1.4 Under pagaende samtal

1.4.6 Sekretess

Du kan koppla fran mikrofonen eller telefonlur om du behover féra ett privat
samtal med andra i ditt rum, medan du lyssnar pd samtalsparten via hogtalaren c =)
eller telefonlur.

Aktivera/avbryta

Under ett samtal
G/ =

AUTO ANS

MUTE
-/ =
VOICE CALL

MUTE

Tryck pd SEKRETESS.

° +  Lampan for AUTOSVAR/SEKRETESS eller TALLAGE/SEKRETESS indikerar status

/;’ enligt féljande:
slackt: normal
blinkande réd: sekretess

. Om du anvander sekretessfunktionen vid OHCA under samtal, blir det telefonlurens
sekretessfunktion som anvands.
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1.4 Under pagaende samtal

1.4.7

Lata andra personer lyssna pa samtalet (Medlyssning
vid avlyft lur)

Du kan lata andra personer i rummet ta del av samtalet via hogtalaren medan

du fortsatter konversationen med telefonlur.

Aktivera/avbryta

Under samtal via telefonlur

SP-PHONE

Tryck pA HOGTALARTELEFON.

o
-

5

"

HOGTALARTELEFON-knappens lampa indikerar status enligt foljande:
slackt: rosten hors via telefonlur.

tand: rosten hors via hégtalaren och telefonlur.

Den har funktionen styrs genom programmering. Fraga administratoren.

Den har funktionen kanske inte finns tillganglig i vissa systemtelefoner. Kontakta din
aterforsaljare for mer information.

Handsfree-anvandning

Du kan konversera i handsfree-lage med hjalp av knappen HOGTALARTELEFON. Du kan
utféra andra uppgifter samtidigt.

Tips vid handsfree-anvandning:

« Om det ar svart att hora den andra personens rgst;
Oka ljudnivan med hjalp av hogtalarens ljudkontroll.
« Om den andra personen har svart att héra dig;
sank ljudnivan.
* Undvika ekoljud;
anvand enheten i ett rum med gardiner och/eller heltdckningsmatta.

*  FOr att unvika att missa en del av konversationen;
om du och den andra personen talar samtidigt kommer delar av konversationen att
tappas bort. Tala en i taget for att undvika detta.
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1.4 Under pagaende samtal

1.4.8 Anvanda horlurar med headset (Headset-anvandning)

Du kan samtala via horlurar och mikrofon (headset).
D& maste du forst valja "Headset pa" i programmeringslaget eller i forvag stalla c =)
in Headset-knappen (rod).

Denna funktionen kallas &ven for "Val av telefonlur/headset".

Anvanda headset

.3

SP-PHONE

Tryck pA HOGTALARTELEFON.

Anvanda telefonlur under ett samtal via headset

D

Luren av.

Samtala i handsfree-lage under samtal via headset

(Headset)

Tryck pé rod Headset.

° * Lampan fér headset indikerar status enligt féljande:

l slackt: Headset-laget avaktiverat
lyser rod: Headset-laget aktiverat

»  Den hér funktionen ar inte tillganglig med KX-T7665.
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1.4 Under pagaende samtal

l@ Anpassa telefonen
* 3.1.2 Installningar i programmeringslaget—Headset-anvéandning
Vélj vilken utrustning du vill anvanda.

* 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Headset-knapp.
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1.5

1.5.1

Innan du lamnar skrivbordet

Vidarekoppla samtal

— Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [VidK])
— Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjanst (Vidarekoppling—via ISDN)

1.5 Innan du lamnar skrivbordet

4* Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [Vidk])

Du kan vidarekoppla inkommande samtal till en
specifik destination.

"

Alla samtal:

Alla samtal vidarekopplas. Installda anknytningar
kan aven vidarekoppla fran sin egen
samtalsgrupp.

Upptaget:

Alla samtal vidarekopplas nar din anknytning &r
upptagen.

Inget svar:

Alla samtal vidarekopplas nar du inte besvarar
samtalet inom angiven tidsperiod.
Upptaget/Inget svar:

Alla samtal vidarekopplas om du inte svarar inom
en angiven tidsperiod eller om din anknytning ar
upptagen.

Medflyttning (Fran):

Om det inte gar att stalla in ovanstaende "Alla
samtal" for vidarekoppling nar du ska lamna
skrivbordet, kan du i stallet utnyttja samma
funktion fran destinationsanknytningen.

..IIIIIlllllllllllllllllll.

«  Dukan stéllain rostbrevladans fiktiva anknytningsnummer som vidarekopplad destination

for att ta emot samtal till din brevlada.

*  Du kan anvanda din mobiltelefon som vidarekopplad destination. Du kan anvdnda
rostbrevliadan for att ta emot samtal som du inte kan besvara.

» Inkommande samtal kan vidarekopplas upp till fyra ganger.

. Funktion for chefssekreterare

Destinationsanknytningen kan ringa upp den vidarekopplande anknytningen.

<Exempel>

Samtal

........

Aktivera @

Vidarekopplande vidarekoppling destination
anknytning
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1.5 Innan du lamnar skrivbordet

Aktivera/avbryta

PTISLTIPS

(8 Alla samtal 3 Avbryta
@ Alla samtal
@

% > > Externsamtal > Upptaget »»

Inget svar
Internsamtal -
Upptaget/Inget svar

Luren av. Ange %¥71. Ange valfri siffra; Ange dnskad
Q till 2. siffra.
For "Avbryt";

lagg pa luren.

destinerat
anknytningsnr P

> s > A @
utgdende | [ externt B-ton
\injedtkomstnr telefonnr

(max 32 siffror)

Ange destinerat anknytningsnummer.

Eller ange utgdende \injedtkomstnummer Ange #. Luren pé.
och sedan externt telefonnummer.
Stalla in fran annan anknytning
PTISLTIPS
@ Alla samtal

xternsamtal @ Medflyttning
}% > > @E l “ > @ Medflyttning Avbryta ”

--2 Internsamtal

Luren av. Ange ¥71. Ange valfri siffra; AngeT eller8.
Q till 2.
ditt y
> N T
B-ton
Ange ditt Luren pa.
anknytningsnummer .

«  Med en systemtelefon kan du aktivera eller avbryta Vidarekoppling genom att trycka pa
, , Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) i stallet for "% 710"
[ ]
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Stalla in tid for "Inget svar" och "Upptaget/Inget svar”

PT/SLT/PS

N rEEE® o (w) f G

(sekunder [2 siffror]).

Luren av. Ange ¥713. Ange tid Luren pa.

Aktivera/avbryta (Vidarekoppling for inkommande samtalsgrupp)

PT/SLT/PS ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

am ) o=
>»> utgéende > externt > B-&:Jn A 4
linjedtkomstnr telefonnr
L— (max 32 siffror) —J
Ange destinerat anknytningsnummer. Ange #. Luren pa.

Eller ange utgdende linjeatkomstnummer
och sedan externt telefonnummer.

Alla samtal
am Aktivera oD
% R grupp-
‘ > > Extemsamtal > a > >>
= @ Avbryta
@ Internsamtal
Luren av. Ange %*71. Ange valfri siffra;  Ange 1 for att aktivera ~ Ange ICD grupp-
4 till 6. eller O for att avbryta. anknytningsnummer.

_ For "Avbryt";
anknytningsnr

° » Lampan Vidk/St.Ej indikerar aktuell status enligt féljande:
l slackt: ingen av funktionerna &r aktiverad.
5 lyser rod: Vidk-lage
langsamt blinkande rod: St.Ej-lage
« Lampan Vidk grupp indikerar aktuell status enligt féljande:
slackt: ej aktiverad
lyser rod: Vidk-lage
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80

Systemet har tva lagen: (1) Vidk/St.Ej vaxlingslage och (2) Vidk/St.Ej installningslage.
Fraga administratdren vilket lage systemet har om du inte &r saker.
(1) 1Vidk/St.Ej vaxlingslage:
Om du trycker pa Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status vaxlar installningen
enligt nedanstaende:

|—> Vidk —» St.Ej —)> slackt —I

(2) 1Vidk/St.Ej installningslage:
Om du trycker pa Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status aktiverar du
programmeringslaget for Vidk/St.E;j.
(Se "3.1.2 Installningar i programmeringslaget".)
Anm
En Vidk/St.Ej-knapp (anpassad knapp) ar alltid i Vidk/St.Ej vaxlingslage: laget kan inte
andras.

Overflyttade externsamtal blir ocksa vidarekopplade till destinationen fér externsamtal.

Om interna och externa samtal hanteras olika (typ av vidarekoppling, destination)
rekommenderas du att programmera knappar for bade Vidk/St.Ej—externsamtal och
Vidk/St.Ej—internsamtal och/eller Vidk grupp—externsamtal och Vidk grupp—
internsamtal eftersom:

a) lampans blinkmonster for Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast
funktionsknapp]) och Vidk grupp—alla samtal kommer att indikera installningen for
antingen externa eller interna samtal, inte bade och.

Anm
Vidk-ikonen pé barbara stationens teckenfonster anger installningen for enbart
externa samtal.

b) om du trycker pa Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast funktionsknapp])
eller Vidk grupp—alla samtal kommer inte Vidk- eller St.Ej-laget for intern- respektive
externsamtal att andras.

l@) Anpassa telefonen

* 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra knappar for Vidk/St.Ej (alla samtal, externsamtal,
internsamtal) eller Vidk grupp (alla samtal, externsamtal, internsamtal).
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40 Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjanst (Vidarekoppling—via

ISDN)

Alla samtal vidarekopplas till en extern samtalspart med hjalp av ISDN. Féljande typer av

vidarekoppling tillhandahalls genom ISDN-tjanst.

— Vidarekoppling utan villkor
— Nar din anknytning ar upptagen (Vidarekoppling vid upptaget)
— Nar du inte svarar (Vidarekoppling vid inget svar)

Aktivera

PT/SLT/PS

Luren av. Ange ¥7%5. Ange utgaende Ange #.
linjenummer.

Utan villkor

telefonnummer.

Upptaget -
44 > ot o > [ onskat telefonnr J > (#)

Ange #. Ange 6nskad siffra. Ange dnskat Ange #.

DN > FBEEE > (g ) » @ > Caws ) »

Ange ditt MSN.

d =0
B-ton '
Luren pa.

Avbryta

PT/SLT/PS

DN > E@EEE (g ) @ > Caws) ,,

Luren av. Ange ¥7%5. Ange utgaende Ange #.
linjenummer.
> » (0 ¢ G0
B-ton
Ange #. Ange 0. Luren pa.

Ange ditt MSN.
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Bekrafta ett villkor

DN > COEEEE e ) @ > Cowmsn ) >

Luren av. Ange %¥7%5. Ange utgdende Ange #. Ange ditt MSN.
linjenummer.
>p > LJ: Vald typ visas i > @
B-ton teckenfonstret.
Ange #. Ange 1. Luren pa.
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1.5 Innan du lamnar skrivbordet

1.5.2 Visa ett franvaromeddelande pa uppringande
telefonens teckenfonster (Franvaromeddelande)

Du kan visa orsaken till varfér du inte besvarar samtalet, férutsatt att uppringaren anvander en
Panasonic systemtelefon med teckenfénster. Det finns atta standardmeddelanden och ett som du
kan skriva sjalv (16 tecken). Valt meddelande visas pa ditt teckenfonster.

Medd.nr Meddelande (Exempel)

Will Return Soon

Gone Home

At Ext %%%% (anknytningsnummer)

Back at %%:%% (timme:min)

Oout until %%/%% (man/dag)

In a Meeting

O O | N|OO || B~ W|DN|PF

Ett meddelande per anknytning.
(Personligt Franvaromeddelande)

Aktivera
PT/SLT/PS
2] cone Home
> [* ][ 7 ][ 5 ][ 0 ] > G Ext e + anknytningsnr )
! @Ba(:k at 96 %6 + timme:min
Cat until wewe+ /;1
Luren av. Ange %¥750. (C&)in a Meeting manreag
()
>»> B-E:)n i Ange 6nskad siffra.
Ange #. Luren pa.
Avbryta

PTISLTIPS

N F EoEm s © ¢ &GO

B-ton

Luren av. Ange %¥750. Ange 0. Luren pa.
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o\ «  Ange onskat varde i positionerna med %-tecken. Du méaste ange korrekt antal tecken som
!:’ ersatter %-tecknen. Anvand 0 till 9 eller %.

Standardmeddelandena kan andras. Kontakta din aterforséaljare.

e« Se "3.1.2 Installningar i programmeringslaget" om du vill géra ett eget meddelande
(meddelandenr 9).
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1.5.3 Forhindra att andra anvander din telefon (Stationslas)

Du kan lasa din anknytning sa att andra anvandare inte kan ringa otillatna externsamtal.
Denna funktionen kallas dven for "Elektronisk lasning av anknytning".

Sparra

PTISLTIPS

) =
}% rE@m@mr @ L ge

Luren av. Ange %77. Ange 1. Luren pa.

Oppna

PTISLTIPS PIN-kod: Personligt identifieringsnummer
anknytningens P Qz_%
N > EED > @ i o

Luren av. Ange ¥77. Ange Q. Ange anknytningens Luren pa.
P\N-kod (max 10 siffror).

° *  Be administratéren om hjalp ifall du anknytningens PIN-kod eller inte kan 6ppna din
l telefon. Han/hon kan ta bort PIN-koden. Sedan kan du ange en ny PIN-kod och 6ppna
5 anknytningen.
«  Omdin anknytning ar sparrad med den har funktionen gar det inte att gora foljande:
— Ringa externsamtal
— Andra destination for vidarekoppling

«  Om du inte anger en anknytningens PIN-kod kan du inte lasa och lasa upp den.
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1.6 Sanda ut eller besvara ett meddelande

1.6.1 Personso6kning

— Gruppsokning
— Personstka och sedan overflytta ett samtal

4 Gruppsokning
Du kan séga ett meddelande i systemtelefonerna och/eller i de externa hdgtalarna inom definierad
grupp.

Personstka

PT/SLT/PS
- J . vant .
N * > (Coouoon ) 2 (04 > (R > ([

Luren av. Ange %33. Sla sokgruppnummer Meddela.

(2 siffror). Tala.

o\ «  En upptagetton hérs om gruppen du sdker redan &r upptagen fér en annan sdkning.

4° Personsodka och sedan Overflytta ett samtal

PT/SLT/PS

Under ett samtal
e )y (oo ) £ »
B-ton ((‘
ar»
(UJ‘U Ange % 33. Sl& s6kgruppnummer Meddela.
3 (2 siffror).
l BR \
Tryck pd OVERFLYTTNING
eller R/klykan.
Den andra personen
vantkopplas.
>> Vénta > ) > @
pa svar. (( v
Luren pa.
Tala.
Vantkopplad person och sokt
anknytning kopplas och kan
bérja samtala.
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Nar du har lagt pa luren kan uppringaren tala med personen som besvarar sékningen.
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1.6.2 Besvara/neka ett sbkmeddelande

Svara

%N - 7

-ton

Luren av. Ange ¥43. Tala.

Tillata/neka ett sokmeddelande (Neka personsokning)

Neka
% r ERGD » o= J &2
= (Q ) Tinat B-ton
Luren av. Ange %¥721. Ange 1 eller Q. Luren pa.

° e Foljande anknytningar kan inte ta emot ett sékmeddelande:

A — bérbar station
— analog telefon
— systemtelefon som ringer eller ar upptagen

— systemtelefon som har laget Neka s6kmeddelande
— systemtelefon i laget St. Ej.

«  Du kan besvara meddelandet &ven om det inte avser just din anknytning, men ar riktat till
din grupp.
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1.7 Anpassatelefonen enligt egna behov

1.7.1 Stallain alarmsignal (Tidsatt paminnelse)

Du kan stélla in en alarmsignal pa telefonen som en paminnelse vid mote, inbokad tid eller som
vackning. Installningen kan goras fér en viss tid eller dagligen (varje dag tills den avaktiveras) vid en
viss tidpunkt. Nar du lyfter luren for att svara hor du en sarskild uppringningston eller ett inspelat

meddelande.

Aktivera

PTISLY

@ en gang

>y | D>
varje dag

Ange 0 fér en gang
eller \ for varje dag.

%b[*][7][6][0]>[1]>

Luren av. Ange %760. Ange 1.

) e
B-ton '
Luren pa.

(S ] Fu
121 [ timmelminut | P | aE»
a (1) em

Ange timme (01-12) och minut (00-59) och darefter
Q for FM eller \ for EM.
Eller ange timme (00-23) och minut (00-59).

44

Avbryta

PTISLY

N r e >

Luren av.

Ange ¥760.

Ange Q. Luren pa.

Stoppa eller svara tillbakaringningen

PTISLT

INT'
INTERCOM

aa

D

Tryck pa \TERNT eller luren av.
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Bekrafta

i)
TRANSFER

Tryck pd OVERFLYTTNING
flera ganger.

o\ » Du kan aven bekréafta den tidsatta paminnelsen genom att trycka pa systemknappen.
!:’ « Signalen ringer i det antal sekunder som &r forprogrammerat.

¢ Om du tar emot ett inkommande samtal under tillbakaringningen, startar signalen
igen efter avslutad tillbakaringning.

« Om du har ett samtal som pagar langre an signalperioden, startar tillobakaringningen
efter avslutat samtal.

90 Anvéandarhandbok



1.7.2

1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov

Neka inkommande samtal (Stor ej [St. Ej])

Anvand den har funktionen nar du har ett méte eller ar upptagen med annat.

Aktivera/avbryta

PTISLTIPS

@ Alla samtal
; % -- . Aktivera
- - Externsamtal - J’\ =_
‘ ’ B ! * g ) g B &;n '
- Internsamtal @ Avbryta
Luren av. Ange ¥T71. Ange valfri siffra; O till 2. Ange 1 for att aktivera Luren pa.

eller O for att avbryta.

/

5

Med en systemtelefon kan du aktivera eller avbryta Stor ej genom att trycka pa Vidk/St.E;j
(fast funktion) i stallet for "% 710",

Lampan Vidk/St.Ej indikerar aktuell status enligt féljande:

slackt: ingen av funktionerna ar aktiverad.

lyser réd: Vidk-lage

l&ngsamt blinkande réd: St.Ej-lage

Systemet har tva lagen: (1) Vidk/St.Ej vaxlingslage och (2) Vidk/St.Ej installningslage.

Fraga administratéren vilket lage systemet har om du inte ar saker.

(1) 1Vidk/st.Ej vaxlingslage:
Om du trycker pa Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status vaxlar installningen
enligt nedanstaende:

I—) Vidk —» St.Ej —» slackt —I

(2) 1Vidk/St.Ej installningslage:
Om du trycker pa Vidk/St.Ej (fast funktionsknapp) vid ledig status aktiverar du
programmeringslaget for Vidk/St.E;j.
(Se "3.1.2 Instéallningar i programmeringslaget”.)

Anm

En Vidk/St.Ej-knapp (anpassad knapp) ar alltid i Vidk/St.Ej vaxlingslage: laget kan inte
andras.

Om din anknytning har aktiverat den har funktionen hérs en St. Ej-ton.
Om den héar funktionen anvands fungerar inte vidarekopplingen.

Specificerade anknytningar kan ga férbi den har funktionen och ringa upp anknytningar
med aktiverad stor ej-funktion (St.Ej, forbigang).
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«  Narinternsamtal ar installda att hanteras olika fran externsamtal (St.Ej aktivera/avbryta)
rekommenderas du att programmera knappar for bade Vidk/St.Ej—externsamtal och
Vidk/St.Ej—internsamtal eftersom:

a) lampans blinkmonster for Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast
funktionsknapp]) kommer att indikera instéliningen fér antingen externa eller interna
samtal, men inte bade och.

Anm
St.Ej-ikonen pa barbara stationens teckenfonster anger installningen fér enbart
externa samtal.

b) om du trycker pa Vidk/St.Ej—alla samtal (inklusive Vidk/St.Ej [fast funktionsknapp])
kommer inte Vidk- eller St.Ej-laget for intern- respektive externsamtal att andras.

l@ Anpassa telefonen
« 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller &ndra knappar for Vidk/St.Ej (alla samtal, externsamtal,
internsamtal).
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1.7.3 Taemot samtal som vantar (Samtal vantar/Meddelande
under samtal [OHCA]/Diskret OHCA)

Under pagaende samtal kan du bli informerad om att ett annat samtal vantar med en tonsignal eller
via meddelande i den inbyggda hogtalaren eller i telefonlur. (Standard: Avaktivera—inget samtal
[internsamtal]/ingen ton [externsamtal])

Samtal vantar-ton:

en vantton i inbyggd hégtalare i systemtelefon/analoga telefonens telefonlur. Se "3.1.1 Anpassa

telefonen (Stationsprogrammering)” om du vill &ndra ton fran systemtelefonen (PT).

OHCA:

ett réstmeddelande i inbyggda hogtalaren

Diskret OHCA:

ett rostmeddelande i telefonlur

Aktivera/avbryta for internsamtal

i S @ Inget samtal
JELLERY

Ton
) 9
» (I3 )a) » | = > =
% OHCA B-ton '
LELLERY
Luren av. Ange %731 Diskret OHCA Luren pa.

Ange valfri siffra; O till 3.

g\ *  OHCA ar inte tillganglig med KX-T7665.

Aktivera/avbryta for externsamtal

PTISLTIPS

@ Ingen ton P
N F BoE@ > | = D=~
B Ton .
Luren av. Ange %732. Luren pa.
Ange Q eller 1.
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1.7.4 Nummerpresentation for uppringande och uppringd
person (Nummerpresentation [CLIP/COLP])

Visa numret vid utgdende samtal (CLIP):

Nar du ringer ett externt samtal kan du presentera programmerat telefonnummer fér uppringd person.
Visa numret vid inkommande samtal (COLP):

Nar du tar emot ett externt samtal kan du presentera programmerat telefonnummer fér den som
ringer upp.

Du kan valja vilket telefonnummer som ska visas, antingen numret pa linjen som anvands eller ditt
anknytningsnummer.

Om du valjer "Allmant" kommer uppringande/uppringd person att se linjevalsnumret
(abonnentnumret).

Om du valjer "Din anknytning" kommer ditt anknytningsnummer att visas.

Visa antingen utgaende linjenummer eller anknytningsnummer

PTISLTIPS
Allmant

i Din anknytning B-ton

Luren av. Ange ¥17%¥2. Ange 1 for allmént nat Luren pa.
eller 2 for din anknytning.

A

==

e Om du anvander knappen for ICD grupp nar du ringer upp, kommer motsvarande
,’ tilldelade nummer att visas.
m
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1.7.5 FoOrhindra att ditt telefonnummer visas for den som
ringer upp (Visa ej numret vid inkommande samtal
[COLR])

Nar du tar emot ett externt samtal kan du valja om du vill visa ditt nummer fér uppringaren eller inte.

Visa/Forhindra

PTISLTIPS
@ Visa

> b =S
% [ = ][ L ][ X ][ 0 ] Forhindra B-ton v

A

Luren av. Ange %1%0. Ange O for att visa Luren pa.
eller \ for att forhindra.

° » Du kan andra lage genom att trycka pa programmerad COLR-knapp nar luren ligger pa.
l Lampan COLR indikerar status enligt féljande:
g slackt: visar ditt telefonnummer.
lyser rdd: visar inte ditt nummer.
»  Om den har funktionen ar tillganglig eller inte beror pa de ISDN-tjanster som din
teleoperator tillhandahaller.

‘@ Anpassa telefonen

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Visa ej numret vid inkommande samtal (COLR)-knapp.
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1.7.6 FOrhindra att ditt nummer visas for den du ringer upp
(Visa ej numret vid utgaende samtal [CLIR])

Nar du ringer ett externt samtal kan du valja om du vill att den uppringda personen ska se ditt
telefonnummer eller inte.

Visa/Forhindra

PTISLTIPS

@ Visa
N r EEE@ > | a ;oo
= Forhindra B-ton
Luren av. Ange *T7%\1. Ange O for att visa eller Luren pa.
1 for att forhindra.

° » Dukan andra lage genom att trycka pa programmerad CLIR-knapp nar luren ligger pa.
l Lampan CLIR indikerar status enligt foljande:
5 slackt: visar ditt telefonnummer.
lyser réd: visar inte ditt nummer.
»  Om den har funktionen ar tillganglig eller inte beror pa de ISDN-tjanster som din
teleoperator tillhandahaller.

l@ Anpassa telefonen

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Visa ej numret vid utgdende samtal (CLIR)-knapp.
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1.7.7 Forhindra andra fran att delta i dina samtal (Hindra
forbigang vid upptaget)

PTISLTIPS
Forhindra J-,
>

% » ()3 ) 3] » %nga L @

Luren av. Ange ¥733. Ange \ for att férhindra Luren pa.
eller Q for att tillata.

° » Vissa anknytningar kan ha restriktioner for att utféra den har funktionen.

I
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1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM)

Du kan lyssna till bakgrundsmusik i telefonens hdgtalare nar luren ligger pa. En

extern musikkalla, t.ex. en radio, méaste vara ansluten.

Musiken avbryts tillfalligt om din anknytning blir upptagen i och med att du ringer CE

upp eller besvarar samtal. Nar du lagger pa luren hors musiken igen.

Vélja och aktivera/avbryta
<KX-TDA100/KX-TDA200>

N r CEEEm > | = ? oo
- @ Avbryta B-ton
Luren av. Ange %¥751. Ange BGM-nr (1 siffra) Luren pa.
eller O for att avbryta.
<KX-TDA30>
Aktivera
N F EEE@ > | @ ) ogo
= B-ton
(0 ) Avbryta
Luren av. Ange %¥751. Ange 1 for att aktivera Luren pa.

eller Q for att avbryta.
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1.7.9 Skyddalinjen mot indikeringstoner (Datalinjesékerhet)

Du kan skydda din linje mot horbara indikeringstoner, t.ex. samtal vantar-ton under pagaende samtal.
Stall in den har funktionen om din anknytning har en ansluten datakommunikationsenhet, t.ex. dator
eller faxmaskin, och darmed sékra datadverforingar.

Aktivera/avbryta

PTISLTIPS
Aktivera P
>

% > adedle] » %Ama s A=

Luren av. Ange ¥T30. Ange 1 for att aktivera Luren pa.
eller O for att avbryta.
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov

1.7.10 Kontrollera status for tidsschema

Du kan kontrollera aktuell status for tidsschema via

teckenfonstret. @

Med luren pa

I
TRANSFER

as»
o—3

(Tidsschema
(Dag/Natt/Lunch/Rast))

Tryck pd OVERFLYTTNING eller
Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast).

° e Lampan for Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast) indikerar status enligt féljande:

!;’ slackt: daglage
lyser gron: lunchlage

blinkande gron: rastlage
lyser réd: nattlage
blinkande réd: helglage

«  Alla anvandare utom administrator kan kontrollera aktuell status genom att trycka pa
knappen Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast).

l@D Anpassa telefonen
» 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast)-knapp.

100 | Anvandarhandbok



1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov

1.7.11 Stallain sidoanslutna telefonens ringsignal
(Sidoansluten telefon)

Om en analog telefon ar sidoansluten till systemtelefonen kan du vélja om den

analoga telefonen ska ringa eller inte nar ett inkommande samtal tas emot. C =)
(Standard: ring)

;
N r PE@ > | = =
= Ingen ringning B-ton
Luren av. Ange %39. Ange 1 for att ringa Luren pa.

eller Q for att inte ringa.

° « Aven om "Ingen ringning" har valts, gar det att ringa upp och ta emot samtal pa den
/l} analoga telefonen genom att lyfta luren.

Om du lyfter luren nar den sidoanslutna telefonen anvands, kommer samtalet att
kopplas over till dig.

«  Den har funktionen ar inte tillganglig med KX-T7665.
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov

1.7.12 Anvanda barbara station (PS) parallellt med stationar

102

telefon (Tradlos XDP-parallellt lage)

Du kan anvanda din barbara station (PS) parallellt med en systemtelefon (PT) eller analog telefon
(SLT).

| det har laget kommer inkommande samtal till stationar telefon att ringa &ven i sidoansluten barbar
station (PS).

Aktivera

& » EE » @D > Gowey £ &

B-ton

Tryck pa TAL. Ange %483, Angel.  Ange anknytningsnummer Tryck p&d AVBRYT.
till sidoansluten telefon.

Avbryta

> » =) » © J =

B-ton

Tryck pATAL. Ange %48, Ange 0. Tryck pd AVBRYT.

o «  Vissa stationara telefoner far inte anvanda den har funktionen.

; e Om du lyfter luren nar den sidoanslutna telefonen anvands, kommer samtalet att
& kopplas over till dig.
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1.7 Anpassa telefonen enligt egna behov

1.7.13 Rensaanknytningen fran aktiverade funktioner (Rensa

stationsfunktion)

Genom en enda knapptryckning kan du aterstéalla installningarna for féljande funktioner i din

anknytning.
Denna funktion kallas &ven for "Rensa stationsinstallningar".

Standardinstalln

Funktioner ing

Hot Line* Av
Meddelande véantar—(Alla meddelanden som har talats in av andra anvandare) Av

Hamfa samtal, sparra Tillat
Vidarekoppling (Vidk)* Av
Franvaromeddelande Av

Neka personsokning Tillat
Tidsatt pAminnelse Rensat
Stor ej (St.Ej)* Av

Samtal vantar vid internsamtal*

Avaktivera(inget
samtal)

Samtal vantar vid externsamtal* Avaktivera
(ingen ton)

Hindra forbigang vid upptaget Tillat

BGM Av

Datalinjesékerhet Av

Sidoansluten telefon

Sidoansluten
telefon ringer.

Logga pé/av

Logga pa

* De har funktionerna kanske kan aterstallas beroende pa systemprogrammeringen.

PTISLTIPS

N r E@EEm J &GO

Ange ¥790.

Luren av. Luren pa.

e . Endast for anvandare i Kanada:

5

Nar du har utfért Rensa stationsfunktion blir instéliningen for Samtal vantar "Aktivera
(ton)". I det har fallet kommer kopplingston 2 att héras nar du lyfter luren.
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1.8.1

1.8 Anvanda Callcenter

Anvanda Callcenter

Adm.tid)

Du kan kontrollera status i en inkommande
samtalsgrupp. Logga av nar du lamnar kontoret sa att
inkommande samtal till gruppen inte ringer pa din
anknytning. Nar du kommer tillbaka loggar du pa sa
att samtalen kan ringa p& din anknytning. (Standard:
logga pd)

Aven om din anknytning ar paloggad, kan du vélja att
ha en specifik tidsperiod (administrationstid) nar du
inte vill ta emot nagra fler samtal efter avslutat tidigare
samtal. Den har tiden kanske du anvander for
administration, etc.

Du kan aven manuellt valja laget "Ej klar" for att
tillfalligt Iamna en samtalsgrupp.

Aktivera Logga pa/Logga av

Lamna en inkommande samtalsgrupp (Logga pad/av,

»

e®

LI

[ ] .

%,
L4

PTISLTIPS ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

@Loggaav
D FEEEE > ==

Logga pa

Luren av. Ange *736. AngeQ eller 1.

\CD grupp- | Kofinierad ﬁ
anknytningsny P
4 2 o v

e B-ton \ 4
Alla
Ange \CD grupp- Luren pa.

anknytningsnummer eller %.

44
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1.8 Anvanda Callcenter

PTIPS ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

Med luren pa

\CD grupp- -
(D:/) > anknytningsnr Definierad
Logga pé/av,

B
Alla
Tryck pad\Logga palav. Ange \CD grupp-

anknytningsne eller %.

PTIPS

Med luren pa

o—3

(Logga palav
specifik grupp)

Tryck pa Logga palav specifik grupp.

Starta/lamna Ej klar-laget

PTISLTIPS

(L) Ej«ar »
DN r EEEE v = )2 ego

Luren av. Ange %¥735. Ange 1 eller Q. Luren pa.

Aktivera/avbryta Ej klar-laget eller lamna Adm.tid-laget (Starta Klar-lage)

Med luren pa

(Adm.tid)

Tryck pa rod eller blinkande rod Adm tid *
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1.8 Anvanda Callcenter
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* Status blir enligt féljande:
Klar — Ej klar

Ej klar — Klar

Adm.tid — Ej klar

Logga pé/av lage i en specifik grupp indikeras av motsvarande lampa enligt féljande:
slackt: paloggad
lyser réd: avlioggad

Adm.tid-knappen alternerar mellan lAgena administrationstid, ej klar och klar.
Lampan for administrationstid indikerar status enligt foljande:

slackt: klarlage

lyser réd: ej klarlage

blinkande réd: Adm.tid-lage

Vid Adm.tid-/Ej klarlage, tar din anknytningen inte emot ndgra samtal genom nagon grupp,
aven om den ingér i flera grupper.
Det maste finnas minst en anknytning i en inkommande samtalsgrupp som ar paloggad.

Overvakande anknytning kan styra pa-/avioggad status bland évriga anknytningar.
Mer information finns i "1.8.2 Overvaka och styra samtalsstatus i en inkommande
samtalsgrupp (Inkommande samtalsgrupp, 6vervakning)".

Anpassa telefonen

« 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Logga pa/av-knapp, Logga pé/av specifik grupp-knapp
eller Adm.tid-knapp.
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1.8 Anvanda Callcenter

1.8.2 Overvaka och styra samtalsstatus i en inkommande
samtalsgrupp (Inkommande samtalsgrupp,
Overvakning)

— Overvaka status p& samtal som vantar
— Overvaka och andra anknytningarnas pa-/avlioggningsstatus

Den 6vervakande anknytningen kan dvervaka och styra statusen for 6vriga anknytningar i en
inkommande samtalsgrupp. Den bér vara en systemtelefon (PT) med 6-radigt teckenfonster.
Teckenfonstret och DSS-knapparna visar foljande:

) \CD grupp- . 69 Bevaka Bevgka samtalsstatus och
Startbilden %’*73‘3 > anknyt- > =@ samtalsstatus pa-/avloggningsstatus
<Teckenfénster> NNgsht ) <Teckenfénster> "SPRVS" > <Teckenfénster>

Datum/tid Kobevakning Kdbevakning
& anknytningsnr
<DSS> « <DSS> <« <DSS>
Bevaka upptagetstatus "EXIT" Bevaka upptagetstatus "EXIT" Bevaka Logga pa-/av
" T "oE"
<Teckenfénster>
Samtalslogg-historik
<DSS>
ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp Bevaka upptagetstatus

4 Overvaka status pa samtal som vantar

Den 6vervakande anknytningen kan bevaka status pa samtal som vantar i en k. Om en inkommande
samtalsgrupp har ett 6verflodigt samtal, visas det automatiskt pa teckenfonstret.
Foljande information visas.

<Kbbevakning>

e Aktuellt datum/tidpunkt

e Anknytningsnummer/-namn fér ICD grupp

*  Antal samtal som vantar

e Langsta vantetid
<Samtalslogg-historik>

»  Datum/tidpunkt fér senaste rensning

»  Totalt antal samtal som tagits emot

»  Antal 6verskridna samtal

*  Antal obesvarade samtal

*  Genomsnittlig vantetid for kbande samtal
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1.8 Anvanda Callcenter
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Avlyssha

PT med teckenfonster ICD grupp: Inkommande samtalsgrupp

\CD grupp- ) />
» @@= » J
}% anknytningsne B-ton \ 4
Luren av. Ange %¥739. Ange \CD grupp- Luren pa.
anknytningsnummer.
Rensa Samtalslogg-historik
PT med teckenfonster
LOG > CLEAR
— —
Tryck pa "LOG". Tryck pd "CLEAR".
o . Informationen tas bort.
l eeREt anger om numret som ska visas overskrider maximalt antal siffror for teckenfonstrets
4 ‘2 storlek.

4¢ Overvaka och andra anknytningarnas pa-/avlioggningsstatus

Overvakande anknytning kan bevaka pa-/avloggningsstatus for anvandarna i en inkommande
samtalsgrupp med hjalp av DSS-knappen. Fran denna anknytning kan man aven andra deras pa-/

avloggningsstatus vid be

Avlyssna

PT med teckenfonster

Efter att ha ldst av status for samtal som véntar

SPRVS
—

Tryck pa "SPRVS".

hov.
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1.8 Anvanda Callcenter

Andra pa-/avloggningslage
PT med teckenfonster

o—

(DSS)

Tryck pa 6nskad DSS.

° * DSS-lampan indikerar status enligt féljande:
l slackt: anknytningen tillhor ej gruppen
5 lyser gron: paloggad (klar)
blinkande gron: paloggad (ej klar)
lyser rod: avloggad
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1.8 Anvanda Callcenter

1.8.3 Vidarekoppla ett samtal som vantar (Manuell
omdirigering vid ko)

Om inkommande samtalsgrupp ar upptagen och det kommer in ytterligare externsamtal, placeras de
i en vantko.

Anknytningarna kan kontrollera kostatus via Brattom-lampan och vidarekoppla det samtal som vantat
langst i kon till en férprogrammerad destination.

Denna funktion kallas dven for "Overflyttning vid brattom".

Vidarekoppla samtal som vantar

PTIPS

o—

(Bréttom)

Tryck pa rod eller blinkande rod Brattom.

° «  Brattom-lampan indikerar status enligt féljande:
l slackt: inget samtal véantar.
lyser réd: nagra samtal vantar.

blinkande rod: antalet samtal 6verskrider nivan for manuell omdirigering vid ko.

‘@ Anpassa telefonen

e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Brattom-knapp.
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1.9 Anvéanda Extrautrustning

1.9 Anvanda Extrautrustning

1.9.1 Om en porttelefon/dérréppnare ar ansluten

Du kan samtala till en person som star vid porten via porttelefonen. Férprogrammerade anknytningar
eller en extern samtalspart kan ta emot samtal fran porttelefonen. Du kan 6ppna dérren.

— Porttelefonssamtal
— Oppna dorren (Dorréppnare)

€* Porttelefonssamtal

Ringa fran porttelefonen

Porttelefon

|aaE 5-! LJ:
Q B-ton
Tryck pa knappen Tala.
for porttelefon.

Besvara samtal fran porttelefonen

PTISLTIPS
N

Luren av.

Ringa upp porttelefonen

PTISLTIPS
N > 2G4
- -ton

Luren av. Ange %31. Ange porttelefonnummer Tala.
(2 siffror).

\ Om ingen svarar ett porttelefonssamtal inom angiven tidsperiod kopplas samtalet ned.
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1.9 Anvéanda Extrautrustning

112

4¢ Oppnadorren (Dorroppnare)

Vissa anknytningar kan ha restriktioner fran att utfora den har funktionen.

Fran angiven anknytning

PTISLTIPS

N F EEE > ) f GO

B-ton

Luren av. Ange ¥55. Ange porttelefonnummer Luren p.
(2 siffror).

Fran valfri anknytning under pagdende samtal med porttelefonen

PTISLTIPS

Ange5. Luren pa.

° e Dorroppnaren aktiveras under en angiven tidsperiod.

5
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1.9 Anvéanda Extrautrustning

1.9.2 Om en vard-PBX ar ansluten

— Anvénda externa tjanster (Atkomst av externa funktioner)

40 Anvanda externa tjanster (Atkomst av externa funktioner)

Du kan komma at specialfunktioner (t.ex. samtal vantar) som tillhandahalls av en vard-PBX eller
teleoperatéren. Den har funktionen fungerar enbart med ett externt samtal.

<Exempel> Vantkoppla pagaende samtal och tala med den nya personen

PTIPS SLY

N&r du hér en ton '\ Nérdu hér en ton

R
FLASHI
RECALL

(I

ER

TRANSFER > @@

Tryck p&R eller Atkomst av Angednskad :  Tryck p& Ange ¥60. Ange dnskad
externa funktioner. servicekod. ¢ Rlklykan. servicekod.
Eller tryck pd OVERFLYTTNING och :

ange sedan %60.

aa : (qu

— dnskad vnskad
Sl L e L
B :

g\ « | det hér fallet & R-knappen pé en systemtelefon i laget Atkomst av externa funktioner.
!:’ « Kontakta din aterforsaljare om du har frdgor om servicekoden.

l@; Anpassa telefonen
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Atkomst av externa funktioner-knapp.
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1.9 Anvéanda Extrautrustning

1.9.3 Om ett talhanteringssystem ar anslutet

Du eller ndgon en extern samtalspart kan anvanda talhanteringssystemet fran en telefon.

— Vidarekoppling till rostbrevlada (Integrering av rostbreviada)

Om er PBX har ett talhanteringssystem anslutet (t.ex. KX-TVP/KX-TVS-serier) som anvander digital
integrering, ar aven foljande funktioner tillgangliga:

— Medlyssning
— Spela in ett samtal (Tvavagsinspelning)

¢° Vidarekoppling till rostbreviada (Integrering av rostbrevlada)

— Vidarekoppla dina samtal till din brevlada
— Overflytta ett samtal till en brevlada
— Lyssna av meddelanden

Om du inte kan ta emot samtal kan du vidarekoppla dem till din brevlada. Du kan valja typ av
inkommande samtal (Internsamtal/Externsamtal/Alla samtal). Om din telefon har en
meddelandeknapp tands lampan for att indikera att du har meddelanden. Aven om
meddelandeknapp saknas, hors en indikeringston* nar du lyfter luren.

Du kan ocksa overflytta mottagna externsamtal till en breviada, s att de som ringer upp kan lamna
ett meddelande. Om du programmerar en knapp for Overflyttning till rostbreviada, kan du dverflytta
meddelanden utan att behéva ange rostbreviddans nummer (Overflyttning till réstbreviada).
Inspelningstiden beror pa vilket talhanteringssystem som anvands.

Vidarekoppla dina samtal till din brevlada

PTISLTIPS

@ Alla samtal @ Avbryta

m -2 Alla samtal

Externsamtal 2
D A > 4
4 (e1 )\ ER Inget svar

Internsamtal Upptaget

/Inget svar
Luren av. Ange %71, Ange valfri siffra; Ange dnskad
Q till 2. siffra.

>p E‘\kt'\\lt an\m\]m'\ngsm] > LJ: @

fOr rdsthreviada B-ton '

Ange fiktivt anknytningsne Ange #. Luren pa.
for rostbreviada.
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Overflytta ett samtal till en brevlidda

PTIPS

Under ett samtal ' —
(DSS)
(Overflyttning > @
av réstbrevlada) 6ns\<at
anknytningsny
Tryck pa Qverflytining Tryck pa DSS eller sla
il rostbrevidda. onskat anknytningsnummer.

Lyssna av meddelanden

PTISLTIPS
MEE\GE
DN =
= E‘\kt'\\lt ar\\m\]m'\ngsm]

for rosthrevidda

Luren av. Tryck pA MEDDELANDE eller ange
fiktivt anknytningsnummer for rdstbreviada.

° *Indikeringston nér du har Iyft luren

2\]
f— 1s . .
> I

e AL,

Du kan anvanda rostbreviadan via snabbval.

- ==

l@) Anpassa telefonen
« 3.1.3 Anpassa knappar

Programmera eller &ndra en Overflyttning till rostbreviadda-knapp eller Meddelande-

knapp.

1.9 Anvéanda Extrautrustning

Anvandarhandbok
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1.9 Anvéanda Extrautrustning

4% Medlyssning

Nar en uppringare lamnar ett meddelande till din brevlada kan du lyssna utan att besvara samtalet.
Du kan aven besvara samtalet medan du lyssnar. Det finns tva olika metoder (Standard: Handsfree-

lage).

Handsfree-lage:
Du kan lyssna pa meddelandet automatiskt, direkt via telefonhogtalaren.

Privatlage:
En alarmton hérs nar uppringaren lamnar ett meddelande.

Fore anvandning
*  Programmera en knapp fér medlyssning. (Stationsprogrammering)
« Valj lage; antingen handsfree eller privat. (Stationsprogrammering)
e Ange anknytningens PIN-kod. (Personligt identifieringsnummer)
e Aktivera medlyssningsfunktionen.

Aktivera medlyssning

PT/PS PIN-kod: Personligt identifieringsnummer
— anknytningens
(Medlyssning) > P)I,N-;(Ogd

Tryck pa Ange anknytningens
Medlyssning. PIN-kod (max 10 siffror).

Behovs bara om det finns
en anknytningens PIN-kod.

Avbryta medlyssning

PTIPS

o—

(Medlyssning)

Tryck pa rod Medlyssning.
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1.9 Anvéanda Extrautrustning

Flodesschema for anvandning
Arbetsmomenten i de skuggade omradena kan utforas i handsfree-lage.

PTIPS

(Alarmton)
Avlyssning (Handsfree) Avlyssning (Telefonlur)
i LS
Avlyssning somie. CEED oo CED (T %
Ej i bruk - s »
Tryck p4A HOGTALARTELEFON, Luren av.

HOGTALARE eller Medlyssning.

Avsluta

bevakning Besvara

SP_S\:ONE (1 A\ls\ut_a Besvara Avs\uta Besvara

(T LR, bevakning samtalet bevakning samtalet

? Tryck p&

MONITOR Medlyssning. @ q
D: @ SP-PHONE @ MONITOR
T TN F° o
Tryck pa 4 \ 4 (Medlyssning)
HOGTALARTELEFON ) Tryck pa
eller AOGTALARE. HOGTALARTELEFON | || ren av. Luren pé. Tryck p&
Luren av. eller HOGTALARE. Medlyssning.

g\ »  Lampan for medlyssning visar funktionsstatus pa féljande satt:
!:’ slackt: medlyssning avaktiverad.
snabbt blinkande: alarmsignal ringer i privatlage.
ldngsamt blinkande gron: avlyssning.
lyser r6d: medlyssning aktiverad.
»  Fran administratdrens anknytning kan man ta bort en anknytningens PIN-kod.

«  Funktionen kan anvandas pa en analog telefon om den &r sidoansluten till en
systemtelefon. (Endast privatlage)
Tryck p& R/klykan om du vill ta samtalet nar du avlyssnar.

« Endast avlyssning via telefonlur med lur i privatlage ar tillgangligt for barbar station (PS).

l@ Anpassa telefonen
e 3.1.2 Installningar i programmeringslaget—Aktivera medlyssning
Vdlj laget; antingen avlyssna meddelandet i hégtalaren eller svara nar personen talar
in sitt meddelande.
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Medlyssning-knapp.
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4 Spelain ett samtal (Tvavagsinspelning)

Du kan spela in ett samtal till en brevlada medan du talar i telefonen.
Du kan vélja brevladan varje gang som du spelar in ett samtal. ‘ , )

Spelain till din brevliada

PTIPS

Under ett samtal

Att stdnga av inspelningen,
I — tryck pa denna knapp igen.

(Tvavagsinspelning)

Tryck pad Tvavagsinspelning.

Spelain till annan brevlada (Tvavagsoverforing)

PTIPS

Under ett samtal
[ —
(DSS)
(Tvavagsoverforing) > >
annan
anknytningsnt
Tryck pa Tryck pa DSS eller
Tvavagsoverfdring. ange annan anknytningsnummer.
Att sténga av inspelningen,
tryck p& denna knapp igen.

Spelain till annan brevlada med snabbval (Tvavagsoverforing med snabbvalsknapp)

PTIPS

Under ett samtal

o—

(Tvavagsoverforing
med snabbvalsknapp)

Tryck pa Tvavagsoverforing
med snabbvalsknapp.

° «  Lampan for tvavagsinspelning, tvavagsoverforing eller tvavagsoverforing med
/l’ snabbvalsknapp visar status enligt féljande:

slackt: spelar inte in
tand: spelar in samtalet
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* Anm:
,’ Nar du spelar in ett tvdvagssamtal bor du informera den andra personen om detta.
[ ]

‘@ Anpassa telefonen
e 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Tvavagsinspelning-knapplampa, Tvavagsoverforing-
knapp eller Tvavagsoverforing med snabbvalsknapp.
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1.10 N&r du har bytt plats pa kontoret

1.10 Nar du har bytt plats pa kontoret

1.10.1 Anvanda samma installningar som vid din tidigare
anknytning (Medflyttad anknytning)

Du kan anvanda samma funktioner som du hade vid din tidigare anknytning, aven om du flyttar till en

ny plats pa kontoret.
Du kan behalla installningar som anknytningsnumret, snabbval pa knapp o.s.v. vid den nya

anknytningen.
Denna funktion kallas aven for "Medflyttad station".

Aktivera

PTISLT PIN-kod: Personligt identifieringsnummer
DN > EEE@m >

Luren av. Ange ¥727. Ange ditt iidigare
anknytningsnummer.
anknytningens P ﬁ
>»> P kod b L 4
U-ton
Ange anknytningens Luren pa.

PI\N-kod (max 10 siffror).

° «  Din forra anknytning far den nya anknytningens tidigare installningar.

!;’ « Den hér funktionen ar tillganglig nar du flyttar mellan analog telefon (SLT) till analog telefon
(SLT), systemtelefon (PT) till systemtelefon (PT) eller analog telefon (SLT) till
systemtelefon (PT).

« Merinformation finns i "3.1.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)".
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1.11 Anvénda systemtelefon med teckenfonster

1.11 Anvanda systemtelefon med teckenfonster

1.11.1 Anvanda samtalslogg

Den har funktionen finns tillganglig pa systemtelefoner med teckenfonster och barbara stationener.

— Ringa upp med hjalp av inkommande samtalslogg
— Ringa upp med hjalp av utgdende samtalslogg

4¢ Ringa upp med hjalp avinkommande samtalslogg

Na&r du tar emot ett externt samtal, registreras informationen automatiskt i inkommande samtalslogg.
Ett forprogrammerat antal samtal kan loggas per anknytning.

N&ar samtalsloggen &r full och nya samtal kommer in tas det aldsta samtalet bort.

Du kan &ndra loggat nummer.

Om lampan for samtalslogg-knapp ténds indikerar det att det finns ett obesvarat samtal.

Foljande information loggas.
+ Uppringarens namn
e Uppringarens telefonnummer
»  Datum/tidpunkt vid mottaget samtal

. Besvarat eller obesvarat
Bekréftat eller ej bekraftat

Bekrafta logginformationen med knappen for samtalslogg

PT med teckenfonster

MORE
T >  —
(Samtalslogg) :
Tryck pa Samtals\ogg. Tryck pd "MIORE".

Bekrafta logginformationen med navigeringsknappen

17600

Med luren pa

MORE
enren > > IEEC——
@ —
Tryck pd Vanster Tryck pA ENTER. Tryck pd "MIORE".

tva ganger.
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Rensa logginformationen

PT med teckenfonster

A

ENTER' >

v

Tryck paupp eller ned tills
onskad personuppaift visas.

Nér du visar logginformation

CLEAR
—

Tryck pd "CLEAR".

Ringa upp

PT med teckenfonster

Nér du visar logginformation

A

ENTER >

v

Tryck pa upp eller ned tills
odnskad personuppgift visas.

D

Luren av.

Lagra information om uppringaren till personliga stationskortnummer

PT med teckenfonster

Nér du visar logginformation

A

ENTER! >

v

Tryck padupyp eller ned tills
onskad personuppgift visas.

e/
AUTO DIAL

STORE

Tryck pd LAGRA.

5

Samtalsloggens lampa indikerar status enligt féljande:
slackt: inga inkommande samtal eller s& har du redan visat samtalsloggen.
lyser réd: det finns fler samtal att visa.

Om ditt samtal besvaras av en annan anknytning, registreras samtalsinformationen vid
bade din och den andra anknytningen.

Du kan stédnga samtalsloggen genom att anvanda anknytningens PIN-kod (Personligt
identifieringsnummer) och darmed forhindra att andra laser din information. Se "3.1.2
Installningar i programmeringslaget”.

Du kan aven ha en knapp fér samtalslogg fér en ICD grupp (inkommande samtalsgrupp).

Om ett samtal kommer in nér du anvander samtalsloggen visas istallet information om
uppringaren pa teckenfonstret.

Anpassa telefonen

3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Samtalslogg-knapp eller Samtalslogg for ICD grupp-knapp.
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1.11 Anvénda systemtelefon med teckenfonster

4° Ringa upp med hjalp av utgaende samtalslogg
Du kan ateruppringa med hjalp av utgdende samtalslogg.

Ringa upp

17600

Med luren pa

A
a(ore S @ S S %
v =

Tryck pAVanster. Tryck pAENTER.  Tryck paUpp eller Luren av.
Ned tills dnskat
nummer visas.

Ringa upp med knappen ATERUPPRINGNING (endast KX-TDA30)

PT med teckenfonster

Med luren pa
RE%\L RE%\\_

g — N
Tryck pd Tryck pd Luren av.
ATERUPPRINGNING ATERUPPRINGNING
sd visas utgdende tills dnskat nummer visas.
samtalslogg.*

o\ « * Systemprogrammering kravs for denna funktion. Kontakta din aterférsaljare.
!:’ « Den har funktionen finns endast i digitala systemtelefoner med teckenfonster.

Lagra information om uppringaren till personliga stationskortnummer

PT med teckenionster

Efter att ha last au status for samtal som véntar

e/
AUTO DIAL

STORE

Tryck pa LAGRA.

° « Du kan stdnga samtalsloggen genom att anvanda anknytningens PIN-kod (Personligt
; identifieringsnummer) och darmed férhindra att andra laser din information. Se "3.1.2
Installningar i programmeringslaget".

e Om ett samtal kommer in nar du anvander samtalsloggen visas istallet information om
uppringaren pa teckenfonstret.
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1.11.2 Anvandatelefonbdckerna

Du kan ringa upp med hjalp av telefonbdckerna (Telefonbok med personliga stationskortnummer,
Telefonbok med systemkortnummer och Telefonbok med anknytningsnummer).

Egna telefonbdcker kan du spara, andra och ta bort vid din anknytning (station).

Om ett samtal kommer in nar du anvander en telefonbok visas istéllet information om uppringaren pa
teckenfonstret.

— Ringa upp med hjalp av telefonboken
— Lagra namn och nummer
— Ange tecken

4° Ringa upp med hjalp av telefonboken

Valja och ringa upp

T7600

Med luren pa
enrer) o > @

Tryck p& ENTER.

A
> > %
v &

Tryck pa Upp eller Luren av.
Ned tills 6nskat

namn visas.

Tryck pa Hoger
tills 6nskad
telefonbok visas.*

* Informationen visas i féljande ordning:

En gang: telefonbok med personliga stationskortnummer
Tva ganger: telefonbok med systemkortnummer

Tre ganger: telefonbok med anknytningsnummer

»  Tryck pad AVBRYT eller pa "EXIT" i teckenfonstret om du vill avsluta eller avbryta.

e Poster i telefonboken bor innehalla namn och telefonnummer. Om namnet inte finns
, , registrerat kan posten inte visas.
am

* Endast KX-TDA30
Telefonboken med systemkortnummer kan du visa enkelt genom att trycka pa
AUTOUPPR/LAGRA nar luren ligger pa.

I

4% Lagra namn och nummer

Lagra en post i telefonboken med personliga stationskortnummer

T7600

Med luren pa

Comom ) > (@

PROG.
PROGRAM

rCam) > (@) » | @

PAUSE

Ange telefonnummer
(max 32 siffror).

Tryck pd ENTER.

Ange namn
(max 20 tecken).

Tryck pd ENTER.

Tryck p& PROGRAM
eller PAUS.
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«  Telefonnummer och namn som visas lagras i forsta lediga plats for personliga

; stationskorthummer.
*  Om du anvander en barbar station (PS), se tillh6rande "Anvandarhandbok".

e Mer information finns i "Lagra namn och nummer for personliga stationskortnummer" i
,’ "3.1.2 Installningar i programmeringslaget".
am

4% Ange tecken

Du kan ange féljande tecken. Tabellerna visar vilka tecken som kan anvéandas for respektive knapp.
Tabell 1 och 2 kan programmeras.
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Tabell 1 (standardlage)

Ganger

Knappar 2 3 A E
|
A B C a b
D E F d e
G H I g h
J K L J k
&) M N O m n
P QO R S p
T U V t u
) W X Y Z w
@ Sy -,
/ + — = <
s % & @ (
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Tabell 2 (alternativt lage)

Ganger

Knappar 2 3 A 5 §) 1 8 9 10 11 12 13 14 15
o2 " a8 a1

A B C a b ¢ A A A A A A & ¢ 2
D E F d e £ B E E £ E 3

G H I g h i I f 1T 1 4

J K L Jj k 1 5

) M N O m n o N O 6 6 0 O 9o @& 6
P 0 R S o q r S] 2 7

T U V t u v U U 0 U 8

) W X Y Z w X Yy z v 9

© & . . 0

/ + — = < > *

S % & @ () € £ #
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Tabell 2 (alternativt lage for GR-modellen)

Ganger

Knappar 2 3 4 E 6
o2 1

A B I 2

A E 7z 3

H O I 4

K A M 5

s N = 0 6

n p 3 7

T Y & 8

] X ¥ o Q 9

o oL
/ + — = < >
S % & @ ()
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Tabell 2 (alternativt lage for RU-modellen)

1.11 Anvénda systemtelefon med teckenfénster

Ganger
Knappar

[

HHEEBEEEHEEYHEEE

3 ¢ £ 86 O 0 =9 w H @ N

oo

E ¥ 4 g0 2 == m w

=

A

NS} — &

=

8

b

(blank-
tecken)

ul
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1.11.3 Anvéanda systemfunktioner (Atkomst av
systemfunktioner)

Du kan na en funktion via menyn "Funktionsatkomst".

Visa menyn "Funktionsatkomst" och vélja funktion

T7600

Med luren pa

A
Eenten) > @ > enten)
v
Tryck pa Hoger  Tryck pA ENTER. Tryck p& Upp eller Ned
fyra ganger. tills 6nskad funktion
visas.
Funktioner Se
Automatisk tillbakaringning, avbryta 1.2.4 Nar uppringd linje ar upptagen eller ingen svarar
Plocka gruppsamtal 1.3.3 Besvara ett samtal som ringer p& annan telefon
(Hamta samtal)
Plocka dirigerat samtal 1.3.3 Besvara ett samtal som ringer pa annan telefon
(Hamta samtal)
Porttelefonssamtal 1.9.1 Om en porttelefon/dérroppnare ar ansluten
Dorréppnare 1.9.1 Om en porttelefon/dérroppnare ar ansluten
Extern bakgrundsmusik 2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM)
Personsodkning 1.6.1 Personsdkning
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Del 2

Administratorens funktioner

I det hér kapitlet beskrivs hur administratéren hanterar
anknytningarna och féretagsvéxeln (PBX).
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2.1 Kontrollfunktioner

2.1 Kontrollfunktioner

2.1.1 Administrera anknytningar

Administratérens anknytning kan styra instéallningarna bland évriga anknytningar.

— Andra anknytningars instéllningar

40 Andra anknytningars installningar

Sparra/éppna andra anknytningar (Fjarrstyrt anknytningslas)
Denna funktion kallas aven for "Fjarrstyrt stationslas".

PTISLTIPS

(2] oppna
N e > | = o e

Sparra
Luren av. Ange %*78. Ange 2 for att 6ppna Ange Luren pa.
eller 3 for att sparra. anknytningsnummer.

° *  Omdin anknytning har 6ppnats via Fjarrstyrt anknytningslas kommer det egna laset ocksa

/;’ att Oppnas.

132 | Anvandarhandbok



2.1.2 Administreratidsschema

2.1 Kontrollfunktioner

Administratdrens anknytning eller férprogrammerad anknytning kan andra tidlage (Dag, Lunch, Rast

eller Natt).

Det finns tvd metoder (automatiskt eller manuellt) att andra tidlagen med.

Automatiskt: tidlaget for varje dag i veckan andras automatiskt. Du kan aven andra laget manuellt.

Manuellt: laget Andras manuellt enligt féljande.

Andra tidslage (Dag/Natt/Lunch/Rast)

PTIPS

Med luren pa
[ —

(Tidsschema
(Dag/Natt/Lunch/Rast))

Tryck pa Tidsschema
(Dag/Natt/Lunch/Rast)
tills dnskat lage visas.

PTISLTIPS
(oag
att
AL S 6 aon R
- Rast
Luren av. Ange ¥780. SIa valfri siffra;
Q till 3.

Vélja lage for tidsschema (Automatiskt/Manuellt)

PTIPS

Med luren pa

(Lage for tidsschema
(Automatiskt/Manuellt))

Tryck pa Lage tor tidsschema
(Automatiskt/Manuellt).

o\ «  Forutom tidlage finns det helglage. Det kan andra lage vid ett specifikt datum.
!:? « Lampan fér Tidsschemat (Dag/Natt/Lunch/Rast) indikerar status enligt féljande:

slackt: daglage

lyser grén: lunchlage
blinkande grén: rastlage
lyser rod: nattlage
blinkande réd: helglage

» Lampan fér Lage for tidsschema (Automatiskt/Manuellt) indikerar status enligt foljande:

slackt: automatiskt
lyser rod: manuellt
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l@ Anpassa telefonen
* 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller andra en Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast)-knapp eller Lage for
tidsschema (Automatiskt/Manuellt)-knapp.
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2.1.3 Restriktionsnivakontroll (Overflyttning av
uppringningston)

Administratoren kan via sin anknytning andra sparrniva, tillata en anknytning att

ringa samtal. C =)

PT/PS

Under pdgdende samtal till en anknytning

o — J o

(Samtalsspéarr)
B-ton A4

Tryck pd Samtalssparr. Luren pa.

Personen vid anknytningen kan héra
uppringningstonen och darefter ringa ett samtal.

N «  Sparrnivan andras till forprogrammerad niva pa Samtalssparr-knapp.

l@ Anpassa telefonen
« 3.1.3 Anpassa knappar
Programmera eller &ndra en Samtalssparr-knapp.
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2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM)

Administratéren kan via sin anknytning vélja och sénda bakgrundsmusik i kontoret via de externa
hdgtalarna.

Vélja och starta/stanna bakgrundsmusik
<KX-TDA100/KX-TDA200>

PTISLTIPS
nummer for

a J
DrEEEr = | e
B
Luren av. Ange ¥35. Ange nummer for Ange BGM-nummer Luren pa.
externsodkning (1 siffra) eller Q for
(1 siffra) eller * for alla. att stanga av.
<KX-TDA30>
PTISLTIPS
Starta P
N > > | > N

(O avsiwa, =

Luren av. Ange ¥35. Ange 1. Ange \ for att starta Luren pa.
eller O for att avsluta.
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2.1.5 Spelain utgdende héalsningsmeddelande (UGM)

Fran administratérens anknytning kan man spela in tre typer av meddelanden (UGM):

1. DISA-meddelande: Anvands for att halsa och vagleda uppringare sa att de

kan na en anknytningsgrupp eller extern person utan hjalp av telefonist. @

2. Meddelande for inkommande samtalsgrupp: Anvénds for att hdlsa och
vagleda de som ringer upp en inkommande samtalsgrupp.

3. Meddelande for tidsatt paminnelse: Anvands for vackningsmeddelande
nar anknytningen svarar en tidsatt paminnelse.

Alla meddelanden har unika anknytningsnummer. Du kan vélja énskat meddelande. Det finns tva

metoder for att spela in meddelanden. Ett meddelande spelas in via telefonlur och det andra spelas
in fran en extern BGM (MOH)-port.

Spelain

— . g .
fiktivt anknytningsnr
D > EEE > @D s ({5 >
B-ton
Luren av. Ange %36. Ange 1. Ange fiktivt Tala in
anknytningsnummer meddelande.
for UGW.
—e/D
>p AUTO DIAL LJ: Meddelandet > @
@ B-ton spelas upp. A 4
STORE
Tryck pA LAGRA. Luren pa.

Néar tidsgransen ar uppnadd
stannar den automatiskt.

Spela upp

D - oo - o g »

Luren av. Ange %306. Ange 2. Ange fiktivt
anknytningsnummer
for UGM.

Meddelandet o
4 spelas upp. > A 4

Luren pa.
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Spelain fran en extern BGM (MOH)-port
<KX-TDA100/KX-TDA200>

BGM- fiktivt anknytningsnr P
Ab’[*“]{“’[“’ ’ Moy
= Statuston
Luren av. Ange %36. Ange 3. Ange BGMW- Ange fiktivt g(-:tr(])n
portnummer anknytningsnummer
(1 siffra). for UGM.
A Reais
PP Duhér meddelandet. P> C@S ‘J: 2" i‘fgg Iie:lndet > @ LJ: 44
B-ton p : STome B-ton
Tryck pd Tryck pa
KONFERENS. LAGRA.
Nar tidsgransen ar
) Meddelandet > (o uppnadd stannar
spelas upp. A 4 den automatiskt.
Luren pa.
<KX-TDA30>

fiktivt anknytningsnr I’
N r EEE > N e B
Luren av. Ange *36. Ange 31. Ange fiktivt g?thon
anknytningsnummer
fOr UGWM.
A Reofs
p-p  Duhor meddelandet. p S LI" Meclidel_andet > LJJ >p
@ sin  spelasin & Bion
Tryck pa
Tryck pa LAGRA.
KONFERENS.
Nar tidsgransen ar
> Meddelandet > c—o uppn&dd stannar
spelas upp. A 4 den automatiskt.
Luren pa.
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Ta bort meddelandet

D> EES s @ CE) L,

Statuston
och
Luren av. Ange %36. Ange 0. Ange fiktivt B-ton Luren pa.
anknytningsnummer
for UGM.

° » Spelain enbart rostmeddelanden, undvik musikinspelning.

B
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Del 3

Anpassa telefonen och systemet

Det hér kapitlet beskriver hur du anpassar den egna
telefonen eller féretagsvéxeln (PBX) enligt dina behov.
Leta reda pa 6nskad instéllning och gér motsvarande
programmering.
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)

3.1 Anpassatelefonen
(Stationsprogrammering)

3.1.1 Anpassatelefonen (Stationsprogrammering)

Du kan anpassa telefonens funktioner och anknytning. Du kan t.ex. &ndra grundinstallningarna eller
knapparnas funktioner enligt dina behov.

— Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod [Personligt identifieringsnummer])

¢ Omdu ska byta arbetsplats och anknytning, se "1.10.1 Anvanda samma instéllningar som
,’ vid din tidigare anknytning (Medflyttad anknytning)".
[ ¥ ]

4* Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod
[Personligt identifieringsnummer])

Du kan tilldela ett I6senord till varje anknytning.
Foljande funktioner kraver anknytningens PIN-kod.

1. Medlyssning

2. Forhindra att andra personer ser din privata telefonbok och samtalslogg (Sparra telefonbok
och samtalslogg)

3. Anvanda samma installningar vid andra anknytningar (Medflyttad anknytning)
4. Fjarrstyrd anvandning (Medflyttad av serviceklass)
5. Rensa stationslas

Aktivera

PTISLTIPS PIN: Personligt identifieringsnummer
N > EEEE > @ > >

Luren av. Ange %799, Ange 1. Ange anknytningens
P\WN-kod (max 10 siffror).

samma LJ: ﬁ
> H > anknytningens | H =
AR o ™
Ange samma
anknytningens
P\N-kod (max 10 siffror).

Ange #. Ange #. Luren pa.
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Avbryta

PTISLTIPS PIN: Personligt identifieringsnummer
\agrad

% » G2 » (9 » | Phkodior LI) >p

anknytningen B-ton

Luren av. Ange %¥799. Ange 0. Ange \agrad
P\N-kod for
anknytningen.
(44 ™
Luren pa.

° *  VARNING
l Nar nagon annan kommer pa losenordet (anknytningens PIN-kod) till
5 foretagsvéaxeln (PBX) innebar detta en risk for obehdriga samtal med kostnader

som debiteras till ert konto. For att undvika detta problem rekommenderar vi
foljande atgarder:
a) Se till att halla PIN-koden hemlig.
b) Ange en komplicerad och lang PIN-kod.
c¢) Andra PIN-koden ofta.

* Anvand siffrorna "0" till "9" for anknytningens PIN-kod.

»  Om felaktig PIN-kod for anknytningen anvands ett forprogrammerat antal ganger kommer
den att spéarras.

e Omduglémmer anknytningens PIN-kod eller PIN-koden har sparrats, kan administratéren
ta bort PIN-koden.
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)

3.1.2 Installningar i programmeringslaget

144

Du kan programmera funktioner nar du ar i programmeringslaget.

— Stalla in funktioner
— Rensa funktioner

° e Du kan nar som helst [amna laget genom att lyfta telefonluren.

—/] ¢ Om du anvénder en barbar station och vill starta programmeringslaget, se tillhérande
"Anvéndarhandbok".

€0 Stallain funktioner

Standardinstéllningarna visas i fet stil. Markera dina installningar i nedanstaende rutor, sa kan du
anvanda dem som referens vid ett senare tillfalle.

Tillagg
Standardvardet kan variera beroende pa land. Kontakta din aterforsaljare for mer information.

PROG. PROG.
PROGRAM

z ® e jo)
= > = > [k ) | >

AUTO DIAL
PAUSE AUTS DIAL PAUSE

STORE STORE

Tryck pAPROGRAM  Folj Tryck pa FoljVal och Tryck pa Tryck pd PROGRAM
eller PAUS. programmeringsindata. ENTER eller parameter. ENTER eller eller PAUS.
LAGRA. LAGRA.
Alternativ Programmering Parameter

PT: PBX-, plats- och portnummer visas i teckenfonstret.
<exempel>

EXT1050:10308
PBX-nr —TTS;]‘% portnr

Information om din plat
anknytning o) ) PS: PS-numret visas i teckenfonstret.
<exempel>
EXT3001:99001
PS-nr

[T Ljus
Onskad bildkontrast; fyra [] N&got ljus
nivaer finns. (o)
(Bildkontrast)*L [ ] Nagot mérk

L1 mork
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)

Alternativ Programmering Parameter
[ Engelska
[J2:a sprak
Vilket sprék vill du anvanda
for teckenfonstret? ) [0 3: ¢ sprak
(Vélja sprak)
[Jae sprak
[] 5: e sprak
[] Nej—Manuellt (I
teckenfonstret visas all
) information om det externa
Vill du att samtalslangden samtalet sévida du inte andrar
ska visas automatiskt i instaliningen till
teckenfénstret nar du tar (0) (3) samtalslangden.)
emot ett externt samtal? u
(Visa vaxlingslage) Ja—Automatiskt (Den
Overstaraden i teckenfonstret
andras automatiskt till
samtalslangden nar du tar
emot ett externt samtal.)
Vill du tinda [ 3a—PA anvands
bakgrundsljuset for KX-
T7633/KX-T76367 (o)) L] Ja—alltid PA
(Valja bakgrundsljus)*!
[ Nej—alitid AV
(v (1) onskat nr (max 32 siffror
Vill du sla ett Q) ) ( )
forprogrammerat nummer _
genom att endast lyfta ) [J anvand inte
luren?
[] Anvand
Vill du férhindra att ditt ) i )
nummer visas for uppringd (%) ] Nej—Visar ditt nummer
person?
(V'Soa &j numret vid [ Ja—Visar inte ditt nummer
utgaende samtal [CLIR])
Vilke_tnummer_skavisas for o) ID tilldelat din anknytning
uppringd/uppringande
person? . ,
(Nummerpresentation Visar ID som tilldelats den

[CLIP/COLP])

utgdende linjen
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3.1 Anpassa telefonen (Stationsprogrammering)

svar)*1

Alternativ Programmering Parameter
(o)) [ Ingen linje
[ En ledig extern linje
+
i - . Ln-knapp, nr
Vilken linje valjer du nar du (01_32?*2 =
lyfter luren och ska ringa En Ln/ICD grupp-knapp
samtal? ) eller
(Linjeval—utgaende) T
eller
\NTERCOM D Internt
(o)) [ Ingen linje
[] Langst ringande linje (vid
flerainkommande samtal)
Med vilken linje vill du svara
nar du lyfter luren? () +
(Linjeval—inkommande) Ln-knapp, nr
(01-36)*2 [] )
eller En tilldelad extern knapp
(Ln)
(%) [] Ringning (tonanrop)
Hur vill du ta emot ett [ Diroekt—persc_)nens rost hors
internsamtal? utan nagon ringning.
(Internanrop—Ring/Tal)*1
[ Ringning enbart—nekar
uppringaren att vaxla till
réstanrop.
) o) [ Nej—Telefonen kommer inte
Ska sidoansluten analog att ringa.
telefon ringa?
(Sidoansluten telefon)*1*3 [] 3a—Telefonen kommer att
ringa.
Vill du besvara ett samtal ) )
utan att lyfta pa luren (o] ] Nej—Avaktivera
oavsett AUTOSVAR-
knappens status?
(Patvingat handsfree- [ Ja—Axtivera
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Alternativ Programmering Parameter
Vilken tjanst vill du ha nar [ bu kan lyssna p&
en uppringare talar in ett (%) mgddelandet via telefon?ns
meddelande till din 2) (5) hdgtalare. (Handsfree-lage)
brevliada?
(Aktivera medlyssning)*! [l Endast en alarmton hors.
(Privatlage)
Vill du fortsatta spela in . : .
efter att du besvarat (o) ] Nej—Stanna inspelning
samtalet i
medlyssningslaget? (&)
(Aktivera medlyssning [l Ja—Fortsétt spela in
[Efter svar])
Vill du ta emot externsamtal ) [ Nej (ingen ton)
som vantar? o)
[] Ja (ton)
(o)) [] Inget samtal
I:l Ton
Vilken typ av samtal vantar
(gternt)l V'." du ha;? . ) [ Roéstmeddelande i inbyggd
(Samtal vantar-alternativ) hogtalare (OHCA)*3
[ Rostmeddelande i telefonlur
(Diskret OHCA)
Vilken typ av samtal vantar- (o) L Ton1
ton vill du ha?
(Tontyp for samtal véantar) ] Ton 2
Vill du visa ett meddelande (o) L] Nej—av
pa uppringarens
teckenfonster? (o)) meddelandenr (1-8) | [] 35— visar valt meddelande.
(Franvaromeddelande)
) [] Ja—Visar ditt meddelande.
Skriva ett eget
meddelande.
(Personligt meddelande (max 16 tecken)

Franvaromeddelande)
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Var vidarekopplas eller
nekas inkommande
samtal?

(Vidarekoppling [VidK])/Stor
ej [St.Ej])

<o e

(alla samtal)

(externsamtal)

(internsamtal)

Alternativ Programmering Parameter
(o) L] av
[ stor ej (StE))

+ Onskat nr

(max 32 siffror)

[] Alla—vidarekoppla alla
samtal

+ dnskat nr

(max 32 siffror)

[] Upptaget—Vidarekopplas
nar din anknytning ar upptagen.

+ Onskat nr

(max 32 siffror)

[ Inget svar—Vidarekopplas
nar du inte svarar.

+ Onskat nr

(max 32 siffror)

[] Upptaget/Inget svar—
Vidarekopplas nar du inte svarar
eller nar din anknytning ar
upptagen.

Stalla in timern for "Inget
svar" och "Upptaget/Inget

E (0-120) sekunder

" =) 3

svar. . . (Standard: 15 sekunder)
(VIDK-timer finns €j)
Vill du hindra andra fran att ) [ Nej—tillat
plocka dina samtal? (& ] (0
(Hamta samtal, sparra) [] Ja—neka
Anvander du headset? ) u Nej—Headset av
(Headset-anvandning)*1*3 )

[] Ja—Headset pa
Vill du hindra andra fran att o
delta i dina samtal? (o) ] Nej—tillat
(Hindra forbigang vid &)
upptaget) [ Ja—neka
Vill du inte ta emot n&gra ™) [ Nej—tillat
sokmeddelanden? (&)
(Neka personsokning)*! L] Ja—neka
Vill du héra Knappljuden? ) L Nej—Av
(Aktivera knappljud)*! &)

[ ja—pa
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Alternativ Programmering Parameter
o) [ Nej—av
) o KX-TDA100/KX-
?/IIH ?u rr:a btal|<grund§.m|US|k i TDA200:
elefonhogtalaren nar luren
ligger pa? &) + BGM-nr
(Bakgrundsmusik [BGM])*1 (1siffra) [ Ja—pa
KX-TDA30:
anknytningens PIN-
kod
Vill du stalla in (max 10 siffror) + | Ange en anknytningens PIN-kod
anknytningens PIN-kod ENTER/LAGRA +
eller andra en befintlig kod? samma PIN-kod
(Anknytningens PIN-kod ) ) lagrad PIN-kod +
[Personligt ny PIN-kod
identifieringsnummer]) (max 10 siffror) + | Andra en befintlig PIN-kod
ENTER/LAGRA +
samma PIN-kod
anknytningens PIN-
kod
(max 10 siffror) + [] Oppna
Hindra andra fran att (o)
anvanda din telefon. (9 -
(Stationslas) anknytningens PIN-
kod
(max 10 siffror) + [] Spérra
anknytningens PIN-
kod
Hindra andra fran att lasa (max 10 siffror) + | L] Oppna
din privata telefonbok och (o)
samtalslogg. (9) .
(Sparra telefonbok och anknytningens PIN-
samtalslogg)*! kod
(max 10 siffror) + L] Sparra
) [] Nej—Normalt
(programmera valfri Ln-knapp)
Vill du enbart stélla in
snabbval p& knapp? [ Ja—Endast Uppringning
(Snabbvalslage) med snabbvalsknappar kan
programmeras. Vid

programmeringen behéver du
inte ange "2" framfor siffran.
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*1: Ej tillganglig med barbar station
*2: Ln-knappnummer (25-36) ar tillgangliga endast nar knappmodulen finns pa din telefon.
*3; Ej tillganglig med KX-T7665

° *  VARNING
[;’ Nar nagon annan kommer pa I6senordet (anknytningens PIN-kod) till

foretagsvaxeln (PBX) innebér detta en risk for obehériga samtal med kostnader
som debiteras till ert konto. For att undvika detta problem rekommenderar vi

foljande atgarder:

a) Se till att halla PIN-koden hemlig.

b) Ange en komplicerad och lang PIN-kod.
c¢) Andra PIN-koden ofta.

- Efter angivet programnummer visas motsvarande programtitel.
Du kan andra programmeringsbild med navigeringsknappen (upp/ned).

«  Du kan vélja parameter med navigeringsknappen (upp/ned) i stéllet for att skriva ett
, , nummer.
am

Lagra namn och nummer for personliga stationskortnummer

PROG.

. G » (@

= > @P/@ > personliga (4 2
PA?;.E AU'@A\_ stationskortnr

STORE

Tryck p& PROGRAM Ange 10 och tryck sedan pd ENTER. Ange personliga )
eller PAUS. Eller tryck pA LAGRA. stationskortnummer (2 siffror).

)
o) > | @® | > (ow) > |

AUTO DIAL AUTO DIAL

STORE STORE

Ange telefonnummer Tryck pA ENTER Ange namn* Tryck pAENTER
(max 32 siffror). eller LAGRA. (max 20 tecken). eller LAGRA.
PROG.
PROGRAM
44 ?

PAUSE

Tryck pd PROGRAM
eller PAUS.

o ¢ *Se "Ange tecken".

I
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Andra namn och nummer for personliga stationskortnummer

O O] » @ \_
aD @ personliga
© > TS > stationskortnr >>
AUTO DIAL

STORE

Tryck pd PROGRAM Ange 10 och tryck sedan pd ENTER. Ange personliga
eller PAUS. Eller tryck pd LAGRA. stationskortnummer (2 siffror).

Radera ett nummer eller tecken

> CLEAR
g (evrer) _—
()
Valj en person genom att Tryck p& "CLEAR". -
>> trycka pavanster ellerhoger. > %Gf;

AUTO DIAL

STORE
\nfoga ett nummer eller tecken

Tryck pd ENTER

eller LAGRA.
a(ewen)p > nummerjtecken

Valj en person genom att Ange ett nummer
trycka pavanster ellerhdger. eller tecken.

Det kommer att infogas
fore vald person.
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4 Rensa funktioner
Rensa eller &ndra funktioner enligt féljande:

Funktioner

Standardinstallning

Visa vaxlingslage

Automatiskt

Hot Line

Av

Visa ej numret vid utgaende samtal [CLIR]

Tillat

Nummerpresentation [CLIP/COLP]

ID tilldelat din anknytning

Linjeval—utgaende

Internt

Linjeval—inkommande

Langst ringande linje

Internanrop—Ring/Tal

Ringning (tonanrop)

Sidoansluten telefon

Sidoansl analog telefon ringer

Patvingat handsfree-svar

Avaktivera

Aktivera medlyssning

Handsfree-lage

Aktivera medlyssning [Efter svar]

Stanna inspelning

Samtal vantar-alternativ—Intern-/externsamtal

Avaktivera (inget samtal/ingen ton)

Tontyp fér samtal vantar

Ton 1

Franvaromeddelande Av
Personligt Franvaromeddelande Rensat
Vidarekoppling [Vidk]/Stor ej [St.Ej]—Intern-/externsamtal Av

VIDK-timer finns ej

15 sekunder

Hamta samtal, sparra Tillat
Headset-anvandning Headset av
Hindra forbigang vid upptaget Tillat
Neka personsokning Tillat
Aktivera knappljud Pa
Bakgrundsmusik [BGM] Av
Datalinjesékerhet Av

Visa ej numret vid inkommande samtal [COLR] Tillat
Logga pé/av Logga pa
Meddelande vantar Av
Tidsatt pAminnelse Rensat
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Aktivera
PROG. @ PROG.
PR@\M @ PR@\M
a | » > || > @ | > | @
PAUSE AUTO DIAL AUTO DIAL PAUSE
O STORE STORE
Tryck pd PROGRAM Ange ##. Tryck pA ENTER Tryck pAENTER  Tryck p4d PROGRAM
eller PAUS. eller LAGRA. eller LAGRA. eller PAUS.

B

avaktiveras med den har funktionen.

Kontakta din aterforsaljare om du inte vill att samtal vantar, Vidk/St.Ej eller Hot Line ska
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3.1.3 Anpassaknappar

Du kan a&ndra de programmerbara Ln-/DSS-knapparna och de programmerbara funktionsknapparna
(PF) pa systemtelefoner, DSS-konsoler, knappmoduler och barbara stationer till nedanstdende
funktionsknappar. Om din telefon t.ex. har outnyttjade Ln-knappar kan dessa programmeras om till

shabbval.
P:%OS%M Fortsatt . 5%‘%%
F e s T
PAUSE A\;:-)/D-;iL PAUSE
Tryck pAPROGRAM  Tryck pad\ln, Folj .
eller PAUS. DSS eller PE.  programmeringsindata. Tryck p& ENTER Zﬁi‘;';&au \;ROGRAM
eller LAGRA. '
Programmerbar
Knappar knapp Programmering
Ln |DSS| PF
Slinglinje (S-Ln) v v
Grupplinje (G-Ln) vV | Vv + utgdende linjegruppnr (2 siffror)
Enkellinje (E-Ln) v v (o) + utgaende linjenr (3 siffror)
Direktval internnummer (DSS) | v | v + anknytningsnr

Uppringning med w
v | v | Vv * + bnskat nr (max 32 siffror)

shabbvalsknapp*!
Inkommande samtalsgrupp (9] + inkommande samtalsgrupp
(ICD grupp) v i@V :
grupp anknytningsnr
Meddelande v | Vv ()
Meddelande till annan v | v (9 + anknytningsnr/inkommande

anknytning samtalsgrupp anknytningsnr

Vidarekoppling (Vidk)/Stor ej

(St.Ej)—alla samtal v v
Vidk/St.Ej—externsamtal v | v
Vidk/St.Ej—internsamtal v | v
Vidk grupp—alla samtal v v + inkommande samtalsgrupp

anknytningsnr
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Programmerbar
Knappar knapp Programmering
Ln |DSS| PF

Vidk grupp—externsamtal v v + inkommande samtalsgrupp
anknytningsnr

Vidk grupp—internsamtal v v (8 + inkommande samtalsgrupp
anknytningsnr

Konto v | v

Konferens v v (9]

Avsluta v | v (o)

Atkomst av externa funktioner | v | v

Debiteringreferens v | v

Parkera Samtal vV | Vv + parkeringszonnr (2 siffror)

Parkera Samtal (Automatisk

parkeringszon) v IV ] (3] )

Samtalslogg*3 v | v

Samtalslogg for ICD grupp*3 v v + inkommande samtalsgrupp
anknytningsnr

Logga pé/av v | v

Logga pé/av Specrflk grupp v v + |nk0mmande Samta|SgrUpp
anknytningsnr

Logga p&/av for alla grupper v | v (5] () ()

Brattom v v (8] +inkommande samtalsgrupp
anknytningsnr

Adm.tid v | v

Systemalarm?*3 vV | v

Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/

Rast) v | Vv (9 + or1/2/3% (+ + foretagsnr)

Svara*3 vV | Vv (s] (o))

Avsluta*3 v v (&)
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Programmerbar
Knappar knapp Programmering
Ln |DSS| PF
Samtalssparr v v (&) + samtalssparr (1-7)
ISDN-tjanst*s v | Vv s + 6nskat nr (max 32 siffror)
Visa ej numret vid utgaende
samtal (CLIR) v v =)
Visa ej numret vid
inkommande samtal (COLR) v v &)
ISDN-vantkoppla vV | v (&) (&)
Headset*3*6 v | v (&)
Lage for tidsschema
(Automatiskt/Manuellt) v v &) (+ foretagsnr)
Tvavagsinspelning*? v v (2] (9 + fiktivt anknytningsnr for
rostbreviada
Tvavagsoverforing*? v v ] + fiktivt anknytningsnr for
rostbreviada
Tvavéagsoverforing med ) + fiktivt anknytningsnr for
snabbvalsknapp*? v v rostbrevlada + # + anknytningsnr/inkommande
samtalsgrupp anknytningsnr
Medlyssning*? v v o)
Overflyttning till rostbrevidda*” | v | v ) + fiktivt anknytningsnr for
rostbreviada

5

*1 xR, PAUS, SEKRETESS (INTERNT) och T (Overflytta) kan ocksa lagras.

Om du inte vill visa sparat nummer nar du ringer ett samtal, trycker du pA SEKRETESS
(INTERNT) fére och efter numren som du vill délja.

Om du ska lagra ett externt nummer bor du forst lagra en linjekod.
Om du behdver ange ett kontonummer, kan du lagra detta fére linjevalsnumret.

<Exempel>
*49 1234
T -1
Kontonr, Kontonr
funktionsnr
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e *2F0r en PF-knapp behdver du inte ange "2" fére numret.
« *3Den har knappen ar inte tillganglig med en barbar station (PS).
e *40: Dag/Natt/Lunch/Rast, 1: Dag/Natt/Rast, 2: Dag/Natt/Lunch, 3: Dag/Natt

»  *50m du kan anvanda den har knappen beror pa vilka ISDN-tjanster som teleoperattren
stodjer. Se "1.2.5 Anvanda ISDN-tjanst (ISDN-tjanster)".

»  *6 Den har knappen finns inte pa KX-T7665.
»  *7 Den har knappen anvands for rostbreviadans funktioner.
e Du kan nar som helst lamna laget genom att lyfta telefonluren.

,, * Du kan véalja parameter med navigeringsknapp (upp/ned) i stallet for att skriva ett nummer.
m

Urskilja Ln-, INTERNT- och ICD grupp-knapparnas ringsignaler (endast digital
systemtelefon)

Fortsatt
r— r—
(Ln) (Ln)
am am (o]
PROCHAM INTIEAIg;OM INTl’EAF’i.’(-:'OM P PROGRAM
> > > tontypsnr > LELLERS > O
O O, O, Ron | o3
(ICD grupp) (€D grupp) STORE
Tryck p& Tryck pa Ln, Tryck pALn,  Ange tontypsnummer.* Tryck p&d ENTER Tryck pa
PROGRAM. INTERNT INTERNT eller LAGRA. PROGRAM.
eller ICD grupp. eller ICD grupp.

o\ «  * De tonttyper som finns varierar beroende pa vilken typ av telefon du anvander:
!:? e KX-T7600-serien (utom KX-T7665): Tontyperna "01" till "30" finns.

e« KX-T7665: Endast tontyperna "01" till "08" finns.
Du kan ange en tontyp mellan "09" och "30", men endast tontyp "01" kommer att
horas.

«  Ovriga telefoner: Endast tontyperna "01" till "08" finns.
Du kan ange en tontyp mellan "09" och "30", men endast tontyp "02" kommer att
horas.

Rensa knappens funktion

Fortsatt
Jg%% o pfféé’é"m
@ > (Ln, DSS, PF) > > i@% > @
PAUSE AUTO DIAL PAUSE
O STORE
Tryck pd PROGRAM Tryck pa\n, Ange 2. Tryck pd ENTER Tryck pd PROGRAM
eller PAUS. DSS eller PF. eller LAGRA. eller PAUS.
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3.2 Administrationsprogrammering

3.2.1 Programmeringsinformation

Administratéren kan aktivera féljande funktioner.
e Samtalskostnader
e Administrera andra anknytningar

Tillganglig anknytning
Administratérens anknytning

Telefon som kravs

En Panasonic systemtelefon med teckenfénster (fler &n 2 rader)
(t.ex. KX-T7636)

Losenord for administrator
Nar du ska starta programmeringslaget maste du forst ange ett [6senord for administratér (max 10

siffror). (Standard: 1234)

Villkor
Programmerande anknytning maste vara ledig, med luren pa och utan vantkopplade samtal.
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3.2.2 Administrationsprogrammering

4° Andra samtalsdebitering och anknytningskontroll

PROG.
PROGRAM

PAUSE

Tryck pd PROGRAM Ange %1.
eller PAUS.

Ange

\Osenord.

Ga i\l programmerings\aget

Avsiuta

PROG.
PROGRAM

Fortsatt

O. \@senord for =
< | > > (o) > A
Programmeringsindata JEg &] PAUSE

Folj Tryck p& Tryck pA PROGRAM

administratdrens programmeringsindata. VANTKOPPLA. eller PAUS.

Alternativ

Programmering

Andra administratérens lésenord.

() (O] + ®J 4 15senord (max 10 siffror) +

Visa anknytningens debiteringar.

@ +¥®

+ anknytningsnr

Nollstéll anknytningens debiteringar.

(9 + @ 4 anknytningsnr + @ +

Ange pristak for anknytningens
debiteringar.

o) + @) + anknytningsnr + kostnad* +

Visa samtalskostnader per
verifieringskod.

&) +®

+ verifieringskod

Nollstall samtalskostnader for varje
verifieringskod.

(%) + @) 4 verifieringskod + +

Ange pristak fér respektive
verifieringskod.

7 7Y

) &) +¥® N/

+ verifieringskod + kostnad* + \3

Visa samtalskostnader per utgédende
linje.

&) +®

+ utgaende linjenr (3 siffror)

Tilldela debiteringsavgift per utgaende
linjegrupp.

o) & + + utgadende linjegruppnr (2 siffror) +
debitering* +

Nollstélla alla debiteringar.

A
O M.®.®

Skriva ut den totala samtalskostnaden.

O E).® .,

Sparra/6ppna andra anknytningar.
(Fjarrstyrt anknytningslas)

) (o] + + anknytningsnr + (sparra)/
(9] (6ppna) +

Ta bort PIN-kod och PIN-I&s for
anknytningar.

() (O + @ 4 anknytningsnr + @
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Alternativ

Programmering

Ta bort PIN-kod och PIN-Ias for
verifieringskoder.

() () + @ 4 verifieringskod +

Stélla in verifierad PIN-kod.

=) + + verifieringskod + PIN-kod (max 10

siffror) +

° « VARNING

l Nar nagon annan kommer pa l6senordet (verifierad PIN-kod) till foretagsvéaxeln
(PBX) innebér detta en risk for obehdriga samtal med kostnader som debiteras till
ert konto. For att undvika detta problem rekommenderar vi foljande atgarder:

a) Se till att halla PIN-koden hemlig.

b) Ange en komplicerad och lang PIN-kod.
c¢) Andra PIN-koden ofta.

e *For decimalkomma trycker du pa *.
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3.3 Anpassasystemet (Systemprogrammering)

3.3.1 Programmeringsinformation

Du kan anpassa systemet efter dina behov.
[System innehaller redan standardinstallningar (fabriksinstallda).]

Programmeringen visas nedan. (Programnummer)
e Datum och tid [000]

e Systemkorthummer och -namn [001]/[002]

e Anknytningsnummer och -namn [003]/[004]

Tillganglig anknytning
Anknytning som har definierats med serviceklassprogrammering

Telefon som kravs

En Panasonic systemtelefon med teckenfénster (fler &n 2 rader)
(t.ex. KX-T7636)

Systemlésenord

Nar du ska starta programmeringslaget maste du forst ange ett systemldosenord (max 10 siffror).
(Standard: 1234)

Villkor
Programmerande anknytning maste vara ledig, med luren pa och utan vantkopplade samtal.

Lista

Innan du borjar programmera bor du ga igenom vilka installningar det ska vara och anteckna dem.
Dina anteckningar ar anvandbara vid framtida referens. Kontakta din aterforsaljare for ytterligare
information om systemprogrammering. Fraga efter kopior av programmeringstabeller sa far du reda
pa alla tillgangliga funktioner.
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4% Symbolbeskrivningar

Fasta funktionsknappar )
Funktion
T7600 T7200/T7400/T7500
a P o i A
- BN Reno PREV (FOREGAENDE
@) (= ( !
<
@ 2| seprone NEXT (FRAM)
v 2 | NI
<@ /ole
w ->
A
(a6 CONF ‘
AU_T)(:)/D?AL
(oo ) ENTER (STORE [LAGRA])
® Ingen AVBRYT (Backa till foregaende meny)
- SHIFT SH”:T
—
PROG. @
PWCGSAM / PACUS)E PROGRAM
.09.
Howo END (SLUT
— (SLUD
/® =
AUTO ANS MESSAGE SELECT
O /3
FLIE‘SHI
RECALL FLASH (R)
CLEAR (RENSA)
INT'
N SECRET (SEKRETESS)
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4% Anvisningar
Gor sa har.
1. Starta programmeringslaget

PROG.
PROGRAM

? > »  (systemldsenordet J

PAUSE

R Ange % ¥. Ange system\dsenordet.
Tryck pa PROGRAM

eller PAUS.

2. Programmering
Du kan ange varje programnummer (3 siffror).

° * Lyft telefonluren nar du vill ldmna programmeringslaget.

5

3. Lamnalaget

PROG.
PROGRAM

PAUSE

Tryck p4 PROGRAM
eller PAUS.

° e Lyft telefonluren nar du vill lAmna programmeringslaget.

5
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3.3.2 Systemprogrammering

4 Datum och tid [000]

Systemtelefonerna visar aktuellt datum och tid nar luren ligger pa.
[Med 12-timmarsformat]

L Avsiuta__2
- @) » [

END
(VANTKOPPLA)
Tryck pa Tryck pa
ENTER. END.

@@@ > @ > ar > E > EnTER) B> >>
SELECT
(AUTOSVAR/SEKRETESS,
MEDDELANDE)
Ange Q00. Tryck pa Ange & Tryck pd SELECT Tryck pa
ENTER. (00-99). for att visa manad. Hoger.
> > > @ > = 4 ( timme ] > ( minut ] >>
v
Ange datum Tryck pa Tryck pa Angetimme  Ange minut
(01-31). ENTER. NEXT. (01-12). (00-59).
> (aew) > @ p ]
~ END
Valj AM Tryck p& (VA'\T‘L'EE'ZE'-A)
eller P\, ENTER. END.
[Med 24-timmarsformat]
oo » @ > B > ([ P (almp (44
SELECT
(AUTOSVAR/SEKRETESS,
MEDDELANDE)
Ange 000. Tryck pa Ange & Tryck p&d SELECT Tryck pa
ENTER. (00-99). for att visa manad. Hoger.
(44 > @ > & > ( tmme ) > ( minut ] 4
v
Ange datum Tryck pa Tryck pa Angetimme  Ange minut
(01-31). ENTER. NEXT. (00-23). (00-59).
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)

° «  Nardu har andrat vardenatrycker du pad ENTER. Du behéver inte utféra resterande steg.

5 »  Klockan startar nar du trycker pA ENTER.
» Dukan inte lata ett varde vara tomt.
« Du kan rensa inmatningen genom att trycka pad CLEAR.
e Bekrafta inmatningen nér du har sparat vardet:
— Lampan STORE lyser rod.
— Bekréftelseton:

en ljudsignal: registrerad indata.
tre ljudsignaler: tillbakavisad indata.

40 Systemkortnummer [001]

Du kan lagra telefonnummer som anvands ofta.

@@ [ 3 @ > (S\jstemk(mm ] > [ teletonnr J [ 2 @ [ 2 |:|
Ange 001. Tryck pa Ange systemkortnummer Ange telefonnummer Tryck pa Tryck pa
ENTER. (3 siffror). (max 32 siffror). ENTER. END.
Fortsatt
ENTER| @ ENTER|
v
Tryck pd NEXT. Tryck p&
PREV.
\J

Tryck pA AVBRYT.

° *  Om numret ar langre an 32 siffror, delar du upp det och lagrar som kortnummer.

D ;
!:’ o X" "#' R, PAUS, SEKRETESS (INTERNT) och T (Overflytta) kan ocksa lagras.
Om du inte vill visa sparat nummer nar du ringer ett samtal, trycker du pA SEKRETESS

(INTERNT) fore och efter numren som du vill délja.
Om du ska lagra ett externt nummer bér du forst lagra en linjekod.

Om du behdéver ange ett kontonummer, kan du lagra detta fore linjevalsnumret.

<Exempel>
*49 1234 # 0
L T s T
Kontonr, funktionsnr. Kontonr Kontonr, granstecken nummer fér
automatiskt
linjeval

.SEKRETESS.
[ 123 4567

Telefonnumret
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)

4% Namn till systemkortnummer [002]

Du kan lagra namnet som hor till kortnumret. De har namnen visas vid uppringning via teckenfonstret.
Se "Ange tecken".

@@ > @ > [S\js\emkortm] > [ namn ] S @ > |:|
Ange 002. Tryck pA  Ange systemkortnummer Ange namn Tryck pa Tryck pa
ENTER. (3 siffror). (max 20 tecken). ENTER. END.
Fortsatt
A
ENTER @ ENTER|
v
Tryck pANEXT.  Tryck pa
PREV.
\J
Tryck p& AVBRYT.

4% Anknytningsnummer [003]

Du kan ge varje en anknytning ett unikt anknytningsnummer.

/51012
OO » @ > > [n\jttan\m\jm'\ngsmj > @ S |:|

Ange Q03. Tryck pa Ange Ange nytt Tryck pa Tryck pa
ENTER. anknytningsne. anknytningsnummer.  ENTER. END.

Fortsait
A

ENTER| @ ENTER|

v

Tryck pANEXT.  Tryck pa
PREV.
\J

Tryck pad AVBRYT.

o . Inledande siffra/siffror ska vara samma som tilldelad siffra/siffror vid den flexibla
/l’ numreringen. Kontakta din aterforsaljare.

En dubbelinmatning ar ogiltig.
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4% Anknytningsnamn [004]

3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)

Du kan lagra namnet pa den som anvander en anknytningen. Detta &r praktiskt om du vill veta vem
det ar som ringer, eller vem du ringer upp vid ett internsamtal via telefonboken.

Se "Ange tecken".

Ange Q04. Tryck pa Ange

OOm » (@) » Gome ) » @) » (@) »

ENTER. anknytningsnummer.

Ange namn Tryck pa Tryck pa
(max 20 tecken). ENTER. END.
Fortsatt
A

ENTER| @ ENTER

v
Tryck pANEXT.  Tryck pa

PREV.
®

Tryck p&d AVBRYT.
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3.3 Anpassa systemet (Systemprogrammering)
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Del 4
Bilaga

Det hér kapitlet innehéller felsékning, tabell med
funktionsnummer och tonlista. L&ds igenom
felsékningen innan du kontaktar din aterforséljare.
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4.1 Felsdkning

4.1 Fels6kning

4.1.1 Fels6kning

4 Felsokning

Problem

Atgéard

Telefonen fungerar inte som den ska.

mp Kontakta din terforsaljare.

Telefonen gar inte att anvanda.

Telefonen &r |ast.

= | &s upp telefonen. ( £z 1.5.3 Férhindra att
andra anvander din telefon (Stationslas), 2.1.1
Administrera anknytningar)

Telefonen ar ansluten till en port for
extrautrustning (XDP).

=) Systemprogrammering kréavs. Kontakta din
aterforsaljare.

Vissa funktioner gér inte att anvanda.

Vissa funktioner kan ha restriktioner via
systemhanteringen.

=) Kontakta administratoren.
Funktionsnumren har andrats.

=) Ta reda pa andrat nummer och férsék igen.

Aven om jag foljer instruktionerna i
handboken fungerar inga av
operationerna nér jag anvander en
systemtelefon.

Ingen internlinje har tagits. Nar luren lyftes
har den tagna linjen &ndrats med en egen

instéllning. (£ 3.1.2 Instéllningar i
programmeringslaget)

= Nar du ser anvisningar i handboken om att
lyfta luren, innebar det att en internlinje tas.
Om installningen har andrats trycker du pa
INTERNT-knappen nar du har lyft luren och
foljer sedan anvisningarna.

Sidoanslutna analoga telefoner ringer
inte.

"Ingen ringning" kan anges.

Andra instéliningen sé att det hors en ringsignal.
(rz- 1.7.11 Stélla in sidoanslutna telefonens
ringsignal (Sidoansluten telefon))

Telefonen fungerar inte med de egna
eller ndgraandrainstallningar. (Snabbval
pa knapp, vidarekopplande destination
etc)

Anknytningslinjen &r &ndrad. Tidigare gjorda
instéllningar har inte rensats.

=) Rensa installningarna och programmera

sedan om dinainstallningar. (F=~ 1.7.13 Rensa
anknytningen fran aktiverade funktioner (Rensa
stationsfunktion), 3.1.1 Anpassa telefonen
(Stationsprogrammering), 3.1.3 Anpassa
knappar)
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4.1 Felsdkning

Problem

Atgéard

Systemtelefonen har inga
funktionsknappar.

Vissa modeller har inga funktionsknappar.

=P Andra en programmerbar knapp till 5nskad
funktion. ( 2=~ 3.1.3 Anpassa knappar)

=P Ange specifikt funktionsnummer istallet for

funktionsknappen. ( £z~ 1.1.1 Innan du borjar
anvanda telefonerna)

En felton hors eller "Restricted" visas.

Telefonen &r |ast.

=) | &s upp telefonen. (£~ 1.5.3 Férhindra att
andra anvander din telefon (Stationslas), 2.1.1
Administrera anknytningar)

Samtalsspéarren ar aktiverad.

=) R&dg6r med administratéren eller din
aterforsaljare.

Ett kontonummer kravs. (£ 1.2.7 Ringa upp
utan restriktioner, Med kontonummer (Ange
kontonummer) i 1.2.1 Vanlig uppringning)

Jag kan inte ringa ett externt samtal med
Uppringning med snabbvalsknappen
eller kortnumret.

Det finns inget lagrat linjevalsnummer.

=) Ett linjevalsnummer behévs vid

externsamtal. (£ 1.2.1 Vanlig uppringning,
3.1.3 Anpassa knappar)

Jag har glémt funktionsnumren.

=) Be din aterforsaljare att andra
funktionsnumren.

Under pagaende samtal med en extern
samtalspart kopplas linjen ned.

Tiden ar ute enligt angiven tidsgréans.

(£ 1.4.1 Overflytta ett samtal (Overflytta
samtal), 1.4.5 Samtal med flera parter)

=) Kontakta din aterforsaljare om du vill utdka
tiden.

Ateruppringningen fungerar inte.

Lagrat nummer ar langre an 32 siffror eller

ett anknytningsnummer. (£ 1.2.3
Ateruppringning)

Kommunikationen via datorn eller
faxmaskinen fungerar inte.

En indikeringston kan ha avbrutit

kommunikationen. (£~ 1.7.9 Skydda linjen
mot indikeringstoner (Datalinjesékerhet))

Jag vill inte visa mitt telefonnummer for
densomringer upp mig eller fér den som

jag ringer upp.

=) R&dg6r med administratéren eller din
aterforséljare.

Jag vill visa mitt telefonnummer fér den
somringer upp mig eller fér den som jag
ringer upp.

(= 1.7.4 Nummerpresentation for
uppringande och uppringd person
(Nummerpresentation [CLIP/COLPY]))
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4.1 Felsdkning

172

Problem

Atgéard

Jag kan inte sanda en samtal véntar-ton
till uppringd anknytning.

Den andra personen har inte aktiverat
Samtal vantar-funktionen.

(r2 Séanda en samtal vantar-ton (Samtal
vantar), 1.4.4 Besvara ett samtal som vantar,
1.7.3 Ta emot samtal som vantar (Samtal
vantar/Meddelande under samtal [OHCA]/
Diskret OHCA))

Den andra personen har stallt in
datalinjesakerhet.

(r= 1.7.9 Skydda linjen mot indikeringstoner
(Datalinjesakerhet))

Jag har glémt [6senordet.

Be administratéren om hjalp.
(rz 2.1.1 Administrera anknytningar)

Bakgrundsmusik bdrjade plétsligt spela.

=) Stang av musiken.

(r= 1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM),
2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM))

Jag vill inte visa ett nummer som finns
lagrat i minnet.

= Djlj numret.

(r= Lagra namn och nummer, 3.1.3 Anpassa
knappar)

Jag vill bekrafta mitt
anknytningsnummer.

(= Ditt anknytningsnummer i 1.1.1 Innan du
borjar anvanda telefonerna)

Datum- och tidsangivelse ar inte korrekt.

Stall in datum och tid genom

systemprogrammering. (£~ Datum och tid
[000] i 3.3.2 Systemprogrammering)

Bilden i teckenfonstret ar inte bra.

=) Andra bildkontrast
( iz 3.1.2 Installningar i programmeringslaget)

Jag vill kunna urskilja tonljuden.

(= Urskilja Ln-, INTERNT- och ICD grupp-
knapparnas ringsignaler (endast digital
systemtelefon), 3.1.3 Anpassa knappar)

Lampan MEDDELANDE lyser.

En annan anknytning lAmnade en
meddelande vantar-indikering nér du var
upptagen patelefonen eller ute ur rummet.
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4.2

4.2.1 Funktionsnummer

Funktionsnummer

4.2 Funktionsnummer

Numren i listan géller standardinstéllningarna. Det finns programmerbara och fasta
funktionsnummer. Om du andrar de programmerbara funktionsnumren fyller du i de nya numren i

listan for framtida referens.

Funktion (n&r uppringningston hors) Stzx;ﬂ/)ard Ytterligare siffror
1.2.1 Vanlig uppringning
Till vaxeltelefonist (Véxelsamtal) 9
( )
Automatiskt valja en ledig utgaende linje 0 externt telefonnr
(Automatiskt linjeval) ( )
Automatiskt vélja en ledig utgdende linje i 8 utgdende linjegruppnr (2 siffror) + externt
definierad extern linjegrupp (Atkomst av ( ) |telefonnr
utgdende linjegrupp)
Ringa upp ett samtal till en privat natoperator 7 privat telefonnr
(TIE-linje&tkomst) ( )
Med kontonummer (Ange kontonummer) x49 kontonr + # + externt telefonnr
( )
1.2.2 Enkel uppringning, Jog Dial
Anvanda nummer som lagrats vid din
anknytning (Personliga stationskortnummer)
— Lagra %30 personliga stationskortnr (2 siffror) +
( ) [telefonnr + #
— Ringa upp KK % + personliga stationskortnr (2 siffror)
( )
Anvanda nummer som finns lagrade i
foretagsvaxeln (PBX) (Systemkortnummer)
— Ringa upp fVava systemkortnr (3 siffror)
( )
Till ett férdefinierat nummer genom att lyfta X740
luren (Hot Line) ( )
— Lagra 2 + telefonnr + #
— Aktivera 1
— Avbryta 0
1.2.3 Ateruppringning
Ringa upp senast slaget nummer #
(Ateruppringning av senast slagna nummer) ( )

Anvandarhandbok | 173



4.2 Funktionsnummer

Funktion (nar uppringningston hors) Staz:S)ard Ytterligare siffror
1.2.4 Nér uppringd linje &r upptagen eller ingen
svarar
Avbryta tillbakaringning (Automatisk X46
tillbakaringning, avbryta)/Avbryta (Avbryta ( )
CCBS)
Lamna en indikering om att meddelande Xx70
vantar/Ringa tillbaka uppringaren som lamnat | ( )
indikeringen (Meddelande véntar)
For uppringaren
— Lamna/Avbryta 1/0 + anknytningsnr
For uppringd anknytning
— Ringa tillbaka 2
— Rensa (endast KX-TDA30) 0 + ditt anknytningsnr
1.2.7 Ringa upp utan restriktioner
Anvanda din anknytnings funktioner vid en *x47 ditt anknytningsnr + anknytningens PIN-kod
annan anknytning (Fjarrstyrd serviceklass) ( ) | + telefonnr
Ringa upp med en verifieringskod (Ange % + verifieringskod + verifierad PIN-kod +
verifieringskod) telefonnr
1.2.8 N& en annan samtalspart direkt utifran
(DISA)
Ringa upp via DISA
— Tillen anknytning ) ditt anknytningsnr/(* + verifieringskod) +
(Endast med fullt sakerhetslage) anknytningens PIN-kod/verifierad PIN-kod +
anknytningsnr
— Till en extern samtalspart ) ditt anknytningsnr/(%¥ + verifieringskod) +
(Huvudledning/endast med full sakerhet) anknytningens PIN-kod/verifierad PIN-kod +
externt telefonnr
1.2.9 Stélla in telefonen fran annan anknytning ditt anknytningsnr + anknytningens PIN-kod
eller via DISA (Fjarrstyrd instélining) + funktionsnr
— Fran annan anknytning
— Via DISA
1.3.3 Besvara ett samtal som ringer pa annan
telefon (H&mta samtal)
Besvara ett samtal fran en annan telefon
(Hamta samtal)
— Grupp x40 gruppnr (2 siffror)
( )
— Direkt x41 anknytningsnr
( )
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4.2 Funktionsnummer

Funktion (n&r uppringningston hors)

Standard

(ny)

Ytterligare siffror

Neka andra méjligheten att hdmta dina samtal
(Hamta samtal, sparra)

— Neka

— Tillata

%720

)

1.3.4 Besvara ett samtal via en extern
hogtalare (Svara huvudledning fran valfri
station [TAFAS])

— Samtal via en extern hogtalare

x42

KX-TDA100/KX-TDA200: hogtalarnr (1
siffra)

KX-TDA30: 1

1.3.6 Identifiera anonyma uppringare
(Identifiera anonymt samtal)

*7%3

1.4.1 Overflytta ett samtal (Overflytta samtal)

Overflytta ett samtal med hjélp av ISDN-tjanst
(Overflytta samtal—via ISDN)

%62

telefonnr

1.4.2 Vantkoppla ett samtal

Véantkoppla (Vantkoppling)/Hamta (Hamta
parkerat samtal)

Hamta (Hamta parkerat samtal)

— angivet med vantkopplat linjeval

— angivet med véantkopplande
anknytningsnummer

Véantkopplaisystemets parkeringszon (Parkera
Samtal)

— Aktivera

— Hamta

%50

%53

%51

%52

utgdende linjenr med vantkopplad status (3
siffror)

anknytningsnr med vantkopplat samtal

parkeringszonnr (2 siffror)/ %

lagrat parkeringszonnr (2 siffror)

1.4.4 Besvara ett samtal som vantar

Besvara ett samtal som vantar i féretagsvaxeln
(PBX)

Besvara ett samtal som vantar hos
teleoperatéren

%50

%60
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4.2 Funktionsnummer

Funktion (nér uppringningston hérs) Staz:S)ard Ytterligare siffror
1.5.1 Vidarekoppla samtal
Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling
[VidK])/
1.7.2 Neka inkommande samtal (Stor ] [St. E]])
— Alla samtal %710 |0 (Avbryta)/
( )
— Externsamtal X711 |1 (Stor ej [St.Ej])/
( )
— Internsamtal *712 2 (Alla samtal) + telefonnr + #/
( ) 3 (Upptaget) + telefonnr + #/
4 (Inget svar) + telefonnr + #/
5 (Upptaget/Inget svar) + telefonnr + #/
7 (Medflyttning) + ditt anknytningsnr/
8 (Medflyttning Avbryta) + ditt anknytningsnr
— Stalla in timer for "Inget svar" och %713 00-99 (sekunder)
"Upptaget/Inget svar" ( )
Aktivera/avbryta (Vidarekoppling for
inkommande samtalsgrupp)
— Alla samtall *714 1 (Aktivera) + ICD grupp-anknytningsnr +
( ) | telefonnr + #/0 (Avbryta) + ICD grupp-
anknytningsnr

— Externsamtal X715

( )

— Internsamtal X716

( )
Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjanst X7X%5
(Vidarekoppling—via ISDN) ( )

— Aktivera utgdende linjenr + # + ditt MSN + # + 2 (Utan
villkor)/3 (Upptaget)/4 (Inget svar) +
telefonnr + #

— Avbryta utgdende linjenr + # + ditt MSN + # +0

— Bekrafta utgdende linjenr + # + ditt MSN + # + 1

1.5.2 Visa ett franvaromeddelande pa X750
uppringande telefonens teckenfénster ( )

(Franvaromeddelande)

— Aktivera

— Avbryta

1-9 (+ parameter) + #

0
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4.2 Funktionsnummer

Funktion (nér uppringningston hoérs) Stzzg;i/)ard Ytterligare siffror
1.5.3 Forhindra att andra anvander din telefon *x77
(Stationslas) ( )
— Sparra 1
— Oppna 0 + anknytningens PIN-kod
1.6.1 Personsdkning
Gruppsokning *x33 soékgruppnr (2 siffror)
( )
1.6.2 Besvara/neka ett sbkmeddelande
— Svara %43
( )
— Neka *721 1
( )
— Tillata 0
1.7.1 Stélla in alarmsignal (Tidsatt paminnelse) *760
— Aktivera ( ) | 12H: 1+ timme/minut + 0 (EM)/1 (EM) + 0
(en gang)/1 (varje dag)
24H: 1+ timme/minut + 0 (en gang)/1 (varje
dag)
— Avbryta 0
1.7.3 Ta emot samtal som vantar (Samtal
vantar/Meddelande under samtal [OHCA]/
Diskret OHCA)
— For internsamtal *731 0 (Inget samtal)/1 (Ton)/2 (OHCA)/3 (Diskret
(Inget samtal/Ton/OHCA/Diskret OHCA) ( ) |OHCA)
— For externsamtal %732 |0 (Ingen ton)/1 (Ton)
(Ingen ton/Ton) ( )
1.7.4 Nummerpresentation for uppringande X7 %2
och uppringd person (Nummerpresentation ( )
[CLIP/COLP])
— Allmént 1
— Din anknytning 2
1.7.5 Forhindra att ditt telefonnummer visas for X7%0
den som ringer upp (Visa ej numret vid ( )
inkommande samtal [COLR])
— Visa 0
— Forhindra 1
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4.2 Funktionsnummer

samtalsgrupp, 6vervakning)

Funktion (nér uppringningston hoérs) Staz:)(:)ard Ytterligare siffror
1.7.6 Forhindra att ditt nummer visas for den du XT7%1
ringer upp (Visa ej numret vid utgdende samtal ( )
[CLIR])
— Visa 0
— Forhindra 1
1.7.7 Forhindra andra fran att delta i dina %733
samtal (Hindra forbigang vid upptaget) ( )
— Forhindra 1
— Tillata 0
1.7.8 Starta bakgrundsmusik (BGM) *¥751
_ Aktivera ( ) | KX-TDAL00/KX-TDA200: BGM-nr (1 siffra)
KX-TDA30: 1
— Avbryta 0
1.7.9 Skydda linjen mot indikeringstoner %730
(Datalinjesakerhet) ( )
— Aktivera 1
— Avbryta 0
1.7.11 Stélla in sidoanslutna telefonens %39
ringsignal (Sidoansluten telefon) ( )
— Ring 1
— Ingen ringning 0
1.7.12 Anvanda barbara station (PS) parallellt x48
med stationar telefon (Tradlos XDP-parallellt ( )
lage)
— Aktivera 1 + gruppkopplat anknytningsnr
— Avbryta 0
1.7.13 Rensa anknytningen fran aktiverade X790
funktioner (Rensa stationsfunktion) ( )
1.8.1 Lamna en inkommande samtalsgrupp
(Logga pa/av, Adm.tid)
Logga pa *736 1 + ICD grupp-anknytningsnr/%
Logga av ( ) 0 + ICD grupp-anknytningsnr/*
Starta/lamna Ej klar-laget %735 |1 (Ejklar)/0 (Klar)
( )
*2 1.8.2 Overvaka och styra samtalsstatus i en X739 ICD grupp-anknytningsnr
inkommande samtalsgrupp (Inkommande ( )
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4.2 Funktionsnummer

Funktion (nér uppringningston hors) Stzigij/)ard Ytterligare siffror
1.9.1 Om en porttelefon/dérréppnare ar
ansluten
Porttelefonssamtal %31 porttelefonnr (2 siffror)
( )
Oppna dorren (Dérroppnare) X55 porttelefonnr (2 siffror)
( )
1.9.2 Om en véard-PBX &ar ansluten
Anvanda externa tjanster (Atkomst av externa *60 servicekod
funktioner) ( )
1.9.3 Om ett talhanteringssystem ar anslutet
Vidarekoppling till roéstbreviada (Integrering av
rostbreviada)
— Alla samtal %710 |0 (Avbryta)/
( )
— Externsamtal *¥711 2 (Alla samtal)/
( )
— Internsamtal x712 |3 (Upptaget)/
( ) 4 (Inget svar)/
5 (Upptaget/Inget svar)
+ fiktivt anknytningsnr for rostbreviada + #
1.10.1 Anvanda samma instéllningar som vid *727 ditt tidigare anknytningsnr + anknytningens
din tidigare anknytning (Medflyttad anknytning) | ( ) | PIN-kod
2.1.1 Administrera anknytningar
*1 Sparra/6ppna andra anknytningar (Fjarrstyrt
anknytningslas)
— Oppna %782  |anknytningsnr
( )
— Sparra %783 anknytningsnr
( )
*1 2.1.2 Administrera tidsschema %780
( )

— Dag/Natt/Lunch/Rast

0/1/2/3
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4.2 Funktionsnummer

identifieringsnummer])

— Aktivera

— Avbryta

Funktion (nér uppringningston hérs) Staz:)(:)ard Ytterligare siffror
*1 2.1.4 Starta extern bakgrundsmusik (BGM) %35
_ Starta ( ) | KX-TDA100/KX-TDA200: nummer for
externsokning (1 siffra)/% + BGM-nr (1
siffra)
KX-TDA30: 11
— Stanna KX-TDA100/KX-TDA200: nummer for
externsdkning (1 siffra)/% + 0
KX-TDA30: 10
*1 2.1.5 Spela in utgdende %36
halsningsmeddelande (UGM) ( )
— Spelain 1 + fiktivt anknytningsnr for UGM
— Spela upp 2 + fiktivt anknytningsnr for UGM
— Spela in fran en extern BGM (MOH)-port KX-TDA100/KX-TDA200: 3 + BGM-portnr (1
siffra) + fiktivt anknytningsnr for UGM
KX-TDA30: 31 + fiktivt anknytningsnr for
UGM
— Ta bort 0 + fiktivt anknytningsnr for UGM
3.1.1 Anpassa telefonen
(Stationsprogrammering)
Tilldela en PIN-kod till din anknytning X799
(Anknytningens PIN-kod [Personligt ( )

1 + anknytningens PIN-kod + # + samma
anknytningens PIN-kod + #

0 + lagrad PIN-kod fér anknytningen

*1 : Endast administrator
*2 : Endast 6vervakande
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4.2 Funktionsnummer

Funktion (n&r ton for upptaget, stor ej eller samtal hors) Standard
1.2.4 Nar uppringd linje ar upptagen eller ingen svarar
Sanda en samtal vantar-ton (Samtal véantar) 1
Till en anknytning som nekar samtalet (St.Ej, forbigang)
Delta i ett paAgaende samtal (Forbigdng vid upptagen anknytning) 3
Lamna en indikering om att meddelande vantar/Ringa tillbaka uppringaren
som lamnat indikeringen (Meddelande vantar)

—Lamna 4
Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal) 5
Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid upptaget)/Stalla 6
in tillbakaringning pa ISDN-linje (Genomfér samtal till upptagen abonnent
[CCBS))

1.2.6 Alternera uppringningsmetod (Alternera uppringning—Ring/Tal) v

Fasta
Funktion (Vid uppringning eller samtal) funktions
nummer

1.4.5 Samtal med flera parter

Lagga till fler personer under pagaende samtal (Konferens) 3

1.9.1 Om en porttelefon/dérréppnare &r ansluten

Fran valfri anknytning under pagaende samtal med porttelefonen 5
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4.3 Vad betyder tonen?

4.3 Vad betyder tonen?

4.3.1 Vad betyder tonen?

Med luren pa

Ringtoner

Foljande toner ar
programmerbara och hjélpertill
att identifiera samtalstyp
(externt, internt eller
porttelefon).

Ton 1 o 1s :
P —

Ton 2 :
L N

Ton 3

Ton 4

Nar du lyfter luren

Uppringningston
Ton 1 C1s
Normal A —
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4.3 Vad betyder tonen?

Ton 2 . 1ls
N&gon av féljande funktioner ar : '
installd: I

»  Franvaromeddelande
»  Bakgrundsmusik

*  Vidarekoppling

e Hamfa samtal, spéarra
e Samtal vantar

e Storej

»  Stationslas

»  Hindra forbigang vid

upptaget
* HotLine
« Tidsatt paminnelse

- gemoss NAANANAANRARARAARAAAAARAN

eller R/klykan for att
vantkoppla ett samtal
temporart (t.ex.
Pendling)

e Nar en uppringd
barbar station soks

e Nar du anger
kontokod

* Besvara en tidsatt
paminnelse utan

meddelande
Ton 4 : : :
Indikering om att meddelande 5 ' 5
vantar har tagits emot. . ....... "."."".l

Nar du ringer upp samtal

upptagetton

Felton

e imere L OLAL AL AL PLL LA P L.
tilldelad eller nekades. ' ' ' ' ' ' :
Tillbakaringningston 1

Normal tillbakaringningston J_Il_l ___________ ........... I_II_I ..... --------
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4.3

184

Vad betyder tonen?

Tillbakaringningston 2 . 1s

Sarskild tillbakaringningston -
for DISA-samtal .I : I ....... L I : |. ........
Stor ej (St.Ej)-ton

o eosiee (10,000, 0.0

Med luren av

Indikeringstoner
Ton 1

st NN

Ton 2

Ett samtal ar vantkopplat [l n
langre an angiventid ~ Hhooaaaaaas A Prrenennnes (R I

Vid externsamtal

Varningston

1s . . .
Den har tonen sands 15, 10 : :
och 5 sekunderinnan angiven [|[[1..............fooooooooo e JUT
tid for nedkoppling. : : : : ' :

Nar du aktiverar funktioner eller programmerar

Bekraftelsetoner
Funktionen ar aktiverad. ' ;
| ,, SRR T A R
Ton 2 ! ! ! ! ! ! !
Innan sékning i extern ; I—I ; ; ; ; ;
hogtalare Y I PR ) feeeseenenns nnnmanmaaas heeemnnnnes feeesnsnnnas namans
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4.3 Vad betyder tonen?

Ton 3

Innan féljande funktioner E
aktiveras: E

»  Hamta ett vantkopplat
samtal

-----------:-----------Ih----------1-----------:-------

mwwnwd_ 0 nm
' '
'

[ ——

. Plocka annat samtal

e Sokning/svara ett
sokmeddelande

e Personsdkning/
Besvara ett
s6kmeddelande fran
en hogtalare

Ton 4 ! ! ! ! ! ! !
Uppratta eller lamna ett ; I'l l l I : : |
konferenssamtal R e St SR St RS
Ton 5 : : : : : : :
Ett samtal &r vantkopplat. 5 I—I |_l 5 5 I : :

anana B0l el ecscnnujrannnnnnnnnnannnnnnnanhassnnannunjunnnnnnnnnsnnnnnns
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4.3 Vad betyder tonen?
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Sakregister
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Sakregister

A

Admtid 19, 104, 155

Administrationsprogrammering

Administratérens funktioner

Administrera anknytningar

Administrera tidsschema

Aktivera knappljud 148

Aktivera medlyssning 147

Aktivera medlyssning (Efter svar) 147

Alternera uppringningsmetod (Alternera uppringning—Ring/Tal) 39

Alternera uppringning—Ring/Tal 39, 181

Ange kontonummer 25, 173

Angetecken 125

Anknytningens PIN-kod (Personligt identifieringsnummer)
149, 180

158, 159
131
132
133

142,

Anknytningsnamn [004] 167
Anknytningsnummer [003] 166

Anpassa knappar 154

Anpassa systemet (Systemprogrammering) 161
Anpassa telefonen (Stationsprogrammering) 142

Anpassa telefonen enligt egna behov 89

Anpassa telefonen och systemet 141

Anpassade knappar 17

Anslutningsexempel 21

Anvisningar 163

Anvénda bérbara station (PS) parallellt med stationar telefon (Tradlos
XDP-parallellt lage) 102

Anvénda Callcenter 104

Anvénda din anknytnings funktioner vid en annan anknytning (Fjérrstyrd
serviceklass) 40

Anvanda en Navigeringsknapp/Jog Dial/Volymknapp 11

Anvanda ett férprogrammerat nummer (Snabbval) 28

Anvénda externa tjanster (Atkomst av externa funktioner)

Anvénda Extrautrustning 111

Anvénda funktionerna 9

Anvanda hérlurar med headset (Headset-anvandning) 75

Anvanda ISDN-tjanst (ISDN-tianster) 38

Anvanda knappen SVARA/AVSLUTA 49

Anvénda nummer som finns lagrade i foretagsvaxeln (PBX)
(Systemkortnummer) 27

Anvénda nummer som lagrats vid din anknytning (Personliga
stationskortnummer) 26

Anvanda samma instéllningar som vid din tidigare anknytning (Medflyt-
tad anknytning) 120

Anvénda systemfunktioner (Atkomst av systemfunktioner)

Anvénda systemtelefon med teckenfonster 121

Anvénda telefonbckerna 124

Automatisk tillbakaringning vid upptaget

Automatisk tillbakaringning, avbryta

Automatisk véntkoppling 57

Automatisk ateruppringning 29

Automatiskt linjeval 23,173

AUTOSVAR/SEKRETESS 15

AUTOUPPR/LAGRA 14

113

130

30, 181
31,174

AVBRYT 17
AvbrytaCCBS 32, 174
Avsluta 17, 18, 19, 49, 155

Andra anknytningars instéllningar 132

Andra samtalsdebitering och anknytningskontroll 159
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Ateruppringning 14, 29

Ateruppringning av senast slagna nummer 29, 173
Atkomst av externa funktioner 18, 113, 155, 179
Atkomst av systemfunktioner 130

Atkomst av utgdende linjegrupp 23, 173

B

Bakgrundsmusik (BGM) 98, 149, 178

Bekrafta 90

Bekraftelsetoner 184

Besvara ett samtal frn en annan telefon (Hamta samtal) 47

Besvara ett samtal som ringer pa annan telefon (Hamta samtal) 47

Besvara ett samtal som véntar 62

Besvara ett samtal som véntar hos teleoperatren 66

Besvara ett samtal som véntar i féretagsvéxeln (PBX) 62

Besvara ett samtal via en extern hogtalare (Svara huvudledning fran val-
fri station [TAFAS]) 48

Besvara samtal 45

Besvara/neka ett sokmeddelande 88

Bevaka en annan anknytning (Bevaka samtal) 37

Bevaka samtal 37, 181
Bilaga 169

Brattom 19, 155

D

Datalinjesdkerhet 99, 178
Datum och tid [000] 164
Debiteringreferens 18, 155

Delta i ett pAgaende samtal (Forbigang vid upptagen anknytning) 36
Direktval internnummer (DSS) 18, 154

DISA 41

Diskret OHCA 93

Ditt anknytningsnummer 11

Dorroppnare 112, 179

E

Elektronisk lasning av anknytning —> Stationslds 85, 149, 177
Enkel uppringning, Jog Dial 26

Enkellinje (E-Ln) 18, 154

ENTER 17

Exempel 12

Exklusiv vantkoppling 56

Extern bakgrundsmusik (BGM) 136, 180

F

Fasta funktionsknappar 14

Felsékning 170

Felton 183

Fjarrstyrd instéllning 44, 174

Fjarrstyrd serviceklass 40, 174

Fjarrstyrt anknytningslds 132, 179

Fjarrstyrt stationslas —> Fjarrstyrt anknytningslds 132, 179
Franvaromeddelande 83, 147, 176

Funktion for chefssekreterare 77

Funktionsnummer 10, 173

Forberedande uppringning 24
Forbigang vid upptagen anknytning 36, 181
Férhindra andra fran att delta i dina samtal (Hindra forbigang vid



upptaget) 97

Férhindra att andra anvander din telefon (Stationslds) 85

Forhindra att ditt nummer visas fér den du ringer upp (Visa ej numret vid
utgdende samtal [CLIR]) 96

Forhindra att ditt telefonnummer visas for den som ringer upp (Visa €]
numret vid inkommande samtal [COLR]) 95

G

Genomfor samtal till upptagen abonnent (CCBS) 31, 181
Grupplinje (G-Ln) 18, 154

Gruppstkning 86, 177

H

Handsfree-anvandning 74
Handsfree-svar 46
Headset 19, 156
Headset-anvandning
Hindra forbigang vid upptaget
HotLine 27,173
Hur du féljer de angivna stegen 20
HOGTALARE 15
HOGTALARTELEFON 14

75, 148
97, 148, 178

Halsningsmeddelande (UGM) 137, 180
Hamta parkerat samtal 57, 175

hamta parkerat samtal 59

Hamta samtal 47

Hamta samtal, sparra 47, 175

Identifiera anonyma uppringare (Identifiera anonymt samtal) 51
Identifiera anonymt samtal 51, 175

idk grupp—alla samtal 18, 154
Indikeringstoner 184

Inkommande samtalsgrupp (ICD grupp)
Inkommande samtalsgrupp, évervakning
Inkommande samtalslogg 121

Innan du bérjar anvanda telefonerna 10
Innan du [amnar skrivbordet 77
Instéllningar i programmeringslaget 144
Integrering av rostorevidda 114, 179
Internanrop—Ring/Tal 146
Internsamtal 22

18, 154
107, 178

INTERNT 15
ISDN-fjanst 19, 156
ISDN-tjanster 38
ISDN-vantkoppla 19, 156
J

Jog Dial 17

K

Konferens 16, 18, 67, 155
Konto 18, 155

Kontrollera status for tidsschema 100

Kontrollfunktioner 132

L

Lagra information om uppringaren till personliga stationskortnummer

Sakregister

122,123
Lagra namn och nummer 124
Linjeval—inkommande 146
Linjeval—utgdende 146

Lista 161

Ln 14

Loggapd/av 19, 104, 155, 178
Logga pd/av for alla grupper 19, 155
Logga pd/av specifik grupp 19, 155

Lége for tidsschema (Automatiskt/Manuellt) 19, 133, 156

Lagga till fler personer under pagéende samtal (Konferens) 67

Ladmna en indikering om att meddelande véntar/Ringa tillbaka uppring-
aren som ldmnat indikeringen (Meddelande véntar) 33

Lamna en inkommande samtalsgrupp (Logga p&/av, Adm.tid) 104

Lamna ett konferenssamtal (Ldmna ett trepartssamtal) 71

Ladmna ett konferenssamtal (Obevakat konferenssamtal) 70

Ldmna ett trepartssamtal 71

Lata andra personer lyssna pa samtalet (Medlyssning vid avlyft lur)
74

Lata en tredje person delta i samtalet (Privat nedkoppling) 72

Losenord for administrator 158

M

Manuell omdirigering vidké 110

Med kontonummer (Ange kontonummer) 25
Med snabbval (Snabbval pa knapp) 26
Meddelande 14, 18, 154

Meddelande till annan anknytning 18, 154
Meddelande under samtal (OHCA) 93
Meddelande véntar 33, 174, 181
Medflyttad anknytning 120, 179
Medflyttad av serviceklass 40, 174
Medflyttad serviceklass 40

Medflyttad station —> Medflyttad anknytning
Medlyssning 19, 116, 156

Medlyssning vid aviyftlur 74

MODE (MENYVAL) 17

N

Namn till systemkortnummer [002] 166
Navigeringsknapp 17
Neka andra méjligheten att hdmta dina samtal (Hamta samtal,

120, 179

sparra) 47
Neka inkommande samtal (Stér ej [St. Ej) 91
Neka personsékning 88, 148

Nummerpresentation (CLIP/COLP) 94, 145, 177

Nummerpresentation f6r uppringande och uppringd person (Nummer-
presentation [CLIP/COLP]) 94

Na en annan samtalspart direkt utifran (DISA) 41

Nér du anvander en Panasonic systemtelefon 14

Nar du har bytt plats p& kontoret 120

Nar uppringd linje ar upptagen eller ingen svarar 30

O

Obevakat konferenssamtal 70

Om en porttelefon/dérréppnare &r ansluten 111
Om en vard-PBX &r ansluten 113
Om ett talhanteringssystem &r anslutet
OVERFLYTTNING 15

114
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Oppna dérren (Dorréppnare) 112

Overflytta ett samtal (Overflytta samtal) 52

Overflytta ett samtal med hjalp av ISDN-tjanst (Overflytta samtal—via
ISDN) 55

Overflytta med snabbvalsknapp 53

Overflytta samtal 52

Overflytta samtal—via ISDN 55, 175

Overflytta till en anknytning inom féretagsvaxeln (PBX) 52

Overflytta till en extern samtalspart via PBX-tjanst 53

Overflyttning av uppringningston 135

Overflyttning till rostorevidda 19, 114, 156

Overflyttning vid bréttom —> Manuell omdirigering vid ko~ 110

Overvaka och styra samtalsstatus i en inkommande samtalsgrupp (Inko-
mmande samtalsgrupp, 6vervakning) 107

Overvaka och andra anknytningarnas pa-/avioggningsstatus 108

Overvaka status p& samtal som vantar 107

P

Parkera Samtal 18, 58, 155, 175

Parkera Samtal (Automatisk parkeringszon) 18, 58, 155, 175
PAUS 14

Pending 60

Personliga stationskortnummer 26, 173

Personligt Franvaromeddelande 147

Personstka och sedan dverflytta ett samtal 86
Personsgkning 86

Plocka samtal —> Hot line 27, 173
Porttelefonssamtal 111, 179
Privat nedkoppling 72
PROGRAM 16

Programmerbar funktion (PF) 17

Programmeringsinformation 158, 161
Patvingat handsfree-svar 146

R

R 16

Registrera din barbara station (PS) 10

Rensa anknytningen fran aktiverade funktioner (Rensa
stationsfunktion) 103

Rensa funktioner 152

Rensa stationsfunktion 103, 178

Rensa stationsinstéllningar —> Rensa stationsfunktion 103, 178

Reservera en upptagen linje (Automatisk tillbakaringning vid
upptaget) 30

Restriktioner 12

Restriktionsnivakontroll (Overflyttning av uppringningston)

Ringa samtal 22

Ringa upp en annan anknytning 22

Ringa upp en extern samtalspart 23

Ringa upp ett samtal till en privat natoperator (TIE-linjedtkomst) 24

Ringa upp med hjélp av inkommande samtalslogg 121

Ringa upp med hjalp av utgdende samtalslogg 123

Ringa upp senast slaget nummer (Ateruppringning av senast slagna
nummer) 29

Ringa upp utan restriktioner 40

RingauppviaDISA 41

Ringtoner 182

135
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S

Samtal med flera parter 67
Samtal vantar 32, 62, 93, 177
Samtal véntar fran teleoperatdren
Samtal vantar i féretagsvéaxeln
Samtal vantar-alternativ.~ 147
Samtal vantarton 181
Samtala med tva personer véxelvis (Pendling) 60

175
175

Samtalslogg 18, 155

Samtalslogg for ICD grupp 18, 155
Samtalssparr 19, 156

Sekretess 73

SELECT 17

SHIFT 17

Sidoansluten telefon 101, 146, 178

Signal till upptagen station, —> Samtal vantar 32
Skydda linjen mot indikeringstoner (Datalinjesékerhet) 99

Slinglinje (S-Ln) 17, 154
snabbval 28

Snabbval pAknapp 18, 26, 154
Snabbvalslage 149

Spela in ett samtal (Tvavagsinspelning) 118

Spela in utgdende halsningsmeddelande (UGM) 137

Spérra telefonbok och samtalslogg 149
St.Ej, forbigdng 37, 181

Starta bakgrundsmusik (BGM) 98

Starta extern bakgrundsmusik (BGM) 136

Stationskortnummer —> Personliga stationskortnummer

Stationslds 149, 177

Stationsprogrammering 142

Stalla in alarmsignal (Tidsatt pdminnelse) 89

Stéllain funktioner 144

Stalla in sidoanslutna telefonens ringsignal (Sidoansluten telefon)
101

Stalla in telefonen fran annan anknytning eller via DISA (Fjarrstyrd
instalining) 44

Stlla in tilloakaringning p& ISDN-linje (Genomfor samtal till upptagen
abonnent [CCBS])) 31

Stor ej (StE) 16,91, 176

Stor ej (SLEj)-ton 184

Svara 16, 19, 49, 155

Svara huvudledning fran valfri station (TAFAS)

Symbolbeskrivningar 12, 162

Systemalarm 19, 155

Systemknappar 15

Systemkortnummer

Systemkortnummer [001]

Systemlésenord 161

Systemprogrammering 161, 164

Sékerhetsinstruktioner 3

Sénda en samtal véntar-ton (Samtal véntar) 32

Séanda ut eller besvara ett meddelande 86

T

Taemotsamtal 45

Ta emot samtal och ha h&nderna lediga (Handsfree-svar) 46

Ta emot samtal som véntar (Samtal véntar/Meddelande under samtal
[OHCA]/Diskret OHCA) 93

TALLAGE/SEKRETESS 16

26,173

48, 175

27,173
165



Teckenfénster 11

Telefon somkrdvs 158, 161

Tidsatt pAminnelse 89, 177

Tidsschema (Dag/Natt/Lunch/Rast) 19, 100, 133, 155, 179

TIE-injedtkomst 24, 173

Tilldela en PIN-kod till din anknytning (Anknytningens PIN-kod [Person-
ligt identifieringsnummer]) 142

Tillganglig anknytning 158, 161

Ton 11

Tontyp for samtal vantar 147

Tradlos XDP-parallelit lage 102, 178

Tvavagsinspelning 19, 118, 156

Tvavagsoverforing 19, 118, 156

Tvavagsoverforing med snabbvalsknapp 19, 118, 156

U

Under pdgéende samtal 52
Uppringningston 182
upptagetton 183
Utgdende samtalslogg 123

Vv

Vad betyder tonen? 182

Val av telefonlur/headset —> Headset-anvandning 75, 148

Vanlig uppringning 22

Vamingston 184

Vidarekoppla dina samtal (Vidarekoppling [Vidk]) 77

Vidarekoppla dina samtal via ISDN-tjanst (Vidarekoppling—via
ISDN) 81

Vidarekoppla ett samtal som véntar (Manuell omdirigering vid ko)
110

Vidarekoppla samtal 77

Vidarekoppling (Vidk) 16, 77

Vidarekoppling (Vidk)/Stor ej (St.Ej)—alla samtal 18, 154

Vidarekoppling fér inkommande samtalsgrupp 79

Vidarekoppling till rostoreviada (Integrering av rostoreviada) 114

Vidarekoppling—via ISDN 81, 176

Vidk grupp—externsamtal 18, 155

Vidk grupp—internsamtal 18, 155

Vidk/St.Ej instllningslage 80, 91

Vidk/St.Ej vaxlingslage 80, 91

Vidk/St.Ej—externsamtal 18, 154

Vidk/St.Ej—internsamtal 18, 154

VIDK-timer finnsej 148

Vilka typer av telefoner kan anvandas? 10

Vilkor 158, 161

Visa ej numret vid inkommande samtal (COLR) 19, 95, 156, 177

Visa ej numret vid utgdende samtal (CLIR) 19, 96, 145, 156,
178

Visa ett frinvaromeddelande pa uppringande telefonens teckenfonster
(Frénvaromeddelande) 83

Visa vaxlingslage 145

Volymknapp 17

VANTKOPPLA 15

Vélja bakgrundsljus 145

Vdlja lage for tidsschema (Automatiskt/Manuellt) 133

Véljasprék 145

Vantkoppla 56

Vantkoppla ett samtal 56

Sakregister

Vantkoppla i systemets parkeringszon (Parkera Samtal) 58

Vantkoppling
Vaxelsamtal

56, 175
23,173
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